
W
ei

te
rb

ild
un

gs
m

on
it

or
in

g 
ga

nz
 ö

ff
en

tl
ic

h

Gisela Feller (Hrsg.)

Weiterbildungsmonitoring 
ganz öffentlich

Entwicklungen, Ergebnisse und Instrumente 
zur Darstellung lebenslangen Lernens

W. Bertelsmann Verlag
Bielefeld

Schriftenreihe 
des Bundesinstituts für 
Berufsbildung, Bonn

Weiterbildungsgeschehen in Deutschland wird inzwischen in einer Vielzahl von Erhebun-
gen erfasst. Übergreifende, systematische amtliche Statistiken existieren dazu nicht, denn 
der Markt ist weitgehend unreguliert. Neben privaten oder von Seiten der Wirtschafts-
organisationen durchgeführten Befragungen gibt es von staatlichen Institutionen getra-
gene Umfragen mit dem Ziel, das Feld organisierter Weiterbildung zu erschließen und 
transparent zu machen.

Der vorliegende Band informiert über diese öffentlich finanzierten, regelmäßigen Unter-
suchungen und Datensammlungen vorzugsweise zur beruflich verwertbaren Weiterbildung, 
über ihre Leistungsfähigkeit und die bisher gewonnenen Erfahrungen und Ergebnisse, 
mögliche Schnittstellen und Bezüge sowie über anstehende Neuorientierungen oder 
Weiterentwicklungen. Die Beiträge repräsentieren das Feld aus Teilnehmer-, Anbieter-, 
Experten- und Betriebssicht.

In zwei Überblicksartikeln wird die Berichterstattung zur Weiterbildung zum einen aus 
theoretisch-europäischer und zum anderen aus empirischer Sicht beleuchtet.

Expertenmonitor
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����L��F�LL��

„Zuerst notiert man die Erzählungen der Forscher mit Bleistift.  
Um sie mit Tinte aufzuschreiben, wartet man, 

bis der Forscher Beweise geliefert hat.“

A. de Saint-Exupery: Der kleine Prinz 

L�����������L������ ����������������������������� ����������������������������
�����������������������������F������������fl����������������������������������
j������ ���� ��������������������������� ���� ���������������������������������
�������������������������������������������������������������Z����fi������Q���
���ä���������� �������������������� ������������ ���� ������ ���� �������������������
��������������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������������
����� ��� ����O�������������������������������������������������������� ���������
����1������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������Z�����j��������������������������–�
��������������������������������������������������������–������������������������

���� ����������� ������� ������������ ���� ���� ������������� ���������� U�������
���������z�p�����������������������������������������������fl�������������
��������������������������������������������������E��������������������������
����������ä���������������������������������������fi�������������������������
����������ä���������������������������������������������������������������������
������������������������j��������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������� ���������
��������������������������������ß�������ä��������������ä���������������������
�����������������������„�������������������������������“�������������������������
��������������������������������ä��������������������������������������������
��������������������������������������������ä�����������������������

�����������������������������L�����������������������������������������������
�������������������������������� �������� �������������������������������fl�����
���������������Z���������������������������������������������������������������
Ü�������������������������������������������������������L���������ä������������
������������������������������������������������fi���������������������������

1� ����� ��LL������ L�� �������� ���������� ���� ��������������� ������������������ ���������������� �������
�������������������F������������L������������L������������������������������
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���������������F��������������������������������������������������������������
������������������������������ä�������ä�������������������������������F������
����������������������������������������������������������������������������
��������Lä�����������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������
�������������ä������j�����������������������������������������������������������
�������F��������ä����������������������������� ���������� ����� �����������������
����������������Q�������������������

���������������Z������������������������������������������������������������
��������������������������������������������������������������„���ä���������
������������Lä��������������������������������������������������������������
����������������������“�����F���j����������������F���������������������������
������ä��������������������������������������������������������������fi��������
���������������� �������Z�������������������������� �������� ������������������������
��������������������������������������������������F����������������������
�������������������������F�������������������������������������������������������
���������������������������Z���������������������������������������������������
������������ ��������������������������������������������������������� ����
���ä��� ��������������������� ��������������� ������������� ������� ��������������
����������������������������������������������������������������������������
����� ������ä�������������������������������������������������������������������
�������������������äß������������������������������������������������������
���„������������������������������������“���������„����������������������������
�������“����������������������Z�������������������������������������������������
�����������F���������������������������������ä����

Im ersten Teil ���������������ä�����������O�����O��������������L�������������������
Ü���������� ��� �������� ������� ��� F��������ä���� ���������� �����q������� ������
�������

��� �O�����O�� �������� ��������� ��������������������������������������������Ü����
���������� ���� ���� �������������������������� ��� ��������� �����ä������� �����
����������������������������������������������������������������������������
�����q������������������������L������������������������������������������
������������������������������ ��������������������������Lesen Sie, worauf man 
sich in Europa verständigt: eine neue Definition und eine gemeinsame Untersu-
chung allein zum lebenslangen Lernen.

��������L������������� ��������������ä����������������������������������������
q���������������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������F����������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������
�������������� �������������� ���� ������������� ���������� ���� Ü������������
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���������������������������������������Lesen Sie, warum sich in Deutschland je 
nach Untersuchung 9 bis 68 Prozent der Befragten an Weiterbildung beteiligen.

Im zweiten Teil���������������ä���������������������������������j����������������
������������������������j����������������������������������������������������
�����������������������������fi��������ä�����������������

����Berichtssystem Weiterbildung (BSW) �������������������F����L�������������������
����jä�������������ä�����������Q�����������������������������������ä�����������
�������ä������������������������������������������������������������������
������������ ����������������������������� ���� ��������� ���������� ���� �����
�����������������������������������������������������Z��������������������������
�������������������������������–�����������������������������fl������Z�������
������������–������������������������������������������������������������������
����������L�������������������������������L����������������Lesen Sie, wie sich die 
Teilnahmequoten zwischen Ost- und Westdeutschland entwickeln.

���� �������������������� ���� ���������� ���� �������������� ���� ����������������
(„IAB-Betriebspanel“)� ����� ��� ����� ��������� L����� ����������� ������ ���� ������ ����
���������������������������������������������������������������������������
������������������������������� Jä����������������������� ��������������������
����������������������������������ä�ß������������������������ j������������
���� ������������äß��� �������������� ���� ������ ����� ����������� ����� ���������
��������������ä��������Lesen Sie, wann in Kleinbetrieben ein Weiterbildungsan-
gebot wahrscheinlicher wird.

���� ����������������������������� ���������� ����� ��� ����� ������ ��� F�LL��� ���
����������������������������jä��������������������������������������������������
����������� ����� ������ ����fl������������������� ������������� ���� �����������
���������������������������������„�������������������������������������
��������“�–�����������������������������ä����������������������������������
������������������������������������������������������������������������������
��������������������������� ���������������������������������� �������� ���������
F�����������������������������q������������������������������������������������
�������������Z����������������������������������������������������Lesen Sie, 
wie „alt“, gewinnorientiert oder gemeinnützig die Weiterbildungseinrichtungen 
sind.

����W������������������������������������������O�������������Ö��������ä����������
������������������������������������������������������������������������������
���� �������������������������� ����������� ����� ���� ������������ ����� �������
������������������� Lesen Sie, wie die Tester zu ihren Qualitätsurteilen kommen, 
warum Weiterbildungsangebote falsche Erwartungen wecken können und ihr 
Nutzen u.U. dürftig ist.

����Exp�����������������fl�����������������������„��������“�������������L����
�����������������������������������j��������������������O����������������������
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��������������������������������������������������������������������������������4����
�������������ä������F�����������������������������������������������������������
����������������������������������ä������������������������������ä�������L����
����������������������������������������������������fl�������������������������
����������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������ä����Lesen 
Sie, welche Erwartungen Experten für die Zukunft des dualen Systems hegen und 
wie diese „vollautomatisiert“ abgefragt werden.

�������������������������������KURS������������������������������������������
����������������������������ä������������������J������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������
�ä����������������������������������������Z�����������������������������������
��������������������������������������������������Q����fi����������ß�������
������������ ��� �������� ���� ���� ���� ������������� ������� ������������� ������
������ ������������������ ������������������ä�����������������������������������
�������������F���������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������jä������������������������� ���
�����������ä�����������������������������������������ß�����������������������
������������fl����������������������������������������������������������������
���������������������q����������������������������������������������ä��������
�������������������������������������������������������������������������������
����������������������������fl���������������ä������������������������ä������Le-
sen Sie, dass 95 Prozent aller Weiterbildung der Anpassung dienen und lediglich  
1,4 Prozent die in der Öffentlichkeit stark wahrgenommenen, nach SGB III förder-
fähigen, von der Bundesagentur für Arbeit bezahlten Kurse ausmachen.

�����������������������������������������������ß�����������ä������������������
������������������������ä��������������������������� �����F�������������������
�������������������������ä�������������������ä������O�j�������ä�������������ä��
��������������������������������������ä������F���������ä�������������������ä�����
�����������������������������������������

�������� ���� ����������� ����� ������������� ���� ������������� ������ ���� ������
����������� ������������Z���� �������������������������������������������������
�����������–������������������������������j���������������������������������������
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Die fortschreitende Entwicklung zur Wissensgesellschaft hat in den vergange-
nen Jahren zu einer intensiveren Beschäftigung mit Bildung unter quantitativen, 
qualitativen und finanziellen Gesichtspunkten geführt. Hierbei spielt neben der 
Erstausbildung das Konzept des lebenslangen Lernens eine immer gewichtigere 
Rolle und ist ins Zentrum bildungspolitischer Betrachtungen und Strategien ge-
treten. Der Artikel beschreibt die aktuellen Bemühungen auf nationaler und in-
ternationaler Ebene zur empirischen Erfassung lebenslangen Lernens und analy-
siert die methodischen Vorgehensweisen. Dabei werden die theoretischen und 
methodischen Probleme, die mit diesen Ansätzen einhergehen, diskutiert und 
die Konsequenzen, die sich aus dem Konzept des lebenslangen Lernens für die 
Bildungsberichterstattung ergeben, umrissen. 
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„In einer Wissensgesellschaft müssen die Menschen ihre Kenntnisse, Kompeten-
zen und Fertigkeiten während des gesamten Lebens auf dem neusten Stand hal-
ten und vervollständigen, um so ihre persönliche Entwicklung zu optimieren und 
ihre Stellung auf dem Arbeitsmarkt zu sichern und zu verbessern. Daher sollte bis 
2010 der EU-Durchschnitt der Erwachsenen im erwerbsfähigen Alter (Altersgrup-
pe 25-65 Jahre), die sich am lebenslangen Lernen beteiligen, mindestens 12,5% 
beitragen.“ 36
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“... all purposeful learning activities, whether formal or informal, undertaken on 
an ongoing basis with the aim of improving knowledge, skills and competence.” 42
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����������������������������������������F�����������������F�LLL��������������
��������“the notion of learning encompasses the entire population independent 
of age and independent of their labour market status. It includes in principle all 
kind of activities ranging from early childhood education to leisure education 
for retired persons. The terms “knowledge, skills, competence” are not limited 
to work related outcomes of education and learning but also to societal and 
personal outcomes.” 43 
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Der Beitrag zielt darauf, die unübersichtliche und verwirrende Datenlage in 
der Weiterbildung zu sichten und Pfade durch den weiterbildungsstatistischen 
Dschungel aufzuzeigen, um das Weiterbildungsgeschehen in Deutschland trans-
parenter zu machen und die Interpretation der aus völlig heterogenen Daten-
quellen stammenden Ergebnisse zu erleichtern. Dazu werden die verschiedenen 
Datenquellen systematisiert, wesentliche Charakteristika vorgestellt und ausge-
wählte Ergebnisse einer vergleichenden Analyse unterzogen. Die Zusammenschau 
der verschiedenen Puzzleteile des Weiterbildungsgeschehens in Deutschland und 
die Erörterung einzelner methodischer Unterschiede in den Erhebungen zeigen, 
dass die vorhandenen Datenquellen zur Weiterbildung vielfältige, bei der Inter-
pretation der Ergebnisse zu beachtende Facetten enthalten. Zur Integration und 
Bewertung der Ergebnisse sind die zugrunde liegenden methodischen Konzepte, 
Erhebungsweisen und Grundgesamtheit, Definitionen und Referenzzeiträume zu 
berücksichtigen. Unter dieser Voraussetzung liefern sie ein recht umfassendes Bild 
über das bundesweite Weiterbildungsgeschehen.

„Das ist, so glaube ich, die Fundamentalregel allen Seins: 
das Leben ist gar nicht so, es ist ganz anders.“ 

Kurt Tucholsky
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Name Themenbereiche Art der Erhebung Periodizität Befragte
Zielgruppe

Berichtssystem
Weiterbildung
(BSW)

Weiterbildung Wiederholende
Querschnitts-
befragung

Seit 1979
alle 3 Jahre

Bevölkerung
im Alter von
19 bis 64 Jahren

BiBB/IAB
Erhebung

Ab 2005 BiBB/
BAuA Erhebung

Qualifikation und
Erwerbssituation

Wiederholende
Querschnitts-
befragung

Durchführung:
1979, 1985/86,
1991/92, 1998/99

2005/06

Erwerbstätige
ab 15 Jahren
mit regelmäßi-
ger bezahlter
Beschäftigung
von mindestens
10 Stunden pro
Woche

HIS Absolventen-
befragung

Bildungs- und
Berufsverlauf,
Weiterbildung

Längsschnitt-
befragung sowie
wiederholende
Querschnitts-
befragung

Durchführung:

1998, 2003

(Fach-) Hoch-
schulabsolventen
1 und 5 Jahre
nach Abschluss

Mikrozensus Mehrthemen Wiederholende
Querschnitts-
befragung

Durchführung:

Seit 1957 jährlich,
1970 – 1995 alle
zwei Jahre Weiter-
bildung, seit 1996
jährlich, 2003 Ad
hoc Modul LLL

Haushaltsstichpro-
be Bevölkerung
ab 15 Jahren

Sozioökonomi-
sches Panel
(SOEP)

Mehrthemen Längsschnitt-
befragung

Durchführung:

Seit 1984 jährlich
Schwerpunkt Wei-
terbildung 1989,
1993, 2000, 2004

Hauhaltsstich-
probe Bevölkerung
ab 16 Jahren
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���������Ü��������������������������������������������������������������������
����������������������������������������ß��������������������������������
�����ä���������������������������������������������

���� ����������������������������������������������������������������������������������O����������LL�
������L���������O����������L��������������L���������������O������



���� ��������L������O���O��������Z�ÖFF���L���

3��� M��������������������������������������������

����������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������������
������ä������ ���� j���������� ����������� ����� ������ ������������� ��������������
����������������� ��������� ���� ����ä����������� ����������� ������������� �����
���� �������������������� ��� F��������������������������������������� �����
����������������������F������������������������������������������������������
�����

Ü������������ C������������������������w���������������������������������

Name Themenbereiche Art der Erhebung Periodizität Befragte
Zielgruppe

Europäische
Erhebung zur
beruflichen Weiter-
bildung (CVTS)

Weiterbildung Wiederholende
Querschnitts-
befragung

1995, 2000, 2006 Unternehmen
mit 10 und mehr
Beschäftigten

IAB-Betriebspanel Betriebliche
Situation,
Problemzu-
sammenhänge,
Einschätzungen

Längsschnitts-
befragung

Seit 1993 West,
seit 1996 auch
Ost jährlich
Schwerpunkt
Weiterbildung
seit 1997 alle
zwei Jahre

Betriebe (örtliche
Einheiten) mit
mindestens 1
sozialversiche-
rungspflichtig
Beschäftigten

Weiterbildungs-
erhebung der
Wirtschaft
(IW-Erhebung)

Weiterbildung Wiederholende
Querschnitts-
befragung

Seit 1992 alle drei
Jahre

Kammerzuge-
hörige Betriebe
(IHK und HWK)

�����������������������������������������J���������������������J����������������
����������������ä�����������������������fl���������������������������26���������
����������������������������������������������Z�������������������������������������
��������������������������ä�������������������������������������������������
�����������q�����������������q�������������������������������fl����������������
�������������������������������������������������������������������������������
���ä������Lä����������������������ä�����������������������fl��������������������
��������������������������������������

�������������������������� ������������������������������� ���Z��������������
���� ���������������������L�����ä����������������������������������������������
�����������������������������������������Z�������������������������������fi�

���� �������������������F������������Ü����L���������O���L�����������Ö�F�L����������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������
������������������
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������������������������q���������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������������
����������������ß�������������������ä����������������������������������������
�������������������� �������������ä��������fi�������������������������������
�������������������������������L����ä����������������������������������������
F����������������������������������������������������������J�������������Q�����
�ä������������������������������������������

��������Z��������ä�������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������Q����fi�
������������������������������������������������������������������������L���
������������������������������������������������������� ��������������������
Z����������������������������������������Z��������������������������F�������
������������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������������������������������ä����������ä�����������

����� �����������������27� �������� ��� ����� ��� ����� jä������� ������������ ������
���������������������������������������������������������������������������������
���������� ��������������������ä������ ����������������������������� �������
��������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������fl������������ä������������������������������ ����
������������������������������������������������������������������������������
������������������ä������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������
������������������ ���� ���� ����������������� ������������� Z����������������� �����
������ Jä������������������������� �����������������������������������������������
������������������������������ä������

���������������ß������������������������������������������������������������
�������������������ä�����������������������������ä�������F���������������������
������������������� ���� ��������������������������� ������� ����� ����� ����� �����
J����������������������������������������������������������������������������
������������������������������������������j��������j����������������j�������Ü����
������������äß������������������������������������������������������������
���������������������������������������F����������������������������������������
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�����������������������������������������������������������������������������
��������� ���� �������������������������� ��� L����� ���� J����� ���������� ��� ��������
������������fi����������������������������������������������������������������
������������������������������������������������������������������������������
����ä������������������������������ä����������������������������������������
��������������������������������������������������������������� ���������������
�������������������������������������������������������������� ��������������
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�������������������������������������ä�����������������������������������������
�������������������������������������������L���������������������������������
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���������������������������������������������������������������������������
��������������ß�����������������������������������������������������������������
���������������������������ä�����������������Z������������������ä�������������
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�����������ß�������ä������������������
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���������������������������������������� ���� j�������������������������������
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����� ���� ����������j���� ����� ��� ��� ����������������� ����� ��� ������������������
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�����������ä���������������������������� ������������ä����������������������j����
������ä����� ���� ������ ���� ������� �������������������������� ��������� ���� ����
���������������������������������j��������������������������������������������
���������������������������ä�������������������q���������������ä����������������
������j��������ä��������������������������������������������������������������
��������������������������������������������������������������������������������
�������������������ä����������������������������������������������������������
�����������������������������������������j����������������������������������29�

Ü������������ A��������������z������������������W���������������������������
v�������������������������������

Daten-
quelle

Referenz-
zeitraum

Angebot an betrieb-
licher Weiterbildung
(Anteil der weiter-
bildenden Betriebe
in %)

(L) Lehr-
veranstaltungen

(A) andere Formen
betrieblicher Weiter-
bildung

Nutzung betrieblicher
Weiterbildung:

(1) Anteil der Teilnehmen-
den an allen Beschäftig-
ten/Teilnahmequoten

(2) Teilnahmefälle
je 100 Beschäftigte

Bedeutung der
Weiterbildung
im Erhebungs-
konzept

Ost West Bund

CVTS II
2000

1 Jahr

1999

67% (L)

72% (A)

63% (L und A)

36% (1) Einthemen-
befragung zur
Weiterbildung

IAB-
Betriebs-
panel 2003

1. Halbjahr

2003

42% (L und/oder A) 27% (1) 22% (1) Mehrthemen-
befragung mit
wenigen Fragen
zur Weiterbildung

IW-Erhe-
bung 2001

1 Jahr

2001

84% (extern L)

76% (intern L)

13% (Umschulung L)

97% (L und/oder A)

15 (2)

67 (2)

1 (2)

99 (2)

Einthemen-
befragung zur
Weiterbildung

�������������������������������������������������������������������������������
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���� ���������������������������������������������������������������������������
������ ����������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������
����������������������������Lä��������������������������������������������������
��������� ����������� �������� ������ ���� ������ ����� ���� �����������������������

���� ����� ������� ���ÄF���� ���������� ������� J������� ��������������� ���� ����������� ���� ���������� ���
�����������������������������������������������������������������������������O����������������������
����������������������������������������������������������������������������������������������������
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������ �� ��������ä������ ����� ���� �������������������� ������������ ���������
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������������������������������������������������ä��������������������������
����������q�����������������������������������Q�������������������������������
�����������ä���� ���� ���������ß����� L���������������������������������� �������� ����
���������ß������ ������� F������ ���� �������������� �������������� �������� �����
����� �������� ���� �����������ä�������������� F�������������������� ������������
�������������������������������q���������������������������������F��������
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��������� L������������������� ������ ���� �������������ß�������� ���������
������������������������������������������������������������������������������
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�������������ä��������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������ä�������������������������������������
����������������������������������������������������������������������������
����������������������������ä��������������������������������������������������
�������������������
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W�������������W������������?
����������������p��������„���������y������W������������“�(�SW)

F��������L���

Empirische Ergebnisse zum Weiterbildungsverhalten der Bevölkerung zu interpre-
tieren und einzuordnen bedarf des Wissens um die methodischen Besonderheiten 
der jeweiligen Datenquellen. Der Beitrag stellt die zentralen Ergebnisse des 
„Berichtssystems Weiterbildung“ (BSW IX) vor. Zentral sind hierbei die Beteili-
gungsquoten verschiedener Weiterbildungsformen (berufliche und allgemeine 
Weiterbildung, informelle berufliche Weiterbildung und Selbstlernen) und ihre 
Veränderung über die Zeit. Anschließend wird auf die Anlage und methodischen 
Vorgehensweisen bei der Datenerhebung des BSW IX fokussiert. Im Mittelpunkt 
steht hierbei die Diskussion des Erhebungsinstrumentariums, das neben der ihm 
zugrunde liegenden Definition und der Stichprobenanlage besonders hohen Ein-
fluss auf die Ergebnisse hat.
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„Fortsetzung oder Wiederaufnahme organisierten Lernens nach Abschluss 
einer unterschiedlich ausgedehnten ersten Ausbildungsphase ... Das Ende 
der ersten Bildungsphase und damit der Beginn möglicher Weiterbildung ist 
in der Regel durch den Eintritt in die volle Erwerbstätigkeit gekennzeichnet 
... Das kurzfristige Anlernen oder Einarbeiten am Arbeitsplatz gehört nicht in 
den Rahmen der Weiterbildung.“��
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„Weiterbildung ist die Fortsetzung oder Wiederaufnahme organisierten 
Lernens nach Abschluss einer unterschiedlich ausgedehnten ersten Bildungs-
phase und in der Regel nach Aufnahme einer Erwerbs- oder Familientätig-
keit. Weiterbildung in diesem Sinne liegt auch vor, wenn die Einzelnen ihr 
Lernen selbst steuern. Weiterbildung umfasst die allgemeine, politische, kul-
turelle und wissenschaftliche Weiterbildung. Weiterbildung kann in Präsenz-
form, in der Form der Fernlehre, des computergestützten Lernens, des selbst 
gesteuerten Lernens oder in kombinierten Formen stattfinden.“��
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��������z�������
L�����
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L�����

Formalisierte Weiter-
bildung

Berufliche Weiterbildung
in Form von Lehrgängen /

Kursen

Allgemeine Weiterbildung
in Form von Lehrgängen,

Kursen, Vorträgen

Informelle Lernformen
Informelle

berufliche Weiterbildung
(am Arbeitsplatz)

Selbstlernen
in der Freizeit
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Wenn Teilnahme
im letzten Jahr:

Lernfeld Teilnahme
letztes Jahr

Teilnahme
letzte 3 Jahre

Teilnahme
�berhaupt

schon

Mehrfach-
teilnahme

„Teilnahme-
fälle“

Zeitaufwand
„Volumen“

Berufliche
Weiterbildung

X X X X ˛X

Allgemeine
Weiterbildung

X X – X (X)

Informelle
berufliche
Weiterbildung

X X – (X) –

Selbstlernen X – – – (X)
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Um die vorliegenden empirischen Befunde zum betrieblichen Weiterbildungsver-
halten interpretieren und einordnen zu können, ist die Kenntnis der ihnen zugrun-
de liegenden Datenquellen erforderlich. Der Beitrag gibt einen Überblick über Be-
triebs- bzw. Unternehmensbefragungen zur Weiterbildung in Deutschland. Dabei 
steht das IAB-Betriebspanel im Mittelpunkt, das von der Weiterbildungserhebung 
des Instituts der deutschen Wirtschaft und der europäischen Weiterbildungs- 
studie CVTS abgegrenzt wird. Auch wenn sich die einzelnen Untersuchungen 
im Hinblick auf verschiedene Merkmale wie Stichprobenzusammensetzung und 
Weiterbildungsverständnis voneinander unterscheiden, lassen sich auf ihrer Ba-
sis einige Gemeinsamkeiten in den Strukturen betrieblicher Weiterbildungsaktivi-
täten erkennen. Wie eine Darstellung ausgewählter empirischer Befunde deutlich 
macht, gilt dies etwa für das branchen- und größenklassenspezifische Weiter-
bildungsangebot sowie für die Weiterbildungsbeteiligung von Mitarbeitern ver-
schiedener Qualifikationsgruppen.

���� H���������������W��������������������������

�������������������������������������q����fi���������������������������������������
�����������L����������������������������������F�������������������������������
������ä�������������������������������������Q����fi������������������������������
���������������������������������������Q�����ä���������������������ä������F�������
���������������������������������������������������������������������������������
���������������J�������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������Fä���������F���������
�������������ä��������������ä������������������������������������������������
��������������������������������������������������������������������������������
����������������������fi�����������������������������������������������������
�������������������L���������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������������� ��� �����������������������������
�����������������������j�������������������������������������������������������ä����
����� ����� ������ ������������� �������������� ���� �������������� ����� �����������
��������������������������������������������������������������������������������
������������������������������������� ���������� ��������������������������������

��� �������������������������L���������������������������F���������������������������F����������������
���������j�������������������



���� ��������L������O���O��������Z�ÖFF���L���

���������������������������������������������������������������������������������
���q�����������������������������������������������������������������������������
�������������

���� ������������ ������������ �������� ���� �������������� ������� ���� �����
��������� �������������� ����� ������������ �������� ����� ���� ������������������
���� ���� ������������� ������ ��������� ���������� ������������q������� ��������
������������������������������������������������������������������Ü������������������
���� �������������������������������������������� ��������������������������
���������������������������������������������������������������������������
��������������������������ä����������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������ä�������������������������������������������
��������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������F�����������ß�����������������

2��� ����K��z�p�������A����������p�����

�����������������������������������������������jä�����������������������������
����������������������������������������������������������������������������������
��� O�������������� ������������������� ��������������� ��������� ������ ���������
�������ß���������������������������������������������������fl������������ä�����
���������������������������������������������������������������������������ä�������
������������������������������������������������������������������������������
����ä�����������������������������������������������������������������������������
������������������������������������j���������������������������������������
�������������������������������������������������������ä��������������������
������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������Z���������������������������������������������ä��
������������������������������������������������������J�����������������������J���
��������������������������������������������������������������������������������
���������������������������Q���������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������

����F�������������������������������������ä��������������������������������
������������j�����J�����������������������������������������������������������
�����Jä�����������������������������������������������������������������������
����������������������������L�������������������������������������������������
��������� ������������������������ ��������������� ��������� ���� ���� ��������������
�����������������������������������������������������������������������������
J���������������������

��� Z������������������������������������������������������LL������L��������������������������������
����������������������������������������������������������������������J�����������������������������
����



������������������������L��L������������L����FÜ����������L�����F�����

���� �������������� ����� ������ ����������� ��� ���� ��������� �������� ����������
�������������� �������������������������������� ���� ��������������ß���������������
����������������ß��������������������������������������������������������
��ä�������������������������������ß���������������������������������������������
�������������� ������������������������������������������������������ß����
���������������������������������„���������“�L������������������������������
��������� ������� ���� ����������� ����� „����������“�� ����������� �������������
��������L����������������������������������������������������������������������
��ä����������������������������������������������������L�������������������������
���������Q�����ä�������������ä����������ß�����������������������

�������������������������������������������ä���������ä�����������������������
������������������������������������ß���������������������������������������
������������������������������������������������F�����������ä����������������
�������������� Q����fi��������������� �q����fi������� ������������� ��������� �����
���������F�����������������������������������������������������������������������
����������������������J����������������fi���������������������������������������
���������������������������������������������������������������������j�������
������������������j���������������������J������

Ü���� ���� ���������� ����������� ������� ������� ���� ������������������ �������
�����������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������
������������������������������������������������J������������������������������
����������� ���� ��������� ���� �������������������������������� ����������������
���������������������������������������������������F��������������J�����������
������F������������L������������������

�����������������������������������������������������������������������������
������������������ �����������������������������������������������������������
��������������������������������������������������������������fl�����������������
�������������������������������������������������������������ä��������������fl���
�����������������������������������������������������������������������������
�ä�����������������������������������������������Lä�������������������

��� ���� ���� F����� ����� ���� ��� ����������������ß������� ������������� ������������� ������ ���� ����
������������������������������������������������������� ������������������������������������
��������������������������������������� ���� Z�������� �������������������������������� ����������
�ä����������������������������������F��������������„����������������������������F����������������
����������ß����������������������������������������������Z������������������������������������
������������������������ä����������?� ���������������������������� ������������������������������
�������� ���� ��� ��������� ����������������ß������� ������������� ������� ���� ������� ���ä�����
�������������������������������������ä������������������������������������������������������������
�������������ß������� ������������� ���������������� ���ä�����������“������������� „���� ������
�������������������������������������ä�������������������������������ß�����������������j���������
����J������?“�F������������������������������������������������ä������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������
���� j����������������������������� ������������ ��������������� ������ ��������� ������� ����fl�����
����������������������������������������������§��������������j����������������������������������
�ä��������������ä�fi�������������������������j�����������������������������������������



���� ��������L������O���O��������Z�ÖFF���L���

3��� A�����z����z����������W�����������������������

����������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������������������������������������äß������
�������������������������������������������������������������������������������
������������������ä���������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������
���� �������������������������� ������ ������������������������� ��� F���������
����������������������������������������������������������������������������
������������������������

��������pä������W����������������������C�TS

���� ���� ���� �����ä������� ����������� ���������������������������������� �����
������������������������������������ �������J��������������������������������
�������������������������������J����������������������������������������ä�������
Lä������������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������ä������������������
�������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������Z�����������ä��������
��������������������������������������

��� ���� ����� ������������������ ���������������� ����� ���������� ��� �������
������������������������������������������������ä������������������������������
����ä�������������������������������������������������������������������������
��� ����������������� ��� ��������� ������������������ ���� ���������������������� ���
��ß��������������������������������������������������������������������������
������� ���� ����� ����� ���������������������������� ���� ��������������������� ���
����������������������������������������������������������������������������
�������ä��������������������������������������������������������������������������
������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������������������������������������������������
������������������������������������������������������������������������������
���������

��� Z��������Ü����������������������������������������������������������������������������������������
����� ��LL������ L����� ���������� ���� ��������������� ������������������ ��� ������������� ����������
��������LL�����L��������L���������������fl�����������������������������������������F����������
������� ���� ������ä����� ������������ ���� �������� L���������� ���� F���������������� ����������������
J��� ��� �������� ����� ��� ��� ������� ��LL������ L���� ���� L����������� �������������� ����������� ��� ����
��������������� ����F������������������������������������� ���������L�����������F����������������������
��������������������������������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������������������������

��� ��������������������������������������������������������
��� Z�����������������������������������������Ü����L���������O���L�����������Ö�F�L�����������

���������������������������������������������������������������������



������������������������L��L������������L����FÜ����������L�����F�����

����W���������������������������W

��������������������������������������������������jä��������������������������
����������������������������������������������������������J�����������������������
������������������J��������������������������������������������������������������
������������������������������������������q����������������������������������
��������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������Q����
����������������������������������������������j�������������������������������
Z������������������������������������������������������������������������������
��������Z�����������������������������������������������������������������������
�������� ����������� �������������������������ä���� ����ä������� ���� ���� ��ä�������
����������������������������������������������������������ä�����������������
�����������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������� ������� ������������ ���
����������������������������������������������������������������������������
������������������������������������������������������������������������������
������������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������ä����������
���������������������������� ��������� ������� ���������������� ����������������
�������L���������������������������������������������������������������������
�����������������ß������������L���������������������������������������������
����������� L���������� ������ ����������� ������������������� ���� ���������� ����
���������������������������������������ä�������������������������������������
������� ���� ���� �������� ������������� ������ �������������� ���������� ��������
����������ä���� �����������������������������������������������ä������������
�������������������������������������������������������������������„���������
�������“��

���� Z����������������z�����������������W������������

�������������������������������q����������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������fi�����������
�����������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������������������������������������������������
���F�������������������������������������������ä���������������������������
������������������������������������������L������������������������������ß����

��� Z����������� �������������� ��������������������������� ���� ��� ������������ ���������� �������������
�������������� ������ ����������� ������ ������������� ���� ���������� �������� ��� ���������������� �����
��������������������������������������������������������������������������������������������������
�����



���� ��������L������O���O��������Z�ÖFF���L���

�������������������������������������������������������������������������������
������������������������������������������

������������ A������������������������W�������������������H���j����2����/�
2��3�������������������������������������������

2001 2003
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1 bis 9 Beschäftigte 27 29 33 37
10 bis 49 Beschäftigte 56 58 59 63
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Land- und Forstwirtschaft 19 35 28 32
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sonstige Dienste 29 31 32 34
Gesundheits- und Sozialwesen 62 61 67 74
Organisationen ohne Erwerbszweck 29 23 35 37
Gebietskörperschaften/Sozialversicherung 71 63 77 62

Insgesamt 36 37 41 44
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Reichweite
der Weiterbildung

Intensität
der Weiterbildung

West Ost West Ost

1 bis 9 Beschäftigte 18 25 47 58
10 bis 49 Beschäftigte 22 27 35 42
50 bis 499 Beschäftigte 24 27 27 30

500 u.m. Beschäftigte 24 26 24 28

Land- und Forstwirtschaft 13 16 33 30
Bergbau/Energie/Wasserversorgung 24 21 26 22
Verbrauchsgüterindustrie 12 17 21 29
Grundstoffverarbeitung 21 23 25 31
Investitionsgüterindustrie 21 26 26 32
Baugewerbe 14 15 28 30
Handel 20 27 31 41
Verkehr/Nachrichtenübermittlung 15 21 23 29
Kredit/Versicherung 38 49 40 53
unternehmensbezogene Dienste 25 28 34 39
sonstige Dienste 22 27 36 40
Gesundheits- und Sozialwesen 31 39 34 42
Organisationen ohne Erwerbszweck 25 27 37 45
Gebietskörperschaften/Sozialversicherung 26 31 27 32

Insgesamt 22 27 30 36
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W��� O�� W��� O��

qualifizierte Angestellte 28 32 31 41
Facharbeiter 15 15 20 23
einfache Angestellte 13 14 13 15
un-/angelernte Arbeiter 5 6 10 11

Insgesamt 18 19 22 27
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Personalstruktur:
Qualifiziertenanteil +++ +++
Gewerblichenanteil --- ---
Auszubildendenanteil +++ +++
Anteil der Teilzeitbeschäftigten - 0
Anteil der befristet Beschäftigten 0 -

Innovationen:
Investitionen in IKT +++ +++
Investitionen in Produktionstechnik +++ +++

Arbeitsbeziehungen:
Betriebsrat +++ +++
Tarifbindung +++ +++

Firmenstrukturelle Merkmale:
Betriebsgröße +++ +++
Verbundbetrieb +++ +++
Branchenzugehörigkeit Branchendummies Branchendummies

Anmerkung: +++ / – / 0 bezeichnet einen signifikant positiven Effekt auf dem 1%-Niveau /
einen signifikant negativen Effekt auf dem 10 %-Niveau / kein statistisch signifikantes Ergebnis
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„Der Blick, der einem geworfenen Stein nachschaut, 
ist die erste Form von Theorie.“ 

Peter Sloterdijk

Um Stand und Entwicklungen der Weiterbildungslandschaft aus Anbietersicht 
von unabhängiger Seite dauerhaft zu beleuchten, wurde 2001 mit dem Aufbau 
des Berichtssystems wbmonitor im BIBB begonnen. Aus zwei in Abständen durch-
geführten „Vollerhebungen“ resultierte ein Pool von über 4.000 an jährlichen 
Kurzbefragungen teilnahmewilligen Einrichtungen, die (auch) berufliche Weiter-
bildung anbieten.

Die Dynamik des Marktes mit seiner Abhängigkeit von Konjunktur und Förder-
politik und seine heterogene Struktur bewirken erhebliche Probleme für Erfas-
sung, Rücklauf und Interpretation von Daten sowie die Panelpflege. Im Herbst 
2004 wurde die fünfte Erhebung durchgeführt. Kosten und Finanzierung waren 
und sind die problematischsten Aspekte, und die Anbieter verfolgen eine Vielzahl 
von Strategien, um sich am Markt zu behaupten. Einig sind sich alle, dass neben 
dem Praxisbezug des Angebots die Qualifikation der Dozenten ihr höchstes Gut 
ist.

Der Beitrag enthält ausgewählte Ergebnisse aus den Umfragen 2001 bis 2004 und 
eine Darstellung der Aufbauphase.

���� �������������������� ��� ������������ ��fi����� ����� ��� ���� �������� J�������
�������� ������ ����������������� ������������������ ���� ����������� ���������������
������������ ���������������� �����„������������������������������ä���“�� „LLL“�
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��� W�����w��������M����?�–�T�����,�P�������,�S���������

P����������������

��������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������� �������������������F����������������������
����ä�fi������� ���� ������ ������������������ ���� �����������������Ü���� ����
��������ä�ß�������������������������������������������������������������
���������������� ��������������������������� ��������������������� ���������
����������������������������������������������������������������������������������
��ä�����������������ä�fi��������������������������������������������������������
���������� ��������� ��������ä����������� �������� ������ ���� ������� ���� F��������
��������������������������������������������ä������������������������������
�����������������������������������ä�ß����������������������������������
������������ä��������������������������������������������������������������������
������������������������������ä���������������������������������������������
������������

������������ M�����w�����z���F�����„W������������������������������A�p�����
������������������A��������������fl������W����������������?“�

(Umfrage 2004; Skala von „ganz unproblematisch“ = 1 bis „sehr problematisch“ = 5)

Verfügbarkeit von Unterrichtsräumen 1,9

Teilnahmemotivation und psychosoziale Voraussetzungen 2,5

Umorganisation der eigenen Einrichtung 2,8

Organisations- und Verwaltungsaufwand 2,9

Derzeitige rechtliche Rahmenbedingungen 3,0

Konkurrenz zu anderen Anbietern 3,0

Abhängigkeit von Vorgaben Dritter
(z.B. Kammern, Kommunen, Zentrale, Arbeitsagenturen ...)

3,2

Nachfrage und Auslastung 3,3

Kosten und Finanzierung 3,4

���������������������������������������������������������������������������������
�����������������������F�����������������������������������������������������
������� ���������� ���������������������������������������������������������
�����������������������O������������������������������������������������������
�����������ß�����������������������������������������������������������������
������������������������L���������������������������������������������������
������������������������������������������������������������������������������
���ä����������������������������������������������������F�����
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mehr ungefähr gleich weniger weiß nicht kein Umsatz bisher

3 45 34 4 14

11 55 16 6 12

17 57 13 5 9

��������������ä����������������������������fl�����������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������
Z����������������������������������������ä������������fl��������������������������
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������������ U����z�����������fl������W����������������G����������z/�
��������������A��������������������������������������

Im Jahr Im Jahr Im Jahr

Umsatzanteil in % 2001 (U02) 2001 (U03) 2003 (U05)

0 4 4 2

1 – 25 26 27 29

26 – 50 15 13 15

51 – 75 12 12 13

76 – 99
43

26 20

100 20 21

Anzahl Antworten (N) 2108 1795 1434

������������� U����z�/H�����������w�����������/��������fl������W�������������
���������=�������

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Umsatz/
Haushalt 2003

im Vergleich
zu 2002

Trend in 2004

Erwartung
für 2005

41 2 1

48 2 1

45 7 2

17 38

13 35

14 31

mehr % ungefähr gleich % weniger % weiß nicht % keine Weiterbildung mehr %

����Z��ä��������������������������������������������������������������fi�������
���������������������������������������������������������������������������
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��� ��������������������������������������ä���������������������������������������������������j����
����������� ���� Z��������������� ���� ���������� ���������� �Z���� ������ ����� ���� ������� Q��������
������������������������������������„���“������������������ä���������������������������������������
„��������“��������������������������������O��������������L����j�������������������������������������
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�������������������������fl����������������������������� �����������������������
�������������������������������������������������������������������������������
����������������������

P��������������������U����������A�������

���������������ä���������������F������������������������������������ä�����
���� ����� ������� ������������������� ���������� ����� ������������ä��� ��ä�����?�
�����������������������������������������������������������������������
����� ���������� ����������� �������������������������������������������������
����������������ä�������������ä����������������� ����������������� j��������������
����j�����������������������������������������������J�������������������������
�����������������������������������������������������������������������������
����ä������������������������������j��������������������������������������������
��������������������������������������������������������������������������
����������������L�����ä����������������fl����������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������
��������������������fl��������� �����������ä��������� ���� ������ ���� ���������fl��
���������������������������������������������������������Z��ä��������������
���������fl������������������������������������������������j�������������������
�����������������������������������ä������������������������������������������
����������ä������������������ß�����������������������������������������������
���������������������������F������������������fl���������������������������������
����������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������
��������� ����������� ����� ���ß����������� ����� ���������� ����� Z������������� ���
��������������������������������������������������������������ä����������������
����� ��������� ������������������������ �������������� ������������ ������� ���
�����������������������������������������������������������������������������
���������������������������ä��������������������������������������� ����������
�����������������������������������������������������������������������������
��������������������������� ������������ ��������������� ��������������������
������������������

��� �����������������„�������������“��������������������������������������j����������������������������
�����ä��������������������������������������������F��������������������������������������������

��� ������������������������������������������������������������������������ä����������������������������
���������������������������
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����������FL�������������L����������������������������������O���O�

������������� E��w�����������P����������������–�T�����������H���j����2����
���=������

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Gesamtpersonal:
sozialvers. Beschäftigte

Gesamtpersonal:
gültige Werte

Lehrkr. in berufl. WB:
sozialvers. Besch.

Sozialvers. Besch.Lehrkr.:
gültige Werte

Lehrkr. in berufl. WB:
frei- und nebenberufl.

Frei- und nebenberufl.Lehrkr.:
gültige Werte

Lehrkr. in berufl. WB:
ehrenamtlich Tätige

Ehrenamtlich Tätige Lehrkr.:
gültige Werte

7 81 12

2 18 3 78

12 63 25

9 46 18 28

7 61 33

4 33 17 46

10 58 32

9 48 26 17

mehr % ungefähr gleich % weniger % keine Angabe %

������������� E��w������������P����������������–�T�����������H���j����2��3�
���=������

0% 20% 40% 60% 80% 100%

bei unbefristeten
Vollzeitkräften

bei unbefristeten Vollzeit-
kräften: gültige Werte

bei befristeten Vollzeitkräften
bei befristeten Vollzeit-
kräften: gültige Werte

bei unbefristeten Teilzeitkräften
bei unbefristeten Teilzeit-

kräften: gültige Werte

bei befristeten Teilzeitkräften
bei befristeten Teilzeit-
kräften: gültige Werte
bei frei-/nebenberufl.

Beschäftigten
bei frei-/nebenberufl.

Beschäftigten: gültige Werte
21 56 23

19 50 21 11

9 73 19

6 53 14 27

8 78 15

6 65 13 16

7 72 22

5 53 16 27

6 67 27

5 60 24 11

erhöht unverändert verringert keine Angabe
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Tabelle 3: Pädagogisches Personal bei Weiterbildungsanbietern

Frei- und
nebenberuf-
lich Tätige

erfragt im Jahr 2001
(U01)

erfragt im Jahr 2002
(U03)

erfragt im Jahr 2003
(U05)

Anzahl
alle

(in %;
N = 3820)

nur gült.
Antworten

alle
(in %;

N = 2006)

nur gült.
Antworten

alle
(in %;

N = 1733)

nur
gült. Ant-
worten

unter 3 19 21 15 19
27 37

3 – 9 20 22 26 33

10 – 49 35 39 27 34 28 40

50 – 99 9 10 5 7 7 9

ab 100 8 9 6 7 10 14

k.A. 9 22 29

Anzahl
Tätige

Anzahl
Tätige

Anzahl
Tätige

Median 10 8 15

Durchschnitt 59 39 59

Sozialvers.-
pflichtig

Beschäftigte

Median 6 5 7

Durchschnitt 23 24 23

S�����������P�������,�Q�����ä�,�K��p�������

��������������������������������������������������������������������������
��������Q�����ä�����������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������
�����������������������������

����������������������ä������„����������������“������������������������������
���ä��������������������������������������������„�������������������������������
��������“����������������������������������������������������������������
������������������������������������������j��������������������������������
j���������������������������������ä��������������������������������������
��������������������������������������������������������ß���������������
�����������j���������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������������
���������������� ������������������������������ ���������������������������� j��
�������������������������������������������������������������������ä��������
������ä������������������� ������������������������������������� ������������
����������������������������������������������������������������������������
���������������������������������
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������������ U����������A�������

Unterrichtsstunden in Wei-
terbildungseinrichtungen

erfragt im Jahr 2001
(U01)

erfragt im Jahr 2002
(U03)

erfragt im Jahr 2003
(U05)

Anzahl
alle

(in %;
N = 3820)

nur gült.
Antworten

alle
(in %;

N = 2006)

nur gült.
Antworten

alle
(in %;

N = 1733)

nur
gült. Ant-
worten

unter 500 18 23 25 33 9 20

500 – < 2000 18 23 21 29 11 25

2000 – < 5000 15 19 11 15 9 21

5000 – < 10000 9 12 6 9 6 12

ab 10000 18 23 11 15 10 22

k.A. 21 25 55

Anzahl Anzahl Anzahl

Median 2347 1047 2500

Durchschnitt 20002 10792 22997

Anzahl der Veranstaltungen

Median 24 20 30

Durchschnitt 86 94 469

Teilnehmerzahlen*

Median 278 200 275

Durchschnitt 1946 996 1678

* Hier synonym mit „Teilnahmefälle” gebraucht, da dieser Begriff von vielen Anbietern nicht im
statistischen Sinne, sondern bürokratisch verstanden wird, und entbehrlich, da Teilnahmequoten nicht
berechnet werden.

F�������������������������������������������������������������Q����fi�����������
��������������������������������ß������������������������F���������������������
����������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������Q���
���ä���������������������������������������������������������������������������������
����F����������Q�����ä������������������������������������������������������
���������������������������������������Q�����ä������������������������������
�����������������������������������������������������Z����fi�������������������
����ä�fi������ ��������� ��� ��O� �������� ���������� ����� ������������ ����������
����������Q�����ä���������������������������������������������������������J����
�����

������������������������������������������������ä�������F���������������������
��������������������������������������������ä��������������������������������
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�����������������������������fl����������������������Q����fi�����������������
�������������������������������������������������������������������ä����
�������������������������������������������������������fi�������������������
���������������������������������������������������������������������������
���� �ä�����������������������������������������������������������������������
��������������� ���������������������������� ��������������� ���������������
�ä��������������������������������������������������������������������������
������������������������������������������������ ������������������ �����������
���������������������������������������������������������������������������
������������������������������������������

�������������� E�����������������Q�����ä�������������y��������2�����
������������=������
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EFQM oder
Varianten

davon

sonstiges internes QSS

Ein-
führung

des QSS ...

ISO 9000 ff
(z.B. durch TÜV,

CERTQUA)

Gütesiegel regional,
verbands-,
branchen-

spezifisch o.Ä.

LQW –
Lernerorientierte

QS in der WB
(z.B. durch artset)
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5 5
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ist erfolgt ist geplant

T�������K��p����z���w������������W��������������ü��J������������������

�����������������������������������������������������������������������������
������������J��������������������������������������������������������������������
L��������������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������� ������������������������������������
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�����������������������Q�����ä��������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������
��������������������

����������Z���������������������������������������Z����������������������������
����������������� ��� �������������������������� ������������ ������������ ������
Z����������j����������������������������F������������������������F����������
F�����ä������������������������������������������������������������ä�fi�������
��������������������������������ä�����������������������F�������J��������������
�������������������������F������������������������������������Z��ä������������
���������j���������������������������������������������������������������F����
��ä�����������������ä�����������������������������������ä�������������������

2�� W������������A�������?��–�S��������������W���������������ä�����
����������

����������������������������� ��������� ����� ������ �������� ��������� ���� �����
�������������������������������������������������������������������������������
�������������������Ü���������������������������������������������������������
�����������������fl�����������������������������F������������������������������
�����������������������������������������ä����������������������ä���������
���������������������������������������������������������������������������
���������� ��������������� ���������������� ������������ �������������������
������������������������������������������������������������������������������
����ä�����������������������������������������������ß��O������������������������
������������ F������������������������������������������������������ F��������
��ä������������ ���� �������� ��������� ���������� ��� ��������������� �����������
�ä�������������������������ä�����������������������������ß����������������„���������“�
������������������������O�����������������������ä����������������

���������������������������������������������������������������������������������
������������������������������������������������=��������������Z�����������
����������������������������Ü�����������������������������������������������
����� Ö����������� �������� ������� �������������� �������������� F�������������
�������������������������������������������Ü���������������������������������

���� F������������q������� ����� ������ ���� ������������� ���� �������������� ����
���������������������������������ß�������������������������������������
���� ���� ��������� ������ ���� ���������� ���� ���� ����������� ����������������������
�����������������������������������������ä���������������������������������������
�����������������������������������������������ä����������

�������ß�����������������������������������j������������������������������������
��ä�����������������������������������������������������Z��������������������

�� ����������������������������������������������������������������������������������������
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������������ E��w������������T���������v�������������Z������pp����������
���z����zw���J������������w�������E��w����������������ä�������
zw���J��������������������

„Wer waren in den letzten 2 Jahren Ihre Zielgruppen und welche Entwicklung erwarten Sie?“

Mehrfachnennungen; N = 2695; Angaben in %, Differenz zu 100: k.A.

In Bezug auf die
Zielgruppe...

war die Teilnahme in den
letzten 2 Jahren ...

wird die Teilnahme in den nächsten
2 Jahren voraussichtlich ...

stei-
gend gleich sinkend kein

Angebot steigen gleich
bleiben sinken kein

Angebot

Jugendliche/
junge Erwachsene

(<= 25 Jahre)
25 40 10 17 24 34 11 12

Betriebe 20 37 13 20 28 28 12 13

Frauen 20 54 6 11 16 47 10 8

Fachkräfte 20 51 8 13 23 40 10 9

Arbeitslose 18 35 14 24 17 23 26 16

von Arbeitslosigkeit
bedrohte Personen 17 34 7 31 24 24 12 19

Personen ausländi-
scher Herkunft/Aus-

siedler
17 35 8 29 16 31 12 21

Führungskräfte 15 39 8 28 19 34 7 20

ältere Erwachsene
(>= 50 Jahre) 13 35 15 25 15 30 17 17

Akademiker/-innen 12 38 8 32 16 32 10 22

Berufsrückkehrer/
-innen 12 34 8 36 12 29 13 25

Existenzgründer/
-innen 11 21 6 50 16 22 6 35

Un- /Angelernte 10 28 9 41 10 25 13 31

Behinderte 5 25 5 52 5 27 7 38

����������Lä������������������������������������������ä�����������������������
���������J��������������������äß������������������������������������Lä�����
����������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������Lä���������������������������������
��������������������������������������������������������������������������
�������������������������������Lä������������������������������=�������
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������������ A���������������

O���������������������E���������� ���%

��������ä����������������� ��

F���������������������� ��

����������������F������� ��

���������������������� �

�������������������� �

Keine Angaben 4

Sonstige 13

E�����������������zü����������T�ä����� ���%

��������������������� ��

��������������������������������������� ��

�����ä������������������������� ��

�����ä�����������������������������������Ä� �

������������������������������� �

����������������������������������������������� �

Keine Angabe 4

Sonstiges 14

�������������������������������������������������������������������������������
������������ ���� ����� ���������� Z���������� ����� �������� ���������fl���� �ä���
�������������ä����������������������������fl������������������������������ä��
������� ������ ����������� ����� �������� ���������������� ���� ���� ���������� �����
�������������� ���� ����� ���������� ������������������� ���� J����� ���� ������ ����
„��������������“��������������ä������������������������������ä���������������
����������������������������������������������������������������������� �����
������������������������F�������������Z�������������������������������������
����������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������J���������������������������������������
����������������������������������������������������������
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������������� F����z���������������fl������W��ü��E���������v������

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

 

 

Arbeitsämtern/Bundesanstalt
für Arbeit

Privatpersonen

Staat, Kommunen

Kleinen oder mittl. Betrieben
(bis 500 MA)

Großbetrieben
(ab 500 Mitarbeiter)

Europ. Sozialfonds

Sonstigen

(Bezugsjahr: 2002, N= 2695) überwiegend zum Teil kaum gar nicht

30

14

32

19

39

45

31

30 16 9

24 29 22

14 26 14

13 34 18

6 18 18

4 23 10

3 10 8

3�� W��������������������w�monitor?�–���������������8

��������������������������������������������������������������ä��������������
����fl������ �������������� ���� ������� O����������������������� ����������� ���
����������������������������������ä�����������������������������������������
����fl������������������������������������������ ����ä��������� ������ ����� „���
���������������q��������������������������������������“����������������������
���� �������ä���� ���� ����������� ���� ���� ������� ������������������ ���� �������
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Der Beitrag skizziert die Entstehung und das bisherige Wirken der Abteilung 
Weiterbildungstests der STIFTUNG WARENTEST. Ausgehend vom Qualitätsbegriff 
aus der Perspektive der Verbraucher bzw. Lernenden werden die Untersuchungs-
phasen der Bildungsuntersuchungen vorgestellt und näher erläutert. Die beiden 
vorgestellten Projekte „interkulturelles Training“ und „trägerunabhängige Bera-
tung“ zeigen exemplarisch das grundsätzliche Vorgehen auf und geben die Er-
gebnisse in diesen Projekten wieder. Anhand ausgesuchter Untersuchungsbeispie-
le werden unterschiedlichste Ergebniswirkungen durch die Testarbeit und deren 
Ergebnisverbreitung in den Publikationen der STIFTUNG WARENTEST aufgezeigt. 
Eine Zwischenbilanz der bisherigen Bildungstest-Tätigkeit und ein Ausblick auf 
mögliche zukünftige Herausforderungen weisen den Weg für die kommenden 
Jahre.
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�����ä������������������������������������������������� ��������������������
������������ä���� ������������ ���������� ���� ����������� ���� ��������������ä����
����������������������������������������������ä�������������������������������
��������F��������������������������������������������������������������������
������������������������������������������������������������������������������
������������������������������������������������Z�������������������������
���������������������������������������������–�����������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������
�����������������������������ä���������������������������L�������������������
�������������������������������������������� �����������������������ä��������
�������������� ���� �������� ��� ��������ä���� ������� ��� �������� ������ ��������
�����������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������� ��������������� �������������������� ������
��������������ä������������������������������������������������������������
�����������ä���������������������������������������������������������������
�������������ä����

������������ W��������������������������A���������������

Ge-
wich-
tung

Wiedereinstieg
Aufstiegs-

orientierung

Bedrohung
durch

Arbeitslosig-
keit

nach
Arbeitslosig-

keit

nach Kinder-
betreuung

test-Qualitätsurteil 100% befriedigend
(3,5)

ausreichend
(3,7)

ausreichend
(3,7)

ausreichend
(3,8)

Vereinbarung Gespräch 15% befriedigend
(3,0)

ausreichend
(4,2)

ausreichend
(4,0)

befriedigend
(3,1)

Rahmenbed. Gespräch 15% befriedigend
(2,9) gut (2,5) gut (2,4) befriedigend

(2,7)

Inhalt Gespräch 70% ausreichend
(3,8)

ausreichend
(3,9)

ausreichend
(3,9)

ausreichend
(4,2)

Angebote, Weiter-
bildungsstrategie – – – –

Gesprächsführung

Zusatzinformationen

Finanzierungsberatung

Individueller Nutzen

Fallzahlen n = 7 pro Modell. Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse: ++ = Sehr gut (0,5–1,5),
+ = Gut (1,6–2,5),   Befriedigend (2,6–3,5),  = Ausreichend (3,6–4,5), – = Mangelhaft (4,6–5,5).
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������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������?�

���������������������������������������������jä��������������������������������
������������������������F������������������������������������������������������
���������������������������������������ä���������� �����������������������
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���� �������� �� ������������ ���� ����������� ���� ������������������ ����������� �����
����������� ����� �������� ������ä������ �������� ����� ���� ����������������� ���
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����������������������������������������������������Z��������������������������
������������������������������������„��������������������������“��������������
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�������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������

���������ß��������������������j�����������������������������������������������
��������������������������������������������������������������������������������
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���������äß������������� ���� ���F��������������� ���� ��� ������ ��������� „����Ö��
��������������������j����������������������������������������������������������
���������������ä�������������������������������������������������������������
�������������L�������������������������“�����„����Ö����������������������������
�����������������������������������������������������������������������������“��
��������������������������������������������������������������������������������
������������������������������������������������������� ������������� ������
���������������������������������������������������������������������ä�����������
����������������������������������������������������������������������������F�����
����������������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������������

������������ E�������w�������������������������������������������������

Thema der
Untersuchung

Veröffent-
lichung Medien Anbieter Gremien

etc.
Ver-

braucher
Weiterbildungs-
datenbanken

test 7/03 insbesondere
in Fachme-
dien

12 Einzelgutachten (von 14);
fast alle haben Produkte
verändert

Fachtagung;
Mitwirkung
InfoWeb;
PAS 10459

–

E-Learning (z.B.
Wirtschafts-
englisch)

test 8/03 mehrere
Interviews

Einzelnachfragen;
Werbung mit Testergebnissen

Mitwirkung
PAS 1032-1��

„Dauer-
brenner“

Interkulturelles
Training

FINANZtest
5/04

16 TV-/Hör-
funkbeiträge

Produktveränderungen;
Werbung mit Testergebn.

– vereinzelte
Anfragen

Online-
Testverfahren

FINANZtest
11/04

5 Hörfunk-
beiträge

Einzelnachfragen – vereinzelte
Anfragen

Weiterbildungs-
beratung

test 4/04 45 TV-/Hör-
funkbeiträge;
Pressege-
spräch

individuelle Gutachten an
Anbietergruppen

Tagung;
Initiativkreis
Beratung;
kleine
Anfrage im
Bundestag

vereinzelte
Anfragen

Allg. Geschäfts-
bedingungen
(AGB)

FINANZtest
3/05

– zahlreiche Änderungen der
AGB

– vereinzelte
Anfragen

��������������������������������������������������������F�������������F������
���������ä����������������������F���������������������������������������������
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Berufsbildungsfachleute blicken optimistisch in die Zukunft. Das zeigen Ergebnis-
se einer bundesweiten Expertenbefragung, die das Bundesinstitut für Berufsbil-
dung (BIBB) im Jahr 2004 durchgeführt hat. Mit der Teilwiederholung des BMBF-
Bildungs-Delphi von 1997/98 wurde der „Expertenmonitor Berufliche Bildung“ 
gestartet. Mit ihm soll in Zukunft regelmäßig das fachliche Urteil von Berufs-
bildungsexperten zu aktuellen Fragestellungen und Problemen erfasst und in die 
bildungs- und berufsbildungspolitischen Diskussionen eingebracht werden. Dazu 
baut das BIBB ein eigenes Online-Befragungssystem auf. Der nachfolgende Bei-
trag geht zunächst auf Ziele und Hintergrund des Expertenmonitors sowie auf die 
Ergebnisse der Initialerhebung ein. Anders als bei den anderen im Rahmen die-
ser Veröffentlichung vorgestellten Instrumenten steht das Thema Weiterbildung 
hier nicht im Vordergrund. Stattdessen wird der Schwerpunkt auf die Vorstellung 
des Online-Befragungssystems und die daraus resultierenden Möglichkeiten für 
spätere Befragungen gelegt. Selbstverständlich eignet sich der Expertenmonitor 
aber auch für Themen aus dem Bereich Weiterbildung.
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Ü������������� A�������������Tä����������������������������������������������
������������������������

A������� A����F��������

Aus- und Weiterbildung:

• Ausbilden 31

• Weiterbilden 35

• Lehren 36

• Bildungsmaßnahmen organisieren, verwalten (ohne selbst durchzuführen) 49

• Bildungsteilnehmer (Betriebe, Personen) beraten 52

Management-, Führungsaufgaben:

• in einem Betrieb/einer Organisation 77

Mitwirkungsaufgaben in einem:

• Berufsbildungsausschuss (BBA) einer zuständigen Stelle (Kammer) 36

• Berufsbildungsprüfungsausschuss 21

• Landes-/Bundesausschuss für Berufsbildung 24

Forschen, Entwickeln, Verwalten:

• Forschen, Entwickeln 31

• Statistiken führen 28

• Bildungsprogramme verwalten
(z.B. Leonardo, Maßnahmen der Bundesagentur für Arbeit)

28

Bildungspolitische Entscheidungen:

• vorbereiten 48

• fällen/an ihnen mitwirken 39
Mittlere Zahl der genannten Aufgaben 5,3
Zahl der befragten Fachleute 946
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Ü������������� ��������������w��p��������������������������������������������
��������������

���������� A����F��������

Ordnung und Entwicklung:
• Grundsatzfragen zur Struktur des Bildungssystems insgesamt 52
• Ordnung der beruflichen Ausbildung 54
• Systementwicklung der beruflichen Weiterbildung 42
• Früherkennung neuer Qualifikationsanforderungen 51
• Modernisierung der beruflichen Bildung, Schaffung neuer Qualifikationen 71

Lehren und Lernen:
• Didaktik, Lehr- und Lernkonzepte 47
• Medien in Aus- und Weiterbildung 32
• Personal in der Aus- und Weiterbildung 49
• Lernorte, Lernortkooperation 55

Beteiligung an beruflicher Bildung:
• Angebots- und Nachfrageentwicklung auf dem Ausbildungsstellenmarkt 45
• Entwicklung von Angebot und Nachfrage in der Weiterbildung 47
• Besondere Teilnehmergruppen in der Aus- und Weiterbildung

(z.B. Frauen, Migranten, Benachteiligte, ältere Arbeitnehmer)
35

• Bildungs- und Erwerbsverläufe von Individuen, Persönlichkeitsentwicklung 26
• Förderung lebensbegleitenden Lernens 49
• Berufsbildungsstatistik 25

Beobachtung und Evaluation:
• Messen, Prüfen und Zertifizieren 20
• Qualitätssicherung in der beruflichen Ausbildung 59
• Qualitätsentwicklung in der Weiterbildung 47
• Organisationsentwicklung und Berufsbildung 48
• Bildungsökonomie; Kosten, Nutzen, Finanzierung der Aus- und Weiterbildung 42
• Forschungs- und Evaluationsmethoden 19
• Informationssysteme 21
• Beobachtung und Analyse der Berufsbildungspolitik 49

Internationale Aspekte:
• Europäische Berufsbildung 54
• Internationale Systementwicklungen, Vergleiche, Transformationsforschung 26

Mittlere Zahl der Interessensgebiete 10,5

Zahl der befragten Fachleute 946

Q��������������������������������
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Hinter Kontakt verbergen sich die Kontakt-
informationen des Experten (Adresse, Tel.,
Fax, E-Mail)

Unter Anmeldung können die Experten ihr
Kennwort ändern. Aus Sicherheitsgründen
wird dies bei der ersten Anmeldung emp-
fohlen. Mit der „Kennwort vergessen“-
Funktion kann ein neues Kennwort ange-
fordert werden, falls das alte vergessen
wurde.
Darüber hinaus kann hier die Mitgliedschaft
gekündigt werden.

Unter Aufgaben und Interessen sind die
Profilingfragen hinterlegt. Durch Ankreu-
zen können die Aufgaben- und Interessens-
gebiete kenntlich gemacht werden. Für alle
Teilnehmer der Initialerhebung sind die An-
gaben schon in der Datenbank enthalten.
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Befragungs- und Fragebogenmetadaten sind für die Laufzeit von
Befragungen automatisch gesperrt, damit der Fragebogen nicht
versehentlich verändert werden kann.
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Die über das Internet kostenfrei zugängliche und fortlaufend aktualisierte Aus- und 
Weiterbildungsdatenbank KURS der Bundesagentur für Arbeit ist mit rund 420.000 
Veranstaltungsangeboten zur beruflichen Weiterbildung (Januar 2005) die europa-
weit größte ihrer Art mit Angeboten sowohl für Einzelpersonen wie für Betriebe.  
Wenn auch ein Teil der Angebote nur der Markterkundung dient und bei gerin-
ger Nachfrage nicht mehr angeboten wird, sind diese in ihrer Gesamtheit doch 
ein Spiegel der Nachfrage, denn Weiterbildungsanbieter sind schon aus Kon-
kurrenzgründen gezwungen, ihr Angebot schnell an neue Entwicklungen und 
einer veränderten Nachfrage seitens der Kunden anzupassen. Strukturanalysen 
der Weiterbildungsdatenbank KURS liefern im Zeitvergleich folgendes Bild vom 
Weiterbildungsmarkt: Quantitativ dominieren Angebote zur Informations- und 
Kommunikationstechnik, gefolgt von Angeboten im Bereich „Soft Skills“. Kurz-
zeitige (bis zu drei Tage) und auf den unmittelbaren Transfer in die betriebliche 
Praxis ausgerichtete Angebote (Inhouse-Seminare) nehmen zu. Die meisten Ver-
anstaltungen bieten private Bildungsdienstleister an, knapp jede zweite davon 
als Vollzeitkurs. Das noch relativ schmale multimediale Weiterbildungsangebot 
nimmt allerdings überdurchschnittlich zu.
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Veranstaltungsangebote
in der beruflichen Weiterbildung

nach Bildungsbereichen

Anzahl bzw. Anteil
der Veranstaltungen

Entwick-
lung

von 2001
bis 20052001 2003 2005

Weiterbildungsveranstaltungen absolut 306.229 450.004 422.640 +38%

Anpassungsweiterbildung 93,8 % 95,6 % 95,3 % +40 %

Aufstiegsweiterbildung 4,2 % 2,9 % 2,9 % -4 %

darunter:

Betriebs-, Fachwirte, Fachkaufleute 1,6 % 1,2 % 1,3 % +16 %

Meister 1,7 % 1,2 % 1,0 % -20 %

Techniker 0,9 % 0,5 % 0,6 % -8 %

Wissenschaftliche Weiterbildung 2,0 % 1,5 % 1,8 % +22 %
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Art der Bildungseinrichtung
Anzahl bzw. Anteil

der Veranstaltungen

Entwick-
lung

von 2001
bis 20052001 2003 2005

Angebotene Weiterbildungsveranstaltungen
absolut 306.229 450.004 422.640 +38%

Privatwirtschaftliche Bildungseinrichtungen 57,6 % 62,7 % 65,3 % +56 %

Staatliche Einrichtungen (ohne Hochschulen) 13,5 % 13,7 % 11,8 % +20 %

Einrichtungen der Kammern 12,5 % 10,4 % 9,5 % +4 %

Einrichtungen der Wirtschafts- / Fachverbände 8,6 % 6,5 % 6,7 % +8 %

Einrichtung der sozialen Wohlfahrt / der
Kirchen o. Ä. 1,6 % 2,1 % 2,2 % +89 %

Universitäten und vergleichbare Hochschulen 2,3 % 1,7 % 1,8 % +9 %

Fachschulen 1,4 % 0,9 % 0,8 % -17 %

Fachhochschulen 0,8 % 0,7 % 0,7 % +32 %

Bildungseinrichtungen der Arbeitnehmer-
organisationen / Gewerkschaften 1,4 % 0,7 % 0,4 % -60 %

Verwaltungs- und Wirtschaftsakademien 0,1 % 0,2 % 0,4 % +382 %

Sonstige Einrichtungen 0,2 % 0,3 % 0,4 % +18 3%
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Unterrichtsformen
Anzahl bzw. Anteil

der Veranstaltungen

Entwick-
lung

von 2001
bis 20052001 2003 2005

Angebotene Weiterbildungsveranstaltungen
absolut 306.229 450.004 422.640 +38%

Vollzeit 49,5 % 50,6 % 47,6 % +33 %

Inhouse-Seminar 13,6 % 17,5 % 22,1 % +123 %

Teilzeit 22,8 % 17,3 % 15,7 % -5 %

Wochenendveranstaltungen 8,9 % 9,3 % 8,1 % +25 %

Blockunterricht 0,9 % 1,4 % 1,5 % +138 %

Multimediales Lernen 0,7 % 1,1 % 1,3 % +136 %

Fernunterricht / -studium 0,8 % 0,6 % 0,7 % +26 %

Sonstige / nicht zugeordnet 2,7 % 2,2 % 3,0 % +54 %
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Ü������������� ����������KURS�–���������������������

Dauer der Veranstaltungen
Anzahl bzw. Anteil

der Veranstaltungen

Entwick-
lung

von 2001
bis 20052001 2003 2005

Angebotene Weiterbildungsveranstaltungen
absolut (mit Angaben zur Dauer) 230.179 331.269 283.371 +23%

���������� ������ ����� ����� +���

��������������������������� ����� ����� ����� +���

���������������������������� ����� ���� ���� +��

����������������������������� ���� ���� ���� +���

������������������������������ ���� ���� ���� ����

������������������������J��� ���� ���� ���� ����

�����������J����������J���� ���� ���� ���� ��

�����������J�����������J���� ���� ���� ���� ���

�����������J���� ���� ���� ���� ����

������������������������������
����������*

������ ������� ������� +���

Veranstaltungen insgesamt 306.241 306.241 422.640 +38%

Q�����������������������������������������������������������j�������J��������
���������������������������������������������������������

*����������������������������������������������������������

T��������w��p�������������A�p�������w�������������–�A������Sp��z����
������������������K�����������������������(�KT)���w���„S����S�����“�

���� ������������ ������� ��� ���� ������������������������ ������� ����� ��� ���
����������������������������������������������������������������������������
�������������������������Ü���������������������������������������������������
��������������������ä��������������������������������������������������������������
�����������������������������

��������������������������������������������������������������������������������
����������������������ä��������������������ä��������������������������������fl������
��������������� ��������� ���� �������������������� ����������� �������äß��
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Ü������������� ����������KURS–�T��������w��p�������������A�p���������
w������������

Themenschwerpunkte
– Anpassungsweiterbildung –

(ohne Meister, Techniker, Fach-, Betriebswirte,
wiss. Weiterbildung)

Anzahl bzw. Anteil
der Veranstaltungen

Entwick-
lung

von 2001
bis 20052001 2003 2005

Angebote Anpassungsweiterbildung insgesamt 287.218 430.415 402.758 +40 %

Datenverarbeitung, Informatik 19,7 % 24,8 % 24,9 % +77 %

EDV-Anwendungen
(ohne CAD,CNC,CIM ,DTP,Textverarb.) 10,3 % 11,3 % 9,7 % +33 %

Mitarbeiterführung, Arbeits-,
Kommunikationstechniken 6,0 % 6,3 % 6,2 % +44 %

Schweiß-, sonst. Metallverbindungs-
und Trenntechniken* 9,3 % 5,2 % 6,1 % -8 %

Publizistik, Verlags-, Bibliothekswesen 7,6 % 5,7 % 5,8 % +8 %

Gesundheitswesen 4,0 % 4,7 % 4,9 % +71 %

Recht 3,6 % 4,4 % 4,3 % +66 %

Büro, interne Verwaltung 4,3 % 4,0 % 3,0 % -2 %

Finanz-, Rechnungs-, Kostenwesen 2,4 % 2,5 % 2,8 % +66 %

Management, Betriebsvertretung 1,8 % 2,0 % 2,0 % +58 %

Übrige Themen 31,0 % 29,2 % 30,3 % +37 %

Q����������������������������������������������������������j�������J��������
���������������������������������������������������������

*�������ß�����������F����������������������������äß���������ä������������������
����������������

���������������Z������������������������������������������������������������
������������������������������������F�����ä��������������j��������������������������
������������������������������J��������������������������Q����fi�����������������
F�����ä�������������������������������������������������������������Z��������
�������������������������������������������������������������������������������
������������������������������������������������������������Q����fi�����������

��� Zä����������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������„������������������������“����������������������������������
����������������������������������������������������J����������L��LO��ÜLL��������������������
������������������������� ��������������������������������������������������–������������������
�����������������������������������������������������������������������������������������������������
������������������������������������
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�����������������������������������������������������������������������������
������������������ „����� ������“� ������ ������������������������������� ��� ����
���������� ������������������������������������������������������ ������������������
������� ��������������� ������������ F���������������������������������� ������ ���
����������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������ß����������������������
�������������������������������������

Ü������������� ����������KURS�–�T��������w��p����������������A��������
z�w����

Themen mit den größten Zuwächsen
– Anpassungsweiterbildung –

(ohne Meister, Techniker, Fach-, Betriebswirte,
wiss. Weiterbildung)

Anzahl
der Veranstaltungen

Entwick-
lung

von 2001
bis 20052001 2003 2005

Angebote Anpassungsweiterbildung
insgesamt 287.218 430.415 402.758 +40%

Einkauf, Beschaffung 327 1.996 2.000 +512 %

Technisch-wissenschaftliches Grundwissen 68 260 328 +382 %

Material- und Lagerwirtschaft, Betriebliche
Logistik, Versand 1.170 2.540 3.186 +172 %

Instandhaltung, Instandsetzung, Wartung 398 1.613 1.080 +171 %

Versicherungen 183 194 494 +170 %

Arbeitssicherheit, Arbeitsschutz, Sicherheitstechnik,
Werkschutz 1.947 4.010 4.456 +129 %

Reinigung, Hygiene 453 852 930 +105 %

Verkehrs- und Speditionswesen 2.639 4.287 5.107 +94 %

Datenverarbeitung, Informatik
(ohne Anwendung, Herstellung und Reparatur) 56.479 106.621 100.089 +77 %

Druck, Desktop Publishing 4.089 8.339 7.150 +75 %

Q����������������������������������������������������������j�������J��������
���������������������������������������������������������

����������������������������������Z�����������Z�����������������������������
�����������������������������������������������������Ü�����������

��� �������������ä��������������������������������������������������������
� ������������������������+���������������������+������������������������

�������������+����������������������+�����F������������������������+����
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����������������������������������������

�������������������������������� ������� �–����������������� �–�����������������
�����������������������������Lä�������������������������������������������������
���� ���� ������������� �������ä����� ���� ������������� ���� ������������� ���� ����
���������q����fi��������������������������������������������������������������
����������� F��������������F������fl������ ���������������–����� ��������������
���������������������� �–��������������������������ä�����������������������
������������������������������������������������������������������������������
������������� ��� ������������������ ���� �������������� ���� ���� ��������� ����
���������q����fi��������� ��� ������������������ ������� ����� �������� ��� ������
�������q����fi������������������������ ������������������������������������
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Ü������������� ����������KURS–�R��������������������

Weiterbildungsangebote
nach Bundesland

des Veranstaltungsortes*

Anzahl bzw. Anteil
der Veranstaltungen

Entwick-
lung

von 2001
bis 2005

König-
steiner

Schlüssel
**2001 2003 2005

Angebotene Weiterbildungs-
veranstaltungen absolut (mit Ortsangabe) 209.795 279.038 244.567 +40%

Baden-Württemberg 15,6 % 15,7 % 14,9 % +12 % 12,8 %

Bayern 15,2 % 15,8 % 16,9 % +30 % 14,9 %

Bremen 1,0 % 1,3 % 1,1 % +27 % 1,0 %

Hamburg 3,3 % 3,6 % 4,1 % +43 % 2,5 %

Hessen 8,3 % 9,3 % 8,3 % +17 % 7,3 %

Niedersachsen 6,6 % 6,8 % 6,7 % +18 % 9,2 %

Nordrhein-Westfalen 21,1 % 20,2 % 20,4 % +13 % 21,6 %

Rheinland-Pfalz 3,9 % 4,0 % 3,5 % +5 % 4,7 %

Saarland 1,6 % 1,5 % 1,2 % -13 % 1,2 %

Schleswig-Holstein 2,7 % 3,1 % 2,4 % +3 % 3,3 %

Berlin 5,1 % 5,3 % 4,9 % +13 % 4,9 %

Brandenburg 2,8 % 2,5 % 2,7 % +10 % 3,1 %

Mecklenburg-Vorpommern 2,4 % 1,3 % 1,7 % -15 % 2,1 %

Sachsen 5,2 % 5,2 % 6,2 % +38 % 5,3 %

Sachsen-Anhalt 2,4 % 2,0 % 2,1 % +2 % 3,1 %

Thüringen 2,8 % 2,4 % 2,8 % +17 % 2,9 %

West 79,3 % 81,3 % 79,5 % +17 % 78,6 %

Ost 20,7 % 18,7 % 20,5 % +15 % 21,4 %

Q����������������������������������������������������������j�������J�����������������������������
�������������������������������������

*����������������������O����������������F�����������������������������������������������������������
���������������������������������������J������������������J��������

**��������������������������������������������������������F���������������������Lä�����jä���������������
�����Lä����������������������������������������F���������������������L����������������������������
��������������������������������������������������������������Lä�����
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L����ä���������������������������������������������������������������ß�����
���������������������������������������

Ö�����������Fö����������������fl������W����������������������S�z��������z�
�����(SG�)��–�T��������w��p�������������A�p�������w������������

����F�����������������fl������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������ä��������������������������
������������ �������� ������ ���� ���������������������� �������������� ���������
�������� ����� ����� ���� ��������� ���������������������� ���� ����fl�������������
�������������������Ü�����������������������������ä�������������������������
�����9

��������������������������������������������������������������ä������������
�������������������������������� ���������������������������������������
�����������������������������������������������Z������� �����������������
�������������������� ������Ü����������������������������������������������� ���
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Förderfähige Angebote nach dem SGB III**
(Zulassung liegt vor bzw. ist beantragt)

Themenschwerpunkte
(Anpassungsweiterbildung)

Anzahl bzw. Anteil
der Veranstaltungen

(Januar)

Entwick-
lung

von 2004
bis 20052004 2005

Angebote Anpassungsweiterbildung
insgesamt 4.139 6.057 +46 %

Datenverarbeitung, Informatik 16,5 % 14,2 % +26 %

EDV-Anwendungen
(ohne CAD,CNC,CIM ,DTP,Textverarb.) 15,7 % 11,9 % +11 %

Betriebswirtschaft, Wirtschaftswissenschaften,
kaufm. Grundlagen, internationale Wirtschaft 9,9 % 11,7 % +72 %

Schweiß-, sonst. Metallverbindungs-
und Trenntechniken* 7,1 % 8,4 % +74 %

Spezielle Maßnahmen für Arbeitslose 6,2 % 5,1 % +21 %

Verkehrs- und Speditionswesen 3,1 % 4,6 % +116 %

Finanz-, Rechnungs-, Kostenwesen 3,7 % 4,3 % +69 %

Forschung, Entwicklung, Konstruktion, CAD,CAE 3,6 % 4,0 % +66 %

Fertigungs-/Produktionstechnik, NC-/CNC-/DNC-Technik,
SPS-Technik 3,4 % 4,0 % +75 %

Marketing, Absatzwirtschaft (Vertrieb, Verkauf) 3,9 % 3,4 % +25 %

Übrige Themen 27,0 % 28,5 % +55 %
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Gisela Feller (Hrsg.)

Weiterbildungsmonitoring 
ganz öffentlich

Entwicklungen, Ergebnisse und Instrumente 
zur Darstellung lebenslangen Lernens

W. Bertelsmann Verlag
Bielefeld

Schriftenreihe 
des Bundesinstituts für 
Berufsbildung, Bonn

Weiterbildungsgeschehen in Deutschland wird inzwischen in einer Vielzahl von Erhebun-
gen erfasst. Übergreifende, systematische amtliche Statistiken existieren dazu nicht, denn 
der Markt ist weitgehend unreguliert. Neben privaten oder von Seiten der Wirtschafts-
organisationen durchgeführten Befragungen gibt es von staatlichen Institutionen getra-
gene Umfragen mit dem Ziel, das Feld organisierter Weiterbildung zu erschließen und 
transparent zu machen.

Der vorliegende Band informiert über diese öffentlich finanzierten, regelmäßigen Unter-
suchungen und Datensammlungen vorzugsweise zur beruflich verwertbaren Weiterbildung, 
über ihre Leistungsfähigkeit und die bisher gewonnenen Erfahrungen und Ergebnisse, 
mögliche Schnittstellen und Bezüge sowie über anstehende Neuorientierungen oder 
Weiterentwicklungen. Die Beiträge repräsentieren das Feld aus Teilnehmer-, Anbieter-, 
Experten- und Betriebssicht.

In zwei Überblicksartikeln wird die Berichterstattung zur Weiterbildung zum einen aus 
theoretisch-europäischer und zum anderen aus empirischer Sicht beleuchtet.

Expertenmonitor
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