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Kapitel 1
Problemstellung






1 Problemstellung

1.1  Berufe im Wandel?

Es gibt derzeit einen breiten Konsens dariiber, dass die Arbeitswelt und in ihr Berufe Wand-
lungsprozessen unterworfen sind. Daraus ergeben sich eine Reihe von Fragen, wie zum Bei-
spiel danach, wie sich Berufe entwickeln, wie die Arbeitswelt von morgen aussehen wird und
welche Qualifikationen wichtig sein werden. In einem Materialband zu einer Dauerausstel-
lung im Zentrum Neue Technologien des Deutschen Museums in Miinchen werden folgende
Antworten gegeben:

,Auf den ersten Blick scheint die Transformation der Arbeit auf der Berufsebene haupt-
séchlich zu bewirken, dass in immer kiirzeren Zyklen neue Berufe entstehen, aber auch
wieder verschwinden. [Dabei wirken] Prozesse [...], die zur Folge haben, dass kiinftig
immer mehr Menschen nur noch tempordr in hdufig wechselnden und immer neuen Tatig-
keiten beschéftigt sein werden. Neue zeitlich oder rdumlich nicht fixierte Arbeitsformen
[...] werden zunehmend die traditionellen berufsorientierten Arbeitsverhdltnisse mit ihrer
[...] Stabilitét der Arbeitsleistung auflésen. Diese inkonstanten Tatigkeiten verlangen vom
Eingelnen steigende Flexibilitdt auf verschieden[en] Ebenen sowie den kontinuierlichen
Nachweis von Qualifikation beim Bemiihen um Anschlussbeschiftigung und erfordern
deshalb die Fahigkeit zu neuen ,lebenslangem Lernen® innerhalb und aufserhalb der Ar-
beit. Dies hat wiederum zur Folge, dass die bislang die Beruflichkeit definierenden Kate-
gorien Identitdt, Kontinuitdt und Gangheitlichkeit fiir das kiinftige Berufsverstdndnis nur
noch von geringer Bedeutung sein werden.“ (Dandl 2006, S. 378, Hervorhebungen M.T.)

Daraus folge auch eine ,,Erosion der Beruflichkeit“ (Dandl 2006, S. 378). Obschon dies den
Konsens zum Thema Wandel von Arbeit und Beruf zusammenfasst, stellt sich doch auch die
Frage, wie realistisch diese Szenarien sind. Kénnen sie empirisch nachvollzogen oder gar be-
griindet werden?

Analytisch werden hier jedenfalls unterschiedliche Argumentationen und Phdnomene
vermengt. Generell werden eine Reihe von Annahmen gemacht, die iiberpriifenswert er-
scheinen, wie eine beschleunigte Entwicklung neuer Berufe. Bei Ausbildungsberufen ist es
némlich so, dass die bestehenden {iberarbeitet und immer mehr Ausbildungsberufe zusam-
mengefasst werden, sodass die Zahl der Ausbildungsberufe sinkt. Die statistische Erfassung
von Erwerbsberufen hingegen lauft seit Jahrzehnten mit den gleichen Klassifikationen, zu
denen keine Systematikpositionen hinzugekommen sind.! Einzig auf der Ebene von Berufsbe-

1 Die neue Fassung der Klassifizierung der Berufe kommt mit wesentlich weniger Einzelberufen auf unterster Ebene aus
als die bisherigen.
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zeichnungen konnte eine Zunahme zu beobachten sein, jedoch ist nicht einmal klar, wie viele
Berufsbezeichnungen es {iberhaupt gibt.2 Auf verdnderte Tatigkeiten und neue Arbeitsformen
wird noch detaillierter eingegangen werden. Warum ,,steigende Flexibilitdt“ im Hinblick auf
die Organisation der Arbeit gleichzeitig ,,einen kontinuierlichen Nachweis von Qualifikatio-
nen“ erfordern und das dann in ,lebenslangem Lernen“ zwingend gipfeln muss, ist eine wei-
tere Frage. Sicherlich ist dies nur ein Aufriss der aktuellen Debatten. Gleichzeitig macht er
aber deutlich, wie viele unterschiedliche Phdnomene, Begrifflichkeiten und Losungsansétze
hier vermengt werden. Die vorliegende Arbeit soll einen Beitrag dazu leisten, dieses Knauel
Zu entwirren.

Interessant ist, dass der im Zitat zum Ausdruck kommende Konsens iiber den Wandel tat-
séchlich unumstritten angenommen wird (vgl. auch Rauner 2007, der noch weitere Quellen
anfiihrt) und immer wieder in einer wie der zitierten zugespitzen Form auftaucht. Wie tief
greifend dieser Wandel aber tatséchlich ist und wie weitreichend er sich iiber die Gesellschaft
erstreckt, ist keineswegs geklart. Dennoch gibt es keinen echten Gegenpol zu den Thesen,
die zum Beispiel Vo3 und Pongratz (1998) mit dem ,,Arbeitskraftunternehmer” oder Giddens
(1997) mit dem , portfolio-worker“ aufstellen. Bei Ersteren wird praktisch jeder individuelle
Arbeitnehmer insoweit selbststédndig, als dass er oder sie seine eigene Arbeitskraft vermarktet
und dementsprechend auf dem Stand halten und bewerben muss. Letzterer geht davon aus,
dass die individuellen Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sich bald nicht mehr mit Zertifi-
katen, die etwas iiber ihre Qualifikationen aussagen sollen, sondern mit Zeugnissen iiber die
Tétigkeiten, die sie ausgeiibt haben und ausiiben kénnen, ausgestattet auf dem Arbeitsmarkt
bewegen werden. Damit wiirde der beruflichen Qualifikation, wie sie in Deutschland tiblich
ist, eine nur noch marginale Rolle zukommen.

Lempert (2007) geht in seiner Darstellung des Wandels noch weiter und schreibt zur
Situation von Auszubildenden:

»Infolge dieser Diskriminierungen [zwischen Ausbildungen auf akademischem und
nicht akademischem Niveau, M.T.] sowie der vorzeitigen Uberspezialisierung eines
Teiles der angehenden Erwerbstétigen erscheinen viele Ausbildungsabsolventen
weder dem beschleunigten Wandel der Anforderungen ihrer beruflichen Tatigkei-
ten gewachsen, noch sind sie zur Teilnahme an weiterfithrenden Kursen und Stu-
dien und zum Aufstieg in hohere Posten und Karrieren berechtigt und disponiert.”
(ebd., S. 463)

Auf die rhetorische Frage, ob man dann nicht gleich die Berufe und die Berufsausbildung im
herkémmlichen Sinne abschaffen solle, antwortet er: ,,Als funktional differenziertes Interak-
tionsgefiige diirfte sie [i.e. unsere Gesellschaft, M.T.] dann — soweit iiberhaupt — nur subopti-
mal fortexistieren“ (ebd., S. 462).

2 Die Bundesagentur fiir Arbeit geht von ca. 30.000 aus.
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Damit stellt Lempert die Dimensionen der Diskussion vor, die sich daran anschlieen kann.
,Berufe“ sind nicht nur ein Relikt aus den Zeiten, in denen man noch von Vollbeschaftigung
gesprochen hat, oder ein in Vergessenheit geratenes, {iberaltertes soziologisches Konzept.
Vielmehr beschreibt der Begriff ,,Beruf* ein soziales Phanomen, dass in dem Leben fast aller
Gesellschaftsmitglieder eine (mehr oder weniger) zentrale Rolle spielt.® Auch fiir die Analyse
gesamtgesellschaftlicher Phinomene wie der Entwicklung der Arbeitsteilung kann der Beruf
eine Rolle spielen.

Wenn es auch niemanden gibt, der behauptet, es sei kein Wandel im Gange und es bliebe
alles, wie es ist, so gibt es doch auch Stimmen, die zumindest der beruflichen Organisation
der Arbeit und beruflichen Qualifikationen weiteren Bestand voraussagen.* Den fehlenden
Gegenpol kann man damit erkldren, dass sich alle Autoren zumindest in einem Punkt einig
sind: Es findet eine fortschreitende Differenzierung® statt, die sich unter anderem am techno-
logischen Wandel der Arbeitswelt ablesen ldsst. Dabei wird auch fachspezifischem Wissen ein
gewisses Gewicht zugesprochen, was sich beispielsweise in den vielen Warnungen vor einem
Facharbeitermangel ausdriickt. Gleichzeitig wird betont, wie unumgénglich der Weg hin zu
einem immer stidrker werdenden Einfluss nicht fachlicher Fahigkeiten wie den viel zitierten
iiberfachlichen oder Schliisselqualifikationen sei.® Es wird sich zeigen, dass in den angespro-
chenen Diskussionen verschiedene Ebenen miteinander vermengt werden, wie die Ebene der
beruflichen Qualifikation und der tatsichlich ausgeiibten Tatigkeiten und auch individuelle
und kollektive Perspektiven.

Eine Untersuchung dieser Entwicklungen und Prozesse kann soziologisch aus unter-
schiedlichen Perspektiven erfolgen. So hat man die Moglichkeit, berufssoziologisch vorzu-
gehen, so wie es in den 70er-Jahren der Sonderforschungsbereich 101 in Miinchen (,,Theo-
retische Grundlagen sozialwissenschaftlicher Berufs- und Arbeitskréfteforschung®) getan
hat, und eine subjektorientierte Sicht auf Berufe einnehmen. Man kann auch die Perspektive
sozialer Ungleichheit wéhlen und Berufe als gesellschaftliche Positionen betrachten, die

3 In diesem Zusammenhang ist an den enormen Erfolg und die Popularitdt der ,,Normalbiografie” zu erinnern, die
ausging von Kohli (1985). Bolder (2004) greift diese Diskussion noch einmal auf und versucht, die mit ihr verbundenen
Missverstandnisse auszurdumen. Entscheidend ist hier, dass sich die ,Normalbiografie" zum durchaus groRten Teil
(von der Adoleszens bis in die Ruhephase) um die jeweilige berufliche Tatigkeit des Individuums rankte und genau
dort (durch das Wegfallen eines ,Lebensberufes”) auch die gréBten Verwerfungen und Schwierigkeiten vermutet
werden. Allerdings kann argumentiert werden, dass ,Beruflichkeit" als Teil von ,Beruf" durchaus eine lebenslange
Idenitifikationsmoglichkeit fiir Individuen bietet, vgl. Tiemann (2012).

L Vgl. Dostal (2002a), worin der Autor der Beruflichkeit eine hohe Stabilitdt zuspricht, die aber in bestimmten ,dynami-
schen Aufgabenfeldern” (S. 469) nicht gegeben sei, und der dort ebenfalls einen wachsenden Stellenwert fiir Tatigkei-
ten und Tatigkeitsprofile attestiert (Dostal 2000), was wieder in die Richtung geht, die auch Giddens (1997) einschlagt.

5 Durkheim (1992) macht eine interessante Unterscheidung zwischen Arbeitsteilung und Differenzierung. Danach ist
eine Arbeitsteilung immer eine Spezialisierung einer Funktion, wahrend eine Differenzierung genau das nicht ist. Als
Beispiele fiihrt er im biologischen Bereich Krebs an und im gesellschaftlichen Bereich Verbrechen (ebd., vgl. S. 421).
In dieser Arbeit wird auf diese Unterscheidung von Arbeitsteilung und Differenzierung nicht geachtet (auRer in der
Behandlung Durkheims), die Begriffe sind synonym.

6 Fiir einen Uberblick iiber dieses Thema im Bereich der Qualifikationsforschung vgl. Dassler (2005).
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nach bestimmten GesetzmaRigkeiten besetzt werden. Drittens kann man in funktionalisti-
scher Perspektive die vertikale Segmentierung der Arbeitswelt in Bezug auf die jeweils zu
bearbeitenden Aufgaben im Sinne einer Arbeitsteilung und die daraus entstehenden Teilsys-
teme betrachten. Genau das soll hier geschehen. Diese Forschungsperspektiven und das For-
schungsthema , Berufe” werden allerdings zurzeit nicht besonders stark bearbeitet.” Ob der
angenommene Wandel sich als immer weiter voranschreitende Differenzierung erklaren lasst
oder durch andere Einfliisse, bleibt offen.®

Einerseits wird festgehalten, dass Berufe immer spezieller werden und Arbeitgeber be-
klagen, es gebe nicht genug fachlich ausgebildete Arbeitskrafte.” Hier schldgt die Argumenta-
tionslinie der fortschreitenden Arbeitsteilung durch: Immer weitere Spezialisierung erfordert
immer weiter differenzierte Berufe. Andererseits gibt es auch gegenteilige Stimmen: Durch die
Neuorganisation von Arbeitsablaufen entlang von Prozessen wiirden fachiibergreifende Kennt-
nisse und Tatigkeiten im beruflichen Alltag in den Vordergrund geriickt, und weil eben jeder
dazu gezwungen ist, auch Aufgaben der Kolleginnen und Kollegen mit zu bedenken oder aus-
zufithren, komme es eher zu einem Riickgang der Arbeitsteilung mit einer ,Verflachung® der
Anforderungen.

Die Fragen, die dieser Arbeit zugrunde liegen, beziehen sich auf den scheinbaren Wider-
spruch, der sich auch durch die Befunde der neueren Forschung zieht. Diese beiden Perspek-
tiven erscheinen so kontrér, dass die Vermutung naheliegt, nur eine konne wirklich zutreffen.
Hier soll nun anhand der Entwicklung von Berufen in den letzten Jahrzehnten nachvollzogen
werden, in welche Richtung sich die Arbeitsaufgaben Berufstatiger entwickelt haben. Mogli-
cherweise sind immer differenziertere Berufszuschnitte entstanden, sodass sich einige we-
nige Tatigkeiten innerhalb der Berufe finden, die fiir sie jeweils préagend sind. Das wiirde die
These der fortschreitenden Arbeitsteilung stiitzen.

Sich bei der Betrachtung der Gestalt'® von Berufen nur auf die ausgeiibten Tétigkeiten zu
beschréanken wiirde allerdings der Komplexitit des Gegenstandes nicht gerecht werden. So
macht den ausgeiibten Beruf sicherlich eine wie auch immer gelagerte Mischung aus erlernten

7 Eine Ausnahme dabei stellt Kurtz (2005) dar, der in der Tradition der Systemtheorie steht und den Beruf ins Zentrum
seiner Gesellschaftsanalyse stellt.

8 Interessanterweise werden diese Probleme eben nicht hauptsdchlich soziologisch betrachtet, sondern oftmals pada-
gogisch oder auch 6konomisch oder psychologisch. In der soziologischen Diskussion wurde in diesem Zusammenhang
des Ofteren unter dem Oberbegriff , Arbeit” verffentlicht.

9 Unter anderem im Bereich der Pflegeberufe, dort allerdings angereichert durch die Unterstellung einer moglicherweise
sinkenden Qualitdt der Ausbildung, wird das deutlich (vgl. Pressedienst 2009). In Prognosen spielt es eine Rolle (vgl.
Prognos AG 2008), worauf dann das Handwerk beispielsweise reagiert (siehe Hamburger Abendblatt [21.08.2009]
und Reuters Deutschland [17.08.2009]). Im Bereich der Pflegeberufe wird auf eine Offnung des Berufes in Bezug auf
die formal-schulischen Eingangsvoraussetzungen und im Bereich des Handwerks auf eine Offnung in Bezug auf die
Herkunft der Erwerbstdtigen gesetzt.

10 Stattvon ,Form" oder ,Konzept" zu sprechen, bietet sich ,Gestalt" im Sinne einer durch die Erwerbstdtigen erfah-
renen Gestaltung als Briickenkonstruktion an, um das Konzept zu beschreiben. Analog zu ,Gestalt" kann dabei auch
von ,,Zuschnitt" gesprochen werden.
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Qualifikationen, ausgeiibten Tatigkeiten, angewandten Fachkenntnissen und Erfordernissen
aus der Arbeitsorganisation, die durchaus betriebs- oder branchenspezifisch sein kénnen, aus.
Weitere Aspekte sind zum Beispiel die Anforderungen an die Erwerbstitigen im Hinblick auf
Routineaufgaben oder solche Aufgaben, die nur durch innovative Losungen des Einzelnen
erfiillt werden konnen.

Wahrend die soziologische Perspektive sich sehr gut dafiir eignet, den Beruf in seinen
Facetten und Auswirkungen so breit wie moglich abzubilden, wird in der vorliegenden Ar-
beit vor allem im theoretischen Teil auch eine analytisch-philosophische Perspektive einge-
nommen. Zwar kann ,Beruf“ als ein strukturelles Phdnomen gesehen werden, dem gesell-
schaftliche Funktionen zugeordnet sind und der so auch Auswirkungen auf die Individuen
hat. Gleichwohl ist dieser theoretische ,,Minimalkonsens® noch zu schlecht greifbar. Vielmehr
sollten die vorzustellenden soziologischen, 6konomischen und sozialpsychologischen Ideen
und Konzepte nicht fiir sich alleine betrachtet werden. Es gibt viele gemeinsame Wurzeln, die
eine umfassendere Herangehensweise erfordern.

Dostal (2005) hat die Geschichte, die Hintergriinde, die verschiedenen Traditionen, aber
auch die zukiinftigen Moglichkeiten der Berufsforschung umrissen. Dabei bleibt sein Blick al-
lerdings oft auf die Arbeit des Institutes fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) in Niirn-
berg gerichtet. Unter anderem wird bei Dostal (ebd.) deutlich, was unter dem Label ,Berufs-
forschung® verstanden werden konnte. Auch die vorliegende Arbeit kann man als Arbeit der
Berufsforschung sehen. Hier wird allerdings ein ,dritter Weg* beschritten. Wahrend bislang
eine Trennung von theoretischen Arbeiten (vornehmlich durch den Sonderforschungsbereich
101 in Miinchen, der Mitte der Achtzigerjahre beendet wurde), die universitér betrieben wur-
den, und praktischen Arbeiten, die am IAB, aber auch am Bundesinstitut fiir Berufsbildung
(BIBB) in Bonn betrieben wurden, galt, so wird dem hier nicht gefolgt. Die vorliegende Arbeit
wird zwei Schwerpunkte haben, von denen einer in der theoretischen Begriindung der For-
schungsfragen und der andere in der empirischen Uberpriifung dieser Fragen liegt. Gleich-
zeitig fallt sie in eine Zeit, in der generell iiber die Ausgestaltung und Definition des Begriffes
,Berufsforschung” neu nachgedacht wird. In dieser Arbeit geht es um eine soziologische Un-
tersuchung der Entwicklung von Arbeitsteilung, die sich explorativ Daten iiber Erwerbstétige
und ihrer Berufe annimmt, sodass iiberpriift werden kann, inwiefern ein Wandel der Arbeits-
welt stattgefunden hat oder nicht.

Die Arbeitsteilung wird exemplarisch anhand von Berufen untersucht. Erst dann koén-
nen in einem zweiten Schritt Auswirkungen auf Individuen betrachtet werden. Zunéchst also
werden die Verdnderungen innerhalb von Berufen als zu erklédrende Variablen untersucht und
erst spater kann ein solcher Wandel, wenn er denn stattgefunden hat, auch selbst als erklaren-
de Variable dienen. Wie sich gezeigt hat, fuBen die Annahmen tiber die derzeit laufenden Ver-
dnderungen in der gesellschaftlichen Differenzierung, wie sie sich in einem Wandel der Ar-
beitswelt und damit der Berufe widerspiegeln, darauf, dass Arbeit — meistens die betriebliche
Organisation der Arbeit — und mit ihr die Zuschnitte von Berufen sich wandeln. Genau diese
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Annahme des Wandels der Berufszuschnitte und damit der Annahme einer weitergehenden
Differenzierung soll mit der vorliegenden Arbeit iiberpriift werden.

Bei Durkheim!!, um einen der ersten Forscher mit einer funktionalistischen Perspektive
zurate zu ziehen, finden sich als Erkldrung fiir die Arbeitsteilung die steigende Grofle und
Dichte einer Gesellschaft. Sie erhhen den Druck, der die Individuen dazu zwingt, sich immer
weiter zu spezialisieren. Durch diese Spezialisierung werden einerseits die Tétigkeiten, die
die Individuen ausiiben, immer heterogener, sodass kaum mehr einer alles machen kann, son-
dern vielmehr fiir jede Aufgabe ein Spezialist existiert; andererseits aber werden die Indivi-
duen immer mehr von den anderen abhédngig. Auf diese Weise entwickelt sich ein Zwang, sich
an der Arbeitsteilung zu beteiligen, weil alle anderen es auch tun und einer alleine nicht sub-
sistent leben konnte. Durkheim vermutet dabei einen interessanten Effekt fortschreitender
Arbeitsteilung auf die Gestalt von Berufen: Einerseits werden Berufe inhaltlich immer diffe-
renzierter und spezialisierter, andererseits gleichen sie sich auf einer Metabene einander an,
weil sie mit Tatigkeiten angereichert werden, die in vielen Berufen eine Entsprechung haben.

1.2 Geltungsbereich

Die vorliegende Arbeit bezieht sich vornehmlich auf die Diskussion im deutschsprachigen
Raum. In Lindern wie Deutschland, Osterreich oder der Schweiz hat ,,der Beruf eine hohe
Institutionalisierung erreicht, anders als beispielsweise in angelsachsischen Landern oder
Frankreich. Dadurch sind viele Berufe in ihrem Zuschnitt und ihren Inhalten relativ starr und
unterliegen, vor allem in Abgrenzung zu anderen Berufen, auf den ersten Blick wenig Ver-
anderungen. Eine international vergleichende Perspektive, die an anderen Klassifikationen
ansetzt, wie zum Beispiel der International Standard Classification of Occupations der Inter-
national Labour Organisation, ist wegen ihrer sich (der Anzahl und der Art nach) wandelnden
Systematikpositionen schon stirkeren Veranderungen unterworfen.

Auch die Zugédnge zu beruflichen Positionen, die anders als in Deutschland, wo in der
Mehrzahl der Félle eine berufliche Ausbildung vorausgesetzt wird, konnen international an-
ders geregelt sein, man denke hier an On-the-Job-Trainings oder modulare Berufsausbildun-
gen. Will man, wie hier geschehen, Berufe konstant halten vermittelt {iber Systematikpositio-
nen nationaler Berufsklassifikationen, dann muss man in Kauf nehmen, dass die Aussagen,
die getroffen werden kénnen, zunéchst nicht (einfach) auf andere Lander als Deutschland
iibertragen werden konnen.

Im empirischen Teil wird in dieser Arbeit zudem auf westdeutsche Erwerbstatige fo-
kussiert. Das hat zum einen den Grund, dass nur fiir diese Gruppe von Erwerbstitigen Da-
ten zu allen betrachteten Zeitpunkten vorliegen. Allerdings liegen fiir die Erhebungen seit
1991/92 (siehe unten) grundsétzlich auch Daten fiir ostdeutsche Erwerbstétige vor. Um

n Durkheim (1992), Uber soziale Arbeitsteilung. Studie iiber die Organisation héherer Gesellschaften.
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diese Daten sinnvoll zu analysieren, hatten verschiedene Schwierigkeiten gelost werden
miissen: Welches war der Ausgangspunkt der Entwicklung beruflicher Inhalte in den neuen
Landern? Die Daten einfach mit in die Analysen einflieen zu lassen wire der besonderen
Situation nach der Wende nicht gerecht geworden. Ab welchem Zeitpunkt aber die betrieb-
liche und inhaltliche Organisation von Arbeit in Berufen dort vergleichbar mit der in den al-
ten Ldndern war, ist nicht leicht zu sagen. So bliebe nur, eine getrennte Analyse dieser Daten
vorzunehmen. Das aber hitte den Rahmen dieser Arbeit iiberdehnt. Es lohnt sich sicher, hier
weitere Forschungen zu betreiben, um zu sehen, wie die entsprechenden Entwicklungen in
den fiinf neuen Lindern verlaufen sind.

Eine andere Einschrankung bringt die (spater noch herauszuarbeitende) funktionalisti-
sche Perspektive mit sich, in der Berufe nicht im Sinne individueller Bildungsverlaufe gesehen
werden, sondern als eingenstdndige, inhaltlich beschreibbare Konstrukte von Erwerbstétig-
keit. Zusammengenommen bedeuten diese Einschrankungen, dass hier Berufe als Institu-
tionen oder institutionalisierte Formen von Erwerbsarbeit gefasst werden und nicht als Qua-
lifikationsschablonen. Die (allerdings nicht nur in diesem Sinne) wichtige Unterscheidung
von Ausbildungs- und Erwerbsberuf wird im Folgenden herausgearbeitet, und der Fokus der
Arbeit wird entsprechend auf dem Erwerbsberuf liegen.

Eine Riickkopplung der Ergebnisse auf Ausbildungsberufe und ihre Inhalte im deutschen
Kontext ware prinzipiell denkbar. In der Tat hat es zuletzt Projekte gegeben, insbesondere das
Projekt des Bundesinstitutes fiir Berufsbildung zu ,,Gemeinsamkeiten und Unterschieden in
kaufmannischen Téatigkeiten®, in der diese Kopplung versucht wurde. Annen und Tiemann
(im Erscheinen) gehen im Rahmen dieses Projektes mit einer Nachbefragung der BIBB/BAuA-
Erwerbstatigenbefragung 2011/12 den Zusammenhédngen beruflicher Inhalte kaufménni-
scher Tatigkeiten und ihrer Ausbildungsordnungen auf die Spur. Es muss allerdings an dieser
Stelle betont werden, dass alleine die inhaltliche Kategorisierung der Inhalte der Curricula
beruflicher Aus- und Weiterbildungen in diesem Bereich im Rahmen des genannten Projektes
und damit im Vorfeld der genannten Nachbefragung ein Team von Forscherinnen und For-
schern fiir mehrere Jahre beschaftigt hat. Dieses auszuweiten auf die zu den in der vorliegen-
den Arbeit untersuchten Erwerbsberufen zuzuordnenden Aus- und Fortbildungsberufe ist im
Rahmen dieser Arbeit nicht méoglich.

1.3 Uberblick

In der theoretischen Einbettung (Kapitel 2) wird es darum gehen, eine sinnvolle Abgren-
zung von Arbeits- und Berufsbegriff auf der einen Seite zu finden. Auf der anderen Seite sol-
len gebriuchliche Konzepte des Berufsbegriffes dahin gehend untersucht werden, wie sie
fiir eine Untersuchung des Wandels von Berufen fruchtbar genutzt werden kénnen. Danach
folgt eine Darstellung des aktuellen Forschungsstandes (Kapitel 3), wobei unterschiedliche
Gesichtspunkte, die die Forschung zum Thema ,Wandel von Berufen“ aufgegriffen hat, und
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unterschiedliche Forschungsperspektiven zu Wort kommen werden. Danach soll eine Syn-
these versucht werden, in der mégliche Beschreibungen beruflichen Wandels (Kapitel 4)
zusammengefiihrt werden. Vor dem Hintergrund der theoretischen Erérterungen und des
Forschungsstands werden notwendige Definitionen getroffen und die dieser Arbeit zugrunde
liegenden Hypothesen abgeleitet.

Aufbauend auf der theoretischen Grundlage soll dann der Wandel der Arbeitswelt an-
hand der Verdnderungen von Berufszuschnitten nachvollzogen werden. Das ,Vehikel“, das
dabei zum Einsatz kommt, ist die Homogenitiit von Berufen, denn anhand der Ahnlichkeit
eines Berufes zu anderen Berufen und zu seinen vergangenen Zuschnitten sollte sich die ange-
sprochene Dynamik zeigen. Homogenitét bezieht sich dabei auf die innere Zusammensetzung
von Berufen aus unterschiedlichen Bestandteilen (wie beispielsweise den bendtigten Kennt-
nissen oder den ausgeiibten Tatigkeiten) aus der Sicht der jeweils die Berufe ausiibenden Er-
werbstétigen, also auf das, was oben als ,,Gestalt“ oder ,,Zuschnitt“ bezeichnet wurde. Damit
wird ein Vergleich in zwei Richtungen moéglich: Zwischen allen Berufen zu einem Zeitpunkt
zeigt sich die ,,zwischenberufliche Homogenitat®, und bei einem Beruf zu verschiedenen Zeit-
punkten zeigt sich die ,innerberufliche Homogenitat“. In diesem empirischen Teil der Arbeit
wird zunachst die Datengrundlage vorgestellt (Kapitel 5), die genutzten Systematiken und
Beschreibungen einiger Zusammenhénge interessierender Variablen auf Individual- und
Berufsebene. Die Beschreibung der Homogenitat von Berufen (Kapitel 6) in ihrer zeitlichen
Entwicklung entlang eines Raumes der Beruflichkeit erortert dann neben der zwischenbe-
ruflichen und innerberuflichen Homogenitit auch die Frage, inwieweit der technologische
Wandel einen Einfluss auf die Entwicklung von Berufen hat. In der daran anschliefRenden
Diskussion (Kapitel 7) werden die Ergebnisse zur Entwicklung der beruflichen Arbeitsteilung
zusammengefasst und bewertet und die Frage angegangen, welche Riickschliisse sich daraus
auf die gesellschaftliche Arbeitsteilung ergeben.



Kapitel 2
Theoretische Einbettung






2 Theoretische Einbettung

In vielen Gesellschafts- und Lebensbereichen spielt der ,,Beruf” eine Rolle. So verwundert es
nicht, dass Berufskonzepte und Theorien, die mit Berufskonzepten arbeiten, weit verbreitet
sind. Zunéchst ist es wichtig, das Konzept ,,Beruf” iiberhaupt richtig zu fassen. Daher ist es
notig, in diesem Kapitel zum einen ,in die Breite“ zu schauen, um festzustellen, wo der Be-
ruf eine Rolle spielt, und dann soweit notig ,,in die Tiefe“ zu gehen, um die jeweils zugrunde
gelegten Konzepte von Beruf, Arbeit, Arbeitsteilung und so fort zu bestimmen. Es wird sich
zeigen, dass es keine durchgehende definitorische Linie gibt. Dennoch gibt es Uberschneidun-
gen. Aufgrund dieser Uberschneidungen und der fiir die vorliegende Fragestellung gegebenen
Einschrédnkungen werden dann Definitionen der hier wichtigen Konzepte erstellt.

Zunéchst muss eine wichtige Unterscheidung gemacht werden, die im Folgenden fiir ein
wenig mehr Klarheit sorgen soll: Statt nur von der Organisation der Arbeit zu sprechen, wird hier
unterschieden zwischen der betrieblichen Arbeitsorganisation und der beruflichen Arbeitsorga-
nisation. Das erste Konzept bezieht sich darauf, dass in einem Betrieb die Arbeit nach bestimmten
Mustern organisiert sein kann. Einleuchtende Beispiele sind die Organisation nach Fachabteilun-
gen oder die sogenannte prozessorientierte Arbeitsorganisation. Hier geht es vorrangig darum,
betriebliche Bediirfnisse zu befriedigen. Das zweite Konzept der beruflichen Arbeitsorganisation
bezieht sich darauf, wie die Qualifikationen und beruflichen Anforderungen an die Erwerbsta-
tigen organisiert sind, und ist damit ein wesentlich individuell geprégtes Merkmal. Eine Umstel-
lung in der betrieblichen Arbeitsorganisation (wie die von Fachabteilungen auf Prozessorientie-
rung) muss dabei nicht zwingend auch eine Umstellung der beruflichen Arbeitsorganisation zur
Folge haben (weil die gleichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Unternehmens weiterhin
die Arbeit erledigen, nur eben in anderen betrieblichen Abldufen), kann es aber (beispielsweise
wenn es notig wird, dass bestimmte Qualifikationen nachgeholt werden miissen, um bei allen
Beteiligten eine gemeinsame Wissensbasis iiber den Produktionsprozess zu erreichen).

»Was ist ein Beruf?“ Eine einfache Antwort auf diese Frage scheint es nicht zu geben.
Viel einfacher fallt da den meisten schon die Antwort auf die Frage ,Was ist dein Beruf?*.
Tatsachlich hat sich um die Antwort auf diese Frage die Signaling-Theorie! gebildet, in der die
Signale, die man durch seinen Beruf setzt, ndher untersucht werden. Darum soll es aber hier
nicht gehen, denn wenn Berufe und der mégliche Wandel ihrer Schneidung, ihres Inhaltes,
im Zentrum der folgenden Analysen stehen sollen, dann miissen sie gut definiert sein. Diese
definitorische Leistung wird im vorliegenden Kapitel zu erbringen sein.

Eine Beschaftigung mit dem Themenkomplex Beruf macht es erforderlich, immer wieder
weiter auszuholen. Man kann Berufen nachsagen, dass sie ihren Stellenwert verlieren wer-

1 Ausgehend von Spence (1973) und Spence (1974).
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den.? Aber diese Prognose liegt in weiter Ferne, wenn man sich einfach nur die gegenwar-
tige Situation klarmacht: 946.200 Absolventinnen und Absolventen der allgemeinbildenen
Schulen standen in Deutschland 2007 immerhin 625.900 neu abgeschlossene Lehrvertrége
gegeniiber (BMBF 2008, vgl. S. 40). Von allen Schulabgédngerinnen und -abgiangern® waren in
demselben Jahr 75,6 % an einer vollqualifizierenden Berufsausbildung interessiert. Darunter
wiederum fallen 57,0% der Abgédngerinnen und Abgénger, die an einer vollqualifizierten Be-
rufsausbildung nach dem Berufsbildungsgesetz (BBiG) oder der Handwerksordnung (HwO),
also geordneten Ausbildungsberufen, interessiert waren (ebd., vgl. S. 298). Rund drei Viertel
eines Abgangsjahrganges wollen also einen solchen geordneten Beruf erlernen.*

Neben diesen institutionalisierten Ausbildungsberufen gibt es noch weitere Berufe. Sie
sind groltenteils Ausdifferenzierungen der Ausbildungsberufe, darauf aufbauende Fortbil-
dungsberufe oder akademische Berufe, die nicht durch Ordnungen, sondern vielmehr als Pro-
fessionen und Professionalisierungen institutionalisiert sind. Bei der Bundesagentur fiir Ar-
beit werden in der ,,zentralen Berufedatei“ rund 10.000 Einzelberufe gefiihrt. Damit ist eine
Schnittstelle zwischen Angebot und Nachfrage angesprochen, ndmlich der Vermittlung von
Individuen auf berufliche Positionen durch ihre (beruflichen) Qualifikationen. Auf dem frei-
en Arbeitsmarkt suchen die Unternehmen nur selten bis nie ausschlieSlich nach Kompetenzen
oder Qualifikationen, sondern fast immer unter Angabe eines bestimmten Berufes nach ge-
eigneten Bewerberinnen und Bewerbern.

Beruf soll in dieser Arbeit vor allem vor dem Hintergrund der Arbeitsteilung einer Ge-
sellschaft betrachtet werden. Es gibt weitere Perspektiven, die im Folgenden kurz vorgestellt
werden sollen. Ziel ist es zum einen, Gemeinsamkeiten und Unterschiede der Sichtweisen he-
rauszuarbeiten, zum anderen muss gewéhrleistet werden, dass beim Umgang mit Begriffen
wie Beruf, Beruflichkeit, Arbeitsteilung, Berufsform etc. nicht unterschiedliche Analyseebe-
nen und Bezugskategorien verwendet werden, um eine eindeutige Analyse zu erméglichen.

Eine mogliche Basis deutet sich schon an, wenn man sich in Erinnerung ruft, was Spen-
cer (1975) in The Principles of Sociology zur Arbeitsteilung gesagt hat. Fiir ihn erkldren sich
gesellschaftliche Differenzierung und dabei besonders berufliche Spezialisierung durch ei-
nen Vergleich mit natiirlichen Organismen. Eine Gesellschaft entwickelt sich wie ein biologi-

2 VoR und Pongratz (1998); Schumann (2003); Schmid (2001).

3 Dazu zdhlen Abgdngerinnen und Abgdnger aus allgemeinbildenden und beruflichen Schulen sowie beruflichen Voll-
zeitschulen des Schuljahres 2005/2006.

L Die Situation auf dem Ausbildungsstellenmarkt beleuchtet der Datenreport des Bundesinstitutes fiir Berufsbildung.
Eine der Grundlagen ist die BIBB-Erhebung iiber neu abgeschlossene Ausbildungsvertrage zum 30. September, die
jahrlich die gemeldeten Bewerberinnen und Bewerber erfasst. Demnach sind die aktuellen Zahlen bis 2009 zu den
oben genannten: 2008 gab es 907.000 Abgdngerinnen und Abgdnger allgemeinbildender Schulen gegeniiber 616.300
abgeschlossenen Ausbildungsvertragen und 2009 873.000 Abgdngerinnen und Abgdnger gegeniiber 566.000 Neu-
abschliissen. Die Nachfrage nach Ausbildungspldtzen ist damit aber untererfasst, es gab 2008 zusdtzlich 413.000 Ab-
solventen beruflicher Schulen, die keine vollqualifizierte Berufsausbildung gemacht haben (2009: 401.400), sowie
320.300 sogenannte Altbewerber aus friiheren Jahren, die ebenfalls noch Interesse an einer vollqualifizierten Berufs-
aubsildung hatten (2009: 243.700) (alle Zahlen siehe: Ulrich u. a. 2009).
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scher Organismus von einfachen homogenen Formen zu Spezies, die recht heterogene Teile
wie unterschiedliche Gliedmaf3en oder innere Organe mit unterschiedlichen Funktionen ver-
einen. Auf ein solches Verstdndnis von Entwicklung trifft man immer wieder: Fortschritt von
Gesellschaften oder Wirtschaftssystemen, die Ausdifferenzierung von Tatigkeiten, die immer
engere Spezialisierung der einzelnen Erwerbstitigen und ihrer Berufe sind Konzepte, die von
fast allen geteilt werden, die sich mit diesem Themenfeld befassen. Fiir Spencer gilt dabei,
dass eine Gesellschaft umso starker spezialisiert ist, je starker sie arbeitsteilig organisiert ist.

2.1 Der Arbeitsbegriff

Zur Entwicklung der Arbeit — sowohl des Konzeptes als auch des Begriffes — gibt es eine Reihe
guter und informativer Darstellungen.® Da Arbeit letztlich aber nur eine allgemeinere und
weniger bestimmte Form dessen ist, was auch ,,Beruf* ist, wird sie hier nur kurz dargestellt.
Es gilt, die Fragen zu kldren, was der Begriff umfasst und wo seine Grenzen sind. Wie ist zum
Beispiel das Verhéltnis von Arbeit und Beruf? Wie wird in aktuellen Arbeiten und Begriffsbe-
stimmungen soziologischer Pragung Arbeit verstanden und benutzt? Kann das hilfreich sein
bei der Beschreibung der Ahnlichkeiten von Berufen?

ARlander (2005) unternimmt eine Begriffsbestimmung von Arbeit aus wirtschafts- und
sozialhistorischer Sicht.

Seine ,historische Rekonstruktion des Arbeitsbegriffes zeigt, dass Arbeit und die so-
ziale Funktion, die in den jeweiligen Epochen mit Arbeit verbunden war, eng an die
sozialen und moralischen Werthaltungen der jeweiligen Zeit gebunden ist. In diesem
Sinne scheint es gerechtfertigt, Arbeit als Kulturphinomen zu bezeichnen. Ahnlich
wie andere Kulturphdnomene [...] ist dabei auch der Begriff der Arbeit einem stetigen
kulturellen Wandel unterworfen. Hat es prima facie den Anschein, als ob Arbeit und
die Art und Weise, in der Arbeit erbracht wird, den technischen und 6konomischen
Gegebenheiten der jeweiligen Epoche folgt, klart eine tiefer gehende Analyse, dass es
vielmehr die kulturellen und sozialen Vorstellungen der jeweiligen Epoche sind, die
den jeweiligen Arbeitsbegriff hervorbringen.”“ (ebd., S. 261)

ARlander (ebd., S. 264) benennt die ,,soziale Bedeutung und die gesellschaftliche Funktion“
von Arbeit als den individuellen sozialen Status begriindend, und zwar iiber die Verkniipfung
von ,,Arbeit und subjektiver Leistung®. Daran, wie hier die Trennung von 6ffentlichem und pri-
vatem Leben respektive die Trennung von Arbeit und Nichtarbeit nachvollzogen wird, zeige
sich, welchen Stellenwert Arbeit heute hat. Es ist das ,,Ziel erfolgreicher Berufsarbeit“ (ebd.,

5 Zum Beispiel Heinz (1995) im Zusammenhang mit beruflicher Sozialisation, ABldnder (2005) im historischen Uberblick oder
Dandl (2006), der eine gleichermaBen historische wie fachiibergreifende Perspektive einnimmt, in der er viele Facetten von
Arbeit erkennt. AuRerdem Arendt (1978) und Arendt (2007) fiir die Grundlagen moderner philosophischer Anndherungen
an den Arbeitsbegriff. Auch Beck, Brater und Daheim (1980) und Kurtz (2005) gehen auf den Arbeitsbegriff ein.
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S. 268), das den individuellen Lebensentwurf bestimmt. Dabei sei der ,Verdienst das eigent-
liche Indiz fiir erfolgreich geleistete Arbeit” (ebd., S. 269). Zugleich

,kommt es zu einer radikalen Verdnderung der sozialen Legitimation von Arbeit. [...]
erfolgreiche Berufsarbeit [erscheint nun] als zentrales Merkmal von Zugehorigkeit.
[...] Arbeit und Beruf werden zur Grundlage der sozialen Schichtung. Die Zugehorig-
keit zur biirgerlichen Klasse ist an Erwerb gebunden, der seinerseits wiederum durch
Arbeit legitimiert wird.“ (ebd., S. 273)

Die soziale Bedeutung von Arbeit sieht ABBlédnder (ebd., S. 278) darin, dass sie die Legitimation
der Anhdufung oder des Erwerbs privaten Eigentums darstellt. Um dieses Eigentum zu schiitzen,
haben sich dann die Individuen zusammengeschlossen zu rechtsstaatlichen Gesellschaften.

,Damit &ndert sich auch das Arbeitsverstdndnis der biirgerlichen Gesellschaft. Im We-
sentlichen ist es durch folgende Annahmen gekennzeichnet: (a) Arbeit definiert sich
durch offentliche Anerkennung, sei es in Form von Lohn oder mit dem in Zusammen-
hang mit bestimmten Berufen einhergehenden Prestige. Nicht entlohnte Tatigkeiten,
z.B. ehrenamtliches Engagement, werden umgekehrt zur Privatangelegenheit.
(b) Legitimationsbasis der Arbeit bildet das individuelle Streben des Einzelnen nach
Verbesserung seiner sozialen Lage; hieraus leitet sich im Umkehrschluss ab, dass mit-
hin auch jeder fiir seine soziale Situation verantwortlich ist. (¢) (Erwerbs-)Arbeit wird
zur wesentlichen Voraussetzung fiir die Zugehorigkeit zur biirgerlichen Gesellschaft;
biirgerliche Sekundartugenden, wie Fleil3, Plinktlichkeit und Ordnungssinn, werden
zum Indikator des ,guten Biirgers . (ebd., S. 282)

Hier wird versucht, soziale Ungleichheit und damit die horizontale Schichtung der Gesell-
schaft zu erklaren. Die funktionale Differenzierung, die stark den Effekt einer vertikalen Un-
terteilung unter anderem nach fachlichen Spezialisierungen im Blick hat, wird nicht in den
Blick genommen.

Hingegen kann die Entwicklung zum Arbeitskraftunternehmer anschlielfen (ebd.,
S. 294): ,Gerade der neuzeitliche Arbeitsbegriff beruht weit eher auf der ,Marktfahigkeit‘ ei-
ner bestimmten Tatigkeit denn auf ihrem Beitrag zum Erhalt der Gesellschaft.“ Damit wird
Arbeit zu einer Austauschbeziehung zwischen Personen.

* k%

Eine solche Austauschbeziehung zwischen Personen zu sein ist durchaus kein Grundcharak-
teristikum von Arbeit. Es entwickelt sich vielmehr erst in einer modernen Umdeutung des-
sen, was im Altertum durch den Begriff des ,Vita Activa“ bezeichnet wurde. Urspriinglich
bezeichnete dieser Begriff die weniger achtenswerte Lebensweise derjenigen, die sich mit
den Notwendigkeiten des Lebens — also , Arbeiten®, ,Herstellen“ und ,,Handeln“, um in der
Diktion von Arendt (1978) zu bleiben — beschéftigen mussten. Den Gegenpol fiir eine Lebens-
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weise, die die Freiheit von Erwerbsarbeit (heute wiirde man vielleicht von Muf3e, seinen Ideen
nachzugehen, sprechen) zulief3, sich diesen Tétigkeiten nicht widmen zu miissen, bildete die
,Vita Contemplativa“. Einzig im Unterschied hierzu wurde die ,Vita Activa“ definiert: Wah-
rend die Vita Contemplativa versucht, gédnzlich zur Ruhe gekommen die universale Weisheit
zu erkennen, ist die Vita Activa dadurch gepragt, dass diese Ruhe nie einkehren kann, weil
immer ein Zwang besteht, etwas zu tun (ebd., vgl. S. 16-28). Aber dieser Zwang ist eben nicht
ausschlief3lich als ein Zwang zur Interaktion mit anderen Menschen gegeben, sondern ganz
basal als Auseinandersetzung mit der empirisch erfahrenen Wirklichkeit, die dazu zwingt, fiir
Konditionen zu sorgen, in denen Menschen (iiber-)leben konnen. So wird Arbeiten primar als
eine Austauschbeziehung mit der Natur gesehen, in der der menschliche Organismus tut, was
er tun muss, um zu leben.®

Arendt (ebd.) versucht, das Verhéiltnis von Arbeiten und Handeln zu bestimmen. Dazu
schreibt sie: Kein ,,Mensch kann des Sprechens und des Handelns ganz und gar entraten,
und dies trifft auf keine andere Tétigkeit der Vita activa zu. Die Arbeit mag noch so charak-
teristisch fiir den menschlichen Stoffwechsel mit der Natur sein, das besagt nicht, dass jeder
Mensch auch arbeiten miisste” (ebd., S. 14). Damit ist sie bei den Austauschbeziehungen,
von denen Arbeit abhédngig ist, schon einen Schritt weiter als die meisten anderen Auto-
ren: Sie geht nicht mehr von Arbeit als einer Austauschbeziehung zwischen den Mitgliedern
einer Gesellschaft aus, sondern explizit von einer Austauschbeziehung zwischen Mensch
und Natur. Diese Wendung konnte zur Folge haben, dass in bestimmten Berufen arbeitende
Mitglieder einer Gesellschaft weniger leicht Anerkennung fiir ihre Tétigkeiten erfahren, als
das der Fall wére, wenn die einzelnen Mitglieder der Gesellschaft sich voneinander abhén-
gig erleben. Das , Arbeiten“ wird fiir Arendt (ebd., S. 14 f.) sowohl durch , Notwendigkeit
erzwungen” als auch ,hervorgelockt durch den Antrieb der Leistung und die Aussicht auf
Nutzen®.

Damit erfahrtjeder Einzelne auch eine intrinsische Motivation zum Arbeiten. Das kommt
bei Sennett (2008) deutlich zum Ausdruck. Fiir ihn geht es bei (zundchst nur handwerklicher)
Arbeit immer darum, ,,to do a job well for its own sake*, also etwas so gut wie moglich um sei-
ner selbst willen zu tun. Hier ist kein Nutzen mehr erkennbar, die Austauschbeziehungen zwi-
schen dem arbeitenden Menschen und der Natur, die er bearbeitet, tritt in den Vordergrund.
Spéter wird sich zeigen, dass diese Art der Austauschbeziehung sich in der fachspezifischen
Dimension von Beruf widerspiegelt.

6 An dieser Stelle tritt die Breite des Arbeitsbegriffes noch einmal deutlich zutage, wenn man sich vor Augen halt, was
Oevermann (2004) Giber wissenschaftliche Erkenntnis geschrieben hat. Fiir ihn folgt diese namlich als Auseinander-
setzung mit einer Krise, die der Wissenschaftler oder die Wissenschaftlerin durch MuRe herbeigefiihrt hat. Eine solche
Krise durch MuRe aber ist nichts anderes als eine Krise, die durch kontemplative Versunkenheit in einen (Erkenntnis-)
Gegenstand erreicht wird. Damit aber wird das Wesen der ,Vita contemplativa" selbst zu einer Tatigkeit — erst recht in
dem professionellen Zusammenhang der Wissenschaften, in dem Oevermann es verortet.
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Heinz (1995) zeichnet, so wie auch ABlédnder (2005), die historische Entwicklung der ,Ar-
beit“ nach. Er kommt zu dem Schluss, dass Arbeit heute zu einer ,zweckgerichteten, in das
System der gesellschaftlichen Arbeitsteilung und der Berufe eingefiigte, nutzbringende Ta-
tigkeit“ (Heinz 1995, S. 17) geworden ist. Der mégliche Nutzen von Arbeit ist dabei fiir ihn in
allererster Linie individuell. Was den Beruf angeht, so will er sich an die Begriffsbestimmung
von Beck, Brater und Daheim (1980) halten (vgl. hier Abschnitt 2.2.3 ab S. 45). Analog sieht
er dann auch ,Berufsarbeit [als] eine Kerndimension moderner Gesellschaften, die durch
eine Vielzahl von Institutionen mit der individuellen Lebensfithrung und der gesellschaftli-
chen Reproduktion verkniipftist“ (Heinz 1995, S. 18). Einerseits erfahren dabei im deutschen
Ausbildungssystem Arbeitstétigkeiten eine ,Verberuflichung*, andererseits erfolgt auch eine
,Differenzierung berufsférmiger Tatigkeiten in verschiedenen Wirtschaftsbereichen“ (ebd.,
S. 20). Bei aller Betonung der Subjektorientierung des Ansatzes von Beck, Brater und Da-
heim (1980), dem er hier folgt, fokussiert Heinz (1995) doch recht stark den institutionellen
Aspekt beruflich organisierter Arbeit. Arbeitstatigkeiten erfahren eine Verberuflichung als
Ausbildungsberufe und erfahren eine Differenzierung als Erwerbsberufe. Sie sind durch In-
stitutionen mit Individuen und damit der Gesamtgesellschaft verkniipft, und es scheint ihre
Funktion zu sein, die Aufrechterhaltung oder den Fortbestand der Gesellschaft zu sichern.

Wohl auch darum versteht Heinz (ebd., S. 22) , Erwerbsarbeit [...] als Fundament der
sozialen Schichtung. Wenngleich hier wieder viele Begriffe analog gesetzt werden (wie die
Tétigkeit und die Erwerbstétigkeit und die Arbeit und die Berufsarbeit und Arbeitstatigkei-
ten), wodurch seine definitorische Basis unbestimmt bleibt, so lassen sich wieder einige Kern-
elemente ausmachen: Beruflich organisierte Arbeit erfiillt auf individueller und gesellschaft-
licher Ebene erhaltende und sichernde Ziele, sie ist in Teilen institutionalisiert (unter anderem
eben als Ausbildungsberufe) und greift so tief in die gesellschaftlichen Strukturen, dass sie als
,Kerndimension“, betrachtet werden kann. Und so, wie sich diese Elemente einer moglichen
Basis fiir eine Begriffsbestimmung auch hier wiederfinden, so findet sich auch die Vermu-
tung nach dem schon angesprochenen Wandel wieder: Arbeitstétigkeiten werden in Zukunft
»durch steigende intellektuelle und sozial-kommunikative Anforderungen gekennzeichnet
(Heinz 1995, S. 28) sein.

Arbeit ist also ein Oberbegriff, der Tétigkeiten umfasst, die Individuen als Austauschbe-
ziehungen mit ihrer Umwelt ausiiben. Diese Tétigkeiten haben einen Zweck, sie sind auf die
Erlangung von Giitern, die Sicherung der Existenz oder, im Sinne einer Vita contemplativa,
die Erlangung von Weisheit gerichtet. Die darin gebiindelten Tatigkeiten kénnen auch in Form
von Berufen gefasst sein, miissen das aber nicht. Arbeit umfasst solche Tatigkeiten, die den
einzelnen Menschen in Kontakt mit der Welt (was seine Umwelt und auch die soziale Welt
einschlief3t) bringt und mit denen er diese bearbeitet und umformt. Es ist als Konzept zur
Untersuchung gesellschaftlicher Differenzierung anhand des Wandels der Arbeitswelt zu weit
gefasst. Berufe sollten hier mehr Aufschluss erméoglichen.
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Segmentation: Eine kurze Anmerkung zu Segmentationstheorien, wie sie fiir Deutschland
von Sengenberger (1987) entwickelt wurde, ist hier geboten. Darin werden drei Segmente
vorgestellt, ein unstrukturiertes, ein berufsfachliches und ein betriebsinternes. Diese haben
jeweils unterschiedliche Funktionsmechanismen, was den Zugang von Erwerbstétigen zu
ihnen und die Bewegung derselben in ihnen betrifft. So biete beispielsweise das unstruktu-
rierte Segment kaum feste Anstellungen und wenig Sicherheiten. Die Anforderungen an die
Erwerbstétigen seien niedrig, man kann auch von einem Jedermannsarbeitsmarkt sprechen.
Aus diesem herauszukommen sei schwierig, weil gleichzeitig eine Askription von Eigenschaf-
ten durch das Segment und eine Ubernahme dieser Eigenschaften durch den Erwerbstitigen
oder die Erwerbstétige stattfinden. Man iibernehme praktisch die Eigenschaften, die einem
durch das Segment zugeschrieben werden. Dieser Ansatz ist fiir die vorliegende Arbeit aus
mehreren Griinden ungeeignet. Zum einen beschreibt er nur eine horizontale Unterteilung
des Arbeitsmarktes, die nicht zielfithrend fiir eine Definition von Berufen ist und sich nicht
fiir deren Beobachtung zu verschiedenen Zeitpunkten eignet. Gleichzeitig unterstellt sie, dass
Erwerbstétige ausschlieBlich durch das Segment, in dem sie arbeiten, gepragt werden, was
in der Folge bedeuten wiirde, dass die Angaben, die Erwerbstitige zu ihren Berufen machen,
nicht ihre tatséchlichen Einschatzungen widerspiegeln, sondern ihre Reaktionen auf Erwar-
tungserwartungen. Diesen theoretischen Einschréankungen folgen forschungspraktische: Es
ist so gut wie nicht méglich, Berufe des berufsfachlichen Segmentes von dem betriebsinternen
Segment zu trennen, was aber hier nétig wére. Die Berufsbezeichnungen geben dazu keinen
Aufschluss, sodass die Gefahr besteht, neben den theoretisch begriindeten Schwierigkeiten
nicht auflésbare praktische Schwierigkeiten zu bekommen.

2.2 Der Berufsbegriff

S0 selbstverstdndlich im Alltag vom Beruf die Rede ist und so
deutlich und uniibersehbar dort seine Spuren sind, so schwer
tut sich die Wissenschaft, wenn sie das Berufsphdnomen ding-
fest machen will.“ (Beck, Brater und Daheim 1980, S. 15)

Die Funktion des Berufes’ (sowohl historisch als auch heute) besteht in der Sicherung der
vorherrschenden gesellschaftlichen Ordnung, individuell gewendet in der Sicherung des
Status derjenigen, die einen Beruf ausiiben. Diese Funktion wurde immer mehr oder we-
niger offen auch politisch genutzt. So beruht beispielsweise das heutige System der dualen
Berufsausbildung auf einer Idee von Kerschensteiner (1901), mit der die Lehrlinge nicht nur
beruflich, sondern auch staatsbiirgerlich gebildet werden sollten. Die Beantwortung der so-

7 Auf die Funktion des Berufes und die Institutionalisierung von Berufen wird spdter noch genauer eingegangen
werden.
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genannten ,Liickenfrage“®, mit der im Kaiserreich erreicht werden sollte, die Zeit zwischen
Schule und Militardienst zu iiberbriicken, sodass die Jugendlichen zum einen von der Stra-
e geholt und zum anderen in die Gesellschaft eingebunden wiirden, bildet bis heute den
Grundgedanken beruflicher Ausbildung ab. Kerschensteiner (ebd.) griff in seiner Antwort
auf schulisch organisierte Berufserziehung zuriick, die den Jugendlichen nicht hauptséch-
lich berufstheoretisches oder fachliches Wissen, sondern biirgerliche Werte vermitteln sollte.
Das wurde verbunden mit der ,,Begabungstheorie*® (Stratmann 1988, vgl. S. 586 f.) und der
,Komplementaritatsthese“?, nach denen dann der richtige Beruf eines Individuums durch sei-
ne Neigungen und Fiahigkeiten bestimmt ist. Dadurch fiel den Berufsschulen die Staatsbiirger-
erziehung zu, die sie auch (allen voran Kerscheinsteiner in Miinchen) hauptsédchlich betrieb.

Auf der anderen Seite griindeten sich einige Gewerkschaften nicht als ,Arbeitervereine,
sondern als ,Berufsvereine“ (Conze 1997, S. 505). So wurden Berufe institutionalisiert als In-
strumente zur Integration des Einzelnen in die gesellschaftliche Ordnung.

Im Folgenden werden eine Reihe von Auseinandersetzungen mit Beruf dargestellt. Dabei
werden zunéchst die Arbeiten von Durkheim, Esser und Kurtz behandelt, die alle Beruf in
einer (struktur-)funktionalistischen Weise betrachten. Obschon Kurtz’ Perspektive system-
theoretisch ist, wird er hier mit behandelt, weil die Systemtheorien sich in einer ideen-
geschichtlichen Linie von Durkheim aus sehen. Danach werden die Beitrdge Webers und
auch Smiths vorgestellt. Weber wird hier als Vertreter eines Rationalismus behandelt, und
im Wirtschaftssystem ist es der 6konomische Rationalismus, den er als grundlegend sieht.
Nur aus diesem Grund wird Smith ebenfalls an diese Perspektive ,,angehdngt®, wenngleich er
rein 6konomische Thesen vertritt. Der dritte Block stellt dann die individualisitische Heran-
gehensweise der subjektorientierten Berufssoziologie dar.

2.2.1 Strukturalismus / Funktionalismus
Durkheim
Beruf und Moral

Durkheim sucht nach der ,,Funktion“ (Durkheim 1992, S. 95) der Arbeitsteilung. Diese soll be-
schreiben, ,welchem Bediirfnis sie entspricht“ (ebd., S. 95). Dabei lasst Durkheim bewusst die
Ursachen fiir die Arbeitsteilung auf3en vor, er will die Funktion beschreiben, , ohne eine Vor-
entscheidung dariiber zu treffen, wie diese Entsprechung entstanden ist, d. h., ob sie aus einer

8 +Wie kann die Liicke zwischen Volksschulentlassung und Eintritt in den Heeresdienst am besten fiir die biirgerliche
Gesellschaft geschlossen werden?" (Stratmann 1988, S. 585). Die Antwort lieferte Kerschensteiner (1901) mit Staatsbiir-
gerliche Erziehung der deutschen Jugend.

9 Nach der Begabungstheorie ist jeder ohnehin auf dem ihm zustehenden Platz in der Gesellschaft.

10 Die Komplementaritdtsthese besagt, dass die Neigungen des Individuums die Eignungen zu bestimmten Berufen
vorgeben (Meyer-Faje 1981, vgl. S. 152).
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bewussten und vorgefassten Anpassung entstanden ist oder erst als Folge einer nachgelagerten
Adjustierung” (ebd., S. 95). Er lasst damit offen, ob die Arbeitsteilung im Vorfeld oder im Zuge
einer gesellschaftlichen Entwicklung (in seiner Lesart ist das immer eine Fortentwicklung von
einer primitiveren zu einer hoheren Gesellschaftsordung) auftritt oder erst im Nachhinein, so-
zusagen als Folge dieser Entwicklung. Tatsdchlich aber gibt es Szenarien, mit denen die Entste-
hung und die Zielrichtung der Arbeitsteilung rekonstruiert werden kdnnen. Dazu spater mehr.

* ok ok

Durkheims Ziel ist, der Arbeitsteilung einen moralischen Charakter nachzuweisen. Damit will
er zeigen, dass sie, dhnlich ethischen Kodizes, die Handlungen der Menschen bestimmt, in-
dem sie unerwiinschte Handlungsalternativen mit negativen Sanktionen bestraft. Zunachst
beschreibt er, dass die Arbeitsteilung ,,sowohl die Produktivitdt wie die Geschicklichkeit des
Arbeiters erhoht, [sie stellt] die notwendige Bedingung der intellektuellen und materiellen
Entwicklung der Gesellschaften dar. Sie ist die Quelle der Zivilisation“ (ebd., S. 96). Doch er
schrinkt diese Definition ein und bereitet eine andere Lesart vor, wenn er anschlief3t: ,,Und da
man andererseits der Zivilisation recht gerne einen absoluten Wert beimisst, denkt man gar
nicht daran, der Arbeitsteilung eine andere Funktion zuzubilligen“ (ebd., S. 96).

Den unterstellten Errungenschaften der Zivilisation wie 6konomischem Fortschritt, der
Kunst oder den Wissenschaften spricht er ab, die Moral innerhalb der Gesellschaft voranzu-
treiben. Er entwickelt damit die These, dass die Arbeitsteilung eine andere Funktion haben
muss als die Steigerung der 6konomischen Produktivitat oder der intellektuellen Entwicklung
einer Gesellschaft, denn auf diesen Gebieten erscheinen ausschlieflich moralische Nachteile
durch die Arbeitsteilung, sodass man eher von ihr absehen sollte, statt sie voranzutreiben.

Am Beispiel der Freundschaftsbeziehung entwickelt Durkheim dann die Definition der
Funktion der Arbeitsteilung, die fiir ihn Giiltigkeit hat. Freundschaftsbeziehungen, die sich
gerade dadurch auszeichnen, dass einer ,schiitzt, der andere trostet; dieser berat, der andere”
(ebd., S. 102) ausfiihrt, stellen ein Analogon dar zur Funktion der Arbeitsteilung in der gesam-
ten Gesellschaft: , In diesem Fall sind die 6konomischen Dienste, die [die Arbeitsteilung, M.T.]
leisten kann, verglichen mit der moralischen Wirkung, die sie hervorruft, gering, und ihre
wahre Funktion besteht darin, zwischen zwei oder mehr Personen ein Gefiihl der Solidaritdt
herzustellen” (ebd., S. 102, Hervorhebungen M.T.).

Am Beispiel der Ehe vertieft Durkheim dann diese These und fiihrt noch einmal ein ent-
scheidendes Merkmal der Arbeitsteilung in seinem Sinne an: ,,Nur die Unterschiede, die sich
voraussetzen und ergénzen“ (ebd., S. 103), kénnen Solidaritét stiften. Zwar erkennt er an,
dass Arbeitsteilung auch ,den Ertrag der geteilten Funktionen® (ebd., S. 107) respektive ,,de-
ren 0konomische Niitzlichkeit“ (ebd., S. 108) erhoht, aber

die Arbeitsteilung , iibersteigt die Sphére rein 6konomischer Interessen in jedem Fall
unendlich, denn sie besteht in der Errichtung einer Sozial- und Moralordnung sui gene-
ris. Individuen sind untereinander verbunden, vereinigen sie ihre Anstrengungen. Sie
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sind solidarisch, und diese Solidaritét wirkt sich nicht nur in den kurzen Augenblicken
aus, in denen sie Gefalligkeiten tauschen, sondern weit dariiber hinaus.“ (ebd., S. 108,
Hervorhebungen im Original)

Um noch einmal den Zusammenhang zwischen Solidaritat und Gesellschaft zu verdeutlichen,
zitiert Durkheim (1992, S. 110) Comte: ,Es ist also die fortgesetzte Verteilung der verschie-
denen menschlichen Arbeiten, welche vornehmlich die soziale Solidaritidt ausmacht und die
elementare Ursache der Ausdehnung und wachsenden Komplikation des sozialen Organismus
wird.“ Auf diese Aspekte weist Durkheims Berufskonzept hin.

Weiter erklart er, territoriale Einheiten hétten die Klans verdrangt (ebd., vgl. S. 243),
woraufhin diese Einheiten — Dorfer, Stadte, Kreise etc. — sich jeweils spezialisieren wiirden.
In bestimmten Regionen siedeln sich hauptsédchlich bestimmte Industrien an, nur bestimm-
te Stddte iibernehmen Verwaltungsaufgaben fiir bestimmte Ebenen (wie Kreisstddte). Aber
die Spezialisierung kann nicht in reiner Form bestehen: Die territorialen Einheiten ,sind in
Wirklichkeit unféhig, diese Rolle fortzufiihren“, denn in ,der Tat umfasst eine Stadt immer
verschiedene Organe oder Teile verschiedener Organe; umgekehrt gibt es kaum Organe, die
vollstandig in die Grenzen eines bestimmten Bezirkes eingeschlossen sind“ (ebd., S. 245).

Hier wird deutlich, dass die Arbeitsteilung innerhalb und zwischen den Einheiten oder
Organen unterschiedliche Auswirkungen hat. Auf der einen Seite werden sich die Einheiten
untereinander immer dhnlicher, weil jede Stadt eine dhnlich aufgebaute Verwaltung hat, weil
Teile von iibergeordneten Einheiten {iber die anderen Einheiten verstreut sind. Gleichzeitig
ist es aber auch so, dass innerhalb der Einheiten eine weitere Spezialisierung stattfindet: Dort
gibt es Industrieregionen, hier gibt es Erholungsregionen, an anderer Stelle sammeln sich be-
sonders wissenschaftliche Einrichtungen und so weiter. Auf diese Ausgestaltung der Arbeits-
teilung wird noch zuriickzukommen sein.

Die zwei Ursachen, die fiir Durkheim hinter dem Phinomen der fortschreitenden Arbeitstei-
lung stehen, sind eine steigende moralische und materielle Dichte und eine steigende Grof3e
der Gesellschaft. Was genau ist darunter zu verstehen? Wenn die ,intrasozialen Beziehun-
gen“ zahlreicher werden, weil sie sich ,,nach allen Seiten {iber ihre urspriinglichen Grenzen
hinweg“ (ebd., S. 315) ausdehnen, dann will Durkheim diese ,,Annéherung und den daraus
resultierenden aktiven Verkehr dynamische oder moralische Dichte“ nennen (ebd., S. 315).
Moralische Dichte und , materielle Dichte” (ebd., S. 315) bedingen sich dabei gegenseitig.
Durkheim benutzt die materielle Dichte, den ,,wirklichen Abstand zwischen den Individuen®
(ebd., S. 315), um die moralische Dichte zu messen. Damit kann er aber nicht nur die tat-
séchliche Einwohnerzahl pro Quadratkilometer meinen, denn er spricht auch ein Durchlés-
sigerwerden der ,Wande“ (ebd., S. 314) an, die die sozialen Segmente trennen, und ,neue
Verbindungen“ (ebd., S. 314), die die Individuen eingehen. Das legt die Vermutung nahe, dass
hier auch Kommunikationsméglichkeiten, soziale Durchlissigkeit und Ahnliches angespro-
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chen sein miissen. Dementsprechend benennt Durkheim (ebd., S. 315 f.) drei Spezifika der
Verdichtung einer Gesellschaft:

1. steigende Bevolkerungsdichte

2. Verstadterung

3. steigende Zahl von Kommunikations- und Verkehrswegen

Was die Bedeutung der steigenden Grole der Gesellschaft angeht, ist Durkheim eindeutig: Je
mehr Mitglieder eine Gesellschaft umfasst, umso eher kann sie eine hohere Entwicklungsstu-
fe erreichen (ebd., vgl. S. 319 ff.).
Dabei ist zu beachten, dass zwischen steigender Arbeitsteilung, moralischer Dichte und
Grof3e der Gesellschaft folgender Zusammenhang besteht:
p Je hoher die moralische Dichte, desto mehr Arbeitsteilung.
Dies ist eine hinreichende Bedingung: Sobald die moralische Dichte steigt, steigt der
Grad der Arbeitsteilung.
b Je grofer eine Gesellschaft, desto stérker kann ihre Arbeitsteilung ausgepragt sein.
Dies ist nur eine notwendige Voraussetzung: Eine stark ausgeprégte Arbeitsteilung kann
es nur in grolen Gesellschaften geben, gro3e Gesellschaften miissen aber nicht zwangs-
laufig stark arbeitsteilig organisiert sein.

Neben die Bedingungen der wachsenden moralischen Dichte und Grof3e einer Gesellschaft
stellt Durkheim (ebd., S. 325) noch folgende Erklarung:

,Wenn sich die Arbeit in dem Mal} immer weiter teilt, in dem die Gesellschaften um-
fangreicher und dichter werden, so nicht, weil die du3eren Umstédnde mannigfaltiger
sind, sondern weil der Uberlebenskampf hitziger ist.“

Durkheim ist der Uberzeugung, dass der ,,Uberlebenskampf hitziger* werden miisse, weil sich
den Menschen in einer grof3eren und dichteren Gesellschaft mehr Konkurrenzmoglichkeiten
ergeben, ja sogar , [v]erschieden lokalisierte, aber d&hnliche Berufe machen sich um so hefti-
ger Konkurrenz, je dhnlicher sie einander sind, sofern die Kommunikations- und Transport-
schwierigkeiten ihren Handlungsspielraum nicht einengen“ (ebd., S. 327).

Die Arbeitsteilung ist dabei die Folge einer immer weiter gehenden Spezialisierung,
durch die die im Konkurrenzkampf Unterlegenen ihre Existenz sichern wollen. ,,Sie haben
dann keine andere Méglichkeit mehr, als zu verschwinden oder sich umzugestalten, und diese
Transformation muss notwendigerweise in einer neuen Spezialisierung enden” (ebd., S. 328).
Selbst der Uberlegene in diesem Kampf miisse sich weiter differenzieren, denn die erweiter-
ten Aufgaben konne er nur durch mehr Arbeitsteilung effizient erledigen (ebd., vgl. S. 329).
Die Arbeitsteilung ist damit eine Folge des ,Lebenskampfes” (ebd., S. 330). Durch die weiter
voranschreitende Spezialisierung schaffen wir dabei immer neue Bediirfnisse, die wir wiede-
rum nur durch mehr Arbeitsteilung befriedigen kénnen (ebd., vgl. S. 331 ff.). Arbeitsteilung



Theoretische Einbettung

als Folge grofSerer und dichterer Gesellschaften, die wiederum erst die Bedingungen fiir eine
noch hohere Dichte und GroRe schafft, durch die wieder mehr Arbeitsteilung entstehen muss,
wird damit von Durkheim als Motor eines immerwéhrenden Fortschrittes etabliert, als eine
Art Perpetuum mobile gesellschaftlicher Entwicklung.

* k%

Bei der Darstellung der Uberlegungen Durkheims ist auf einen wichtigen Punkt noch nicht
eingegangen worden. Durkheim entwickelt seine Thesen vor dem Hintergrund der zu seiner
Zeit aktuellen Forschung, und auf deren Ergebnissen baut er seine Begriindungen auf.* Uber-
nimmt man seine Schlussfolgerungen, ohne sie zu priifen, lauft man Gefahr, mittlerweile als
falsch erkannte Begriindungen zu iibersehen, die letztlich dazu fiihren kénnen, dass die These,
dass die Arbeitsteilung die Solidaritét einer Gesellschaft ermoglicht, unstimmig geworden ist.

In diesem Zusammenhang muss man auch bedenken, dass Durkheim kurz vor dem Fin
de Siecle seine Thesen formuliert hat. Die Moglichkeit, dass Gesellschaften mit dem techni-
schen Fortschritt nicht zurechtkommen oder sich ein Ende der Abfolgen von steigender Dich-
te, hdarterem Konkurrenzkampf und hoherer Arbeitsteilung einstellen konnte, wird von ihm
auch bedacht (im dritten Buch {iber die anormalen Formen der Arbeitsteilung). Obwohl er
darin feststellt, dass Teilzusammenbriiche der organischen Solidaritdt méglich sind (wie bei
Krisen und Konkursen), dass Arbeitsteilung und die Ubernahme von Funktionen erzwungen
sein konnen, und auch die Moglichkeit einer iibermaf3igen Arbeitsteilung einrdumt, findet er
doch fiir all diese Phinomene eine Antwort innerhalb seiner Uberlegungen zur gesellschaft-
lichen Arbeitsteilung. Regierungen, die die Teile des gesellschaftlichen Systems zusammen-
halten und Regeln aufzustellen und durchzusetzen in der Lage sind, kénnen der anomischen
Arbeitsteilung entgegenwirken. Ist die organische Solidaritét einer Gesellschaft weit genug
entwickelt, dann wird auch die erzwungene Arbeitsteilung zuriickgedrangt, denn die Gleich-
heit unter Vertragspartnern wird in einer arbeitsteilig entwickelten Gesellschaft gegeben
sein. Zum letzten Punkt der iibermaRigen Arbeitsteilung stellt Durkheim fest, dass ein Gleich-
gewicht der Funktionen und Spezialisierungen vorliegen sollte, sich allerdings ebenfalls unter
der Bedingung einer arbeitsteilig entwickelten Gesellschaft eher einstellen wird. Im Zusam-
menhang mit der erzwungenen Arbeitsteilung spricht Durkheim sogar eine meritokratische
Verteilung der Individuen auf Berufstétigkeiten an.!?

11 Ein besonders augenfalliges Beispiel hierfiir sind die Untersuchungen zu ménnlichen und weiblichen Gehirnen
(Durkheim 1992, vgl. S. 107), aus deren GroRenunterschied gefolgert wird, dass Manner den Frauen iiberlegen seien,
woraus wiederum Durkheim folgert, dass Mdnner und Frauen grundsdtzlich unterschiedliche gesellschaftliche Auf-
gaben erfiillen miissen, um Solidaritdt entstehen zu lassen.

12 +Unter dieser Bedingung muss sich in der Tat die Harmonie zwischen den individuellen Naturen und den sozialen
Funktionen zwangsldufig herstellen, zum Mindesten im Durchschnitt der Fdlle. Denn wenn nichts die Konkurrenten,
die sich um die Aufgaben streiten, behindert oder unberechtigt begiinstigt, dann ist es unvermeidlich, dass allein
jene, die fiir jede Beschaftigungsart am geeignetsten sind, sie auch erhalten” (ebd., S. 445).
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Dabei sind Alternativen zu einer Entwicklung im Sinne einer stetig voranschreitenden Ar-
beitsteilung denkbar. Die einfachste ist die eines Equilibriums, in dem eine der Bedingungen
keine weitere Entwicklung vollzieht, worauf sich die anderen Faktoren einpendeln: Die Dichte
kann einen Punkt erreichen, der es unnotig macht, weitere Spezialisierungen einzufiihren,
sodass die Arbeitsteilung stoppt. Auch denkbar ist ein Szenario, in dem eine der Bedingun-
gen, wie die technischen Méglichkeiten der Kommunikation und des Transportes, nicht mehr
handhabbare Ausmaf3e annimmt. So wie die Entwicklung des Internets die Kommunikations-
moglichkeiten geradezu unendlich vereinfacht und gesteigert hat und die Globalisierung die
Kosten fiir Transporte sehr stark gesenkt hat. Diese Entwicklungen haben ja tatsachlich dazu
gefiihrt, dass die Gesellschaften einige Zeit nicht mehr in der Lage waren, angemessen zu
reagieren. Davon zeugt, im Zusammenhang mit Durkheim, der an dem Zustand der Gesetzge-
bung einer Gesellschaft den Grad ihrer Moralitdt messen will, beeindruckend der Umstand,
dass noch heute die Gesetzgebung im Hinblick auf die neuen Mobilitats- und Kommunika-
tionsmoglichkeiten viele Liicken hat. Ein solches Vorauseilen einer Entwicklungslinie kénnte
im schlimmsten Fall den Kollaps des ganzen Prozesses nach sich ziehen. Schreckenszenarien,
wie sie in Schlagworten wie ,,Turbokapitalismus“ oder ,Heuschrecken“ ausgemalt werden,
deuten in diese Richtung, wie auch die kiirzliche Finanz- und Wirtschaftskrise.

* ok K

Durkheim schafft es, die Arbeitsteilung an nachpriifbare Bedingungen zu kniipfen und ihr
eine klare Hauptaufgabe mit der Sicherung der Moral der Gesellschaft und, quasi als Neben-
produkt, eine Steigerung der Produktivitat der Gesellschaft zu geben.

Zur Berufsorganisation einer Gesellschaft schreibt Durkheim (1992, S. 243): Je ,, mehr
die segmentdre Organisation von selbst verschwindet, umso mehr {iberzieht die Berufs-
organisation sie mit ihrem Gewebe“. Zur Funktion der Berufe auf der Makroebene bemerkt
Durkheim (ebd., S. 245), das ,, Arbeitsmilieu [stimme] weder mit dem territorialen noch dem
familialen Milieu iiberein. Es handelt sich um einen neuen Rahmen, [...] es bleibt nur eine
zufallige und konventionelle Verbindung tibrig.”

In Gesellschaften mit organischer Solidaritét sind ,,die Individuen nicht mehr nach ihren
Abstammungsbeziehungen gruppiert, sondern nach der besonderen Natur der sozialen Tétig-
keit, der sie sich widmen. Ihr [...] Milieu ist [...] durch ihren Beruf [bestimmt, und der] Platz
eines jeden Individuums wird [...] vermittels der Funktionen, die es ausfiillt“ (ebd., S. 238),
festgelegt. Hier nimmt Durkheim vorweg, was spater nicht nur in der Ungleichheitsforschung,
sondern auch in der Berufsforschung (vgl. Beck, Brater und Daheim 1980 oder Kurtz 2005)
formuliert wird.

Es findet sich erstaunlicherweise keine direkte Definition des Berufsbegriffes. Man kann
aber davon ausgehen, dass Durkheim Berufe als Tdtigkeitsbereiche gesehen hat, die innerhalb
der Gesellschaft zum einen arbeitsteilig organisiert und zum anderen spezialisiert sind; also
den durch die Arbeitsteilung der Gesellschaft vorgegebenen Funktionen folgend. Ein solcher
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spezialisierter Tatigkeitsbereich wird sich, mit fortschreitender gesellschaftlicher Arbeitstei-
lung, immer stirker spezialisieren und demnach auch andere, anders spezialisierte Berufe
abspalten. Dazu erklart Durkheim (1992, S. 189 f.):

,Es gibt Griinde fiir die Annahme, dass [die Berufstypen, M.T.] ihr altes Relief verlie-
ren, dass der Abgrund, der die Berufe frither voneinander trennte (und da besonders
bestimmte unter ihnen), sich allméhlich auffiillt. Gewiss ist aber, dass innerhalb eines
jeden Berufs die Unterschiede grofSer geworden sind. Bei jedem hat sich die Art zu
denken und zu handeln mehr und mehr verselbststdndigt und unterliegt der allgemei-
nen Meinung der Korporationen weniger vollstandig. Wenn auch die Unterschiede von
Beruf zu Beruf weniger scharf sind, so sind sie dafiir zahlreicher, denn die Berufsspar-
ten haben sich in dem Malf$ vervielfaltigt, in dem sich die Arbeit stérker teilte. Wenn
zwischen ihnen nunmehr unmerkliche Unterschiede bestehen, so sind aber diese zu-
mindest vielféltiger. Die Vielfalt hat sich also nicht vermindert, obwohl sie sich nicht
mehr in Form heftiger und scharfer Kontraste duf3ert.”

Wichtig ist hier, die Folgen der Arbeitsteilung, die Durkheim sieht, herauszustellen. Er geht da-
von aus, ,,dass innerhalb eines jeden Berufes die Unterschiede groSer geworden sind“. Im Laufe
der Zeit haben sich also Einzelberufe so sehr weiterentwickelt, dass jemand, der einen Beruf
beispielsweise um 1900 ausgeiibt hat, nichts mit dem wird anfangen kénnen, was jemand tut,
der den gleichen Beruf im Jahr 1950 oder 2000 ausgeiibt hat — und vice versa. Gleichzeitig las-
sen sich ,,die Unterschiede von Beruf zu Beruf weniger scharf* zeichnen. Im Jahr 1950 sind sich
also die Berufe untereinander dhnlicher, als sie das noch 1900 waren, gleichzeitig zeigen sich
aber mehr Unterschiede. Nach Durkheim ist also anzunehmen, dass sich Berufe mit der Zeit
verandern und damit die innerberufliche Homogenitat sinkt, wihrend Berufe zu anderen Be-
rufen immer dhnlicher werden und damit die zwischenberufliche Homogenitét steigt.

Esser

Eigentlich ist Essers Modell der soziologischen Erkldrung kein strukturalistisches oder funk-
tionalistisches, sondern ein handlungstheoretisches Erklarungsmodell. Dennoch lésst sich
seine Auseinandersetzung mit dem Berufsbegriff oder besser gesagt der Arbeitswelt, von der
Berufe ein Teil sind, als funktionalistisch sehen. Esser (2000, S. 64 ff.) geht ndmlich in seiner
theoretischen Rekonstruktion der Gesellschaft und der Arbeitswelt als Teil der Gesellschaft
von einer funktionalen Differenzierung aus. Diese lédsst arbeitsteilig spezialisierte Systeme
der Nutzenproduktion entstehen. Die funktionale Differenzierung ist dann die Unterteilung
des sozialen Systems ,Gesellschaft“in ,funktionale Spharen“. Solche Sphéren liefern speziel-
le ,funktionale Leistungen®, sie sichern die Versorgung des Systems mit Ressourcen und die
Nutzenproduktion. ,,Funktionale Leistungen“ wiederum definieren das Oberziel der Nutzen-
produktion einer funktionalen Sphére und liefern den die funktionale Sphare beherrschen-
den Code der Orientierung, den , funktionalen Imperativ* (ebd., S. 67).
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In einem Beispiel heilst es etwa, dass der funktionale Imperativ in der Buchhaltung einer Fir-
ma ein anderer ist als der in der Marketingabteilung der gleichen Firma. So stellt sich die Fra-
ge, inwieweit Berufe nicht auch schon einem funktionalen Imperativ folgen sollten und ergo
Buchhalter und Marketingmitarbeiter unterschiedliche typische Tétigkeiten vollziehen und
Kenntnisse besitzen sollten. Insofern wiirde die Untersuchung der Homogenitit von Berufen
zu einer Untersuchung der funktionalen Imperative von Berufen. Weiter schreibt er:

,und nur tiber dieses primére Zwischengut konnen die Akteure, die sich in der betref-
fenden funktionalen Sphére aufhalten, soziale Wertschitzung und die Mittel fiir das
physische Wohlbefinden erlangen. Die funktionalen Imperative definieren damit den
Code und somit den besonderen ,Rahmen’, unter dem die Orientierung fiir das Handeln
in der jeweiligen funktionalen Sphére steht [...] Die funktionalen Imperative bilden
den Kern der Erwartungen an die Inhaber der Positionen in den funktionalen Sphé-
ren. An funktional definierte Positionen gekniipfte institutionalisierte Erwartungen
werden in der Soziologie auch als soziale Rollen bezeichnet [...]“ (Esser 2000, S. 68,
Hervorhebungen im Original)

Der funktionale Imperativ enthélt also seinerseits den Code der Orientierung und das Pro-
gramm des Handelns der funktionalen Sphére, und er bestimmt damit den sozialen Sinn des
Handelns. Thm folgt die funktionale Sphare, deren institutionalisierte Erwartungen an Posi-
tionen (soziale Rollen) die Produktionsfunktion des funktionalen Imperatives spiegelt.

Die funktionale Differenzierung, und mit ihr die Arbeitsteilung, geht dabei so lange wei-
ter, wie die Nutzenproduktion durch sie effizienter wird. Man kann festhalten, dass bei einer
steigenden Zahl funktionaler Sphiren mit je eigenen funktionalen Imperativen auch eine ent-
sprechend grofere Zahl an in sich homogenen Einzelberufen entstehen miisste, die wieder-
um gegeniiber anderen Berufen abgeschottet sind. So wird bei steigender Arbeitsteilung die
innerberufliche Homogenitét steigen und die zwischenberufliche Homogenitét sinken. Zwar
ist auch denkbar, dass eine Ausdifferenzierung innerhalb einzelner funktionaler Sphéiren zur
Entstehung einer Gruppe von Berufen fiihrt, die einander sehr &hnlich sind. Es gdbe dann
Cluster von dhnlichen Berufen, die wiederum Berufen aus anderen funktionalen Sphéren ge-
geniiber sehr undhnlich sind. Fraglich daran ist, ob ein funktionaler Imperativ eine solche
interne Ausdifferenzierung zulassen wiirde oder ob dann nicht eher sich eine weitere funk-
tionale Sphare bildet, die sich von der ersten abspaltet. Diese Ausdifferenzierung in weitere
Sphéren scheint als Folge der Differenzierung unumgéanglich.

Diese Rekonstruktion macht eine Annahme, die sich auf die sozialen Rollen und Be-
rufe bezieht. Nur wenn diese Rollen tatsédchlich an Berufe gebunden sind, ist es moglich,
den funktionalen Imperativ in der bezeichneten Weise als Ausdruck einer Spezialisierung
zu sehen und auf Berufe zu beziehen. Esser beschreibt zwar die Entwicklung des funktiona-
len Imperatives und der damit einhergehenden institutionalisierten Erwartungen iiber die
funktional definierten Funktionen, aber wire dieses Konstrukt ohne Berufe denkbar, dann
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wire auch die Nutzung des funktionalen Imperatives in der Untersuchung beruflicher Ahn-
lichkeiten nicht fruchtbar. Bei genauerer Betrachtung der Beruflichkeit (vgl. hier Kap. 4.2,
S. 92) wird jedoch deutlich, dass die einen Beruf ausmachende Beruflichkeit zwei Kerne
hat. Einerseits sind da die fachlichen Inhalte, die einen Beruf als Spezialisierung begriinden.
Andererseits hat Beruflichkeit immer auch einen sozialen Kern, der unter anderem durch
die Rollenerwartungen beschrieben wird. Diese Kerne sind nicht vom Beruf trennbar: Eine
Berufsrolle ist ebenso Teil der Beruflichkeit eines bestimmten Berufes wie sein fachlicher
Inhalt, beide bedingen sich gegenseitig. Insofern muss, um wieder zum funktionalen Impe-
rativ zurlickzukehren, sich eine Ausdifferenzierung des funktionalen Imperatives nicht nur
auf die entsprechende Berufsrolle, sondern auf den inhaltlichen Kern der Beruflichkeit und
somit auf den Beruf als Ganzen auswirken.

Kurtz

Tatsachlich gehen die meisten soziologischen Ansétze von einer funktionalistischen Perspek-
tive aus, wenn sie sich mit Berufen befassen. Das tut auch Kurtz, allerdings systemtheoretisch
iiberformt. Den Beruf begreift er im systemtheoretischen Sinn als ,,Form*. Diese Form hat die
Aufgabe einer Kopplung zwischen zwei Systemen. So steht der Beruf zwischen dem Erzie-
hungs-/Bildungs- und dem Wirtschaftssystem als Form in der Gestalt, dass er es Individuen
ermoglicht, aus dem einen System heraus {iber den Beruf in bestimmte Positionen des ande-
ren Systems hineinzugelangen. Er unterscheidet dabei die Kopplungen von Wirtschaft und
Moral und Wirtschaft und Bildung/Erziehung. In Anlehnung an Durkheim miisste man {iber
den Beruf als Kopplung zwischen Moral und Wirtschaft sprechen, er aber wahlt explizit die
Alternative, indem er, Weber folgend, die Kopplung zwischen Wirtschaft und Bildung unter-
sucht. Begriindend fiihrt er an:

,Wenn man die Konzepte von Weber und Durkheim vergleicht, dann sieht man, dass
Weber gegeniiber seinem franzosischen Pendant ein sehr viel tiefer gehendes, man
kann auch sagen: multiperspektivisch herangehendes Berufskonzept vorgelegt hat.
Mit seiner Bestimmung des Berufs als ,jene Spezifizierung, Spezialisierung und Kom-
bination von Leistungen einer Person [...], welche fiir sie Grundlage einer kontinuierli-
chen Versorgungs- oder Erwerbschance ist‘, hat er sozusagen das Zeitalter der moder-
nen Berufskonzeption eingeleitet.“ (Kurtz 2005, S. 28)

Da Weber in seiner Definition nur solche ,Leistungen, welche ein Mindestmaf3 von Schulung
voraussetzen® (s.u.), zuldsst, sieht Kurtz hier die Bedingung dafiir erfiillt, dass Berufe ,als
qualifizierte Erwerbsarbeit interpretiert” (ebd., S. 28) werden konnen. In dieser Weise schafft
es Kurtz, die Vielschichtigkeit des Konzeptes ,,Beruf* zu fassen, ohne dabei jedes Detail in
seiner Definition ausformulieren zu miissen.

Kurtz definiert zwar die Funktion der Form Beruf (ndmlich die Vermittlung zwischen
(oder Kopplung von) den Teilsystemen der Qualifikation und der Wirtschaft) und damit auch
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ihre zwei Seiten.'® Das alles kann aber nicht dartiber hinwegtduschen, dass es ihm nicht ge-
lingt, eine tatsdchliche Definition des Berufes zu finden. Dies erklért sich, wenn er schreibt:

,Gegeniiber der Monoform des Berufes in der mittelalterlichen und frithmodernen Ge-
sellschaft scheint es in der Moderne eine Pluralitat von Formen des Berufes zu geben.
Jedes soziale System kann den Beruf thematisieren, aber keinem dieser Systeme [...]
ist der Beruf als spezifischer Funktionsgesichtspunkt zuzuordnen.“!

,S0 gibt es in der modernen Gesellschaft auch keine kontextunabhidngige Bewertung
mehr von Beruf, Berufsbildung und Berufstétigkeit.“ (beide Zitate: ebd., S. 88)

Damit entfallt fiir Kurtz auch die Notwendigkeit einer genaueren Definition.

Lempert (2006) spricht in seiner Rezension deutlich diesen Nachteil an: , Diese Univer-
salisierung der analytischen Betrachtungsweise hat ihren Preis: Sie ist nur durch die Abstrak-
tion von Problemen zu haben, deren Ausblendung massive Méangel ihrer theoretischen Defi-
nition und praktischen Bewaltigung zementierte“ (ebd., S. 306). Trotzdem attestiert er Kurtz,
eine Vorlage gegeben zu haben, auf der aufbauend nicht weniger als eine ,,Wiederbelebung
der Berufssoziologie, ndmlich deren Transformation von einer sogenannten Bindestrich-So-
ziologie [...] zu einer elementaren, basalen sozialwissenschaftlichen Disziplin, deren Wie-
derentdeckung als ein Kernstiick der Gesellschaftstheorie” (ebd., S. 306) méglich sein soll.
Sicherlich ist es Kurtz gelungen, in seiner Theorie alle wichtigen Aspekte des Berufes — so-
wohl als erlernter Beruf wie auch als ausgeiibte Tétigkeit; als (wie auch immer) zwischen dem
Erziehungssystem und dem Wirtschaftssystem und auch zwischen dem Moralsystem und
dem Wirtschaftssystem vermittelnd; als individuelle oder organisatorische Investitionen in
Bildung und die entsprechende Entlohnung der daraus entstehenden Qualifikationen — anzu-
sprechen und ihnen einen Platz in seinem Theoriegebdude zuzuweisen. Gleichwohl bleibt er
auf der Ebene der Systemtheorie, also einer Metatheorie, und spricht diese Dinge an, ohne sie
weiter spezifizieren oder detaillieren zu miissen, als das fiir ein Verstédndnis dieser Mechanis-
men eigentlich notig wére. Das alleine diirfte jedoch nicht ausreichen, um der Gesellschafts-
analyse eine neue Grundlage zu geben.

Die eigentliche Frage, die Kurtz beantworten will, ist die nach dem Stellenwert des Be-
rufes in einer funktional differenzierten Gesellschaft. Seine Antwort liegt schon in der Re-
konstruktion von Beruf als ,,Kopplungsform®. , Die Form Beruf [...] ist keine Ansammlung der

13 Interessant ist hier der Zusammenhang zur Arbeit: ,,Die Form Arbeit ist auf der einen Seite Miihe, also Arbeit, und auf
der anderen Seite Entlohnung. Die Form Beruf demgegeniiber legt die Form Arbeit zugrunde, ist aber zugleich auch
immer mehr. Die moderne Form Beruf folgt aus der Form Arbeit — die beiden Seiten der Arbeit bilden eine Seite der Form
Beruf —, indem sie diese durch die Qualifikationsseite erganzt" (Kurtz 2005, S. 86). Damit ist der Beruf auch hier eine
besondere Form von Arbeit. Allerdings ist die Rekonstruktion der Arbeit als Miihe zu kurz gegriffen (vgl. hier Kapitel 2.1).

1, Mit der Monoform spielt Kurtz hier auf das an, was Arendt mit der Vita activa rekonstruiert hat: ein Beruf als Mittel
zum Zweck des Lebensunterhaltes, ein Gezwungensein zu arbeiten; spdter wird dann aus dem Beruf eine Berufung,
wie sie von Weber in seinen religionssoziologischen Arbeiten rekonstruiert wurde.
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vielfaltigen durch die Spezialisierung von Qualifikationen hervorgerufenen Aspekte gesell-
schaftlicher Arbeit, sondern die Kommunikation dariiber* (Kurtz 2005, S. 133). Gleichwohl
hat der Beruf in dieser Form die Funktion, zwischen bestimmten Teilsystemen oder einfacher
gesellschaftlichen Bereichen zu vermitteln. Auf der Ebene der Individuen in einer Gesellschaft
istder Beruf dann aber wiederum mehr als nur Kommunikation zwischen zwei Bereichen. Das
ist genau der Unterschied zwischen Kurtz’ Ansatz und dem hier verfolgten. Und auf der Ebene
beobachtbarer sozialer Phinomene werden Verdnderungen der Qualifikationsanforderungen
oder der Inhalte von beruflich gefasster Arbeit wieder bedeutsam. Sie sind dann mehr als nur
,Spezialisierungen von Qualifikationen®, sie sind Ergebnisse sozialer Prozesse, die ihrerseits
wieder Auswirkungen haben und Folgen zeitigen werden. Da eben solche Verdnderungen von
Berufen betrachtet werden sollen, ist es unerlésslich, eine moglichst genaue Definition dieses
Phénomens zu erreichen. Begreift man nach Kurtz den Beruf als ,, Kopplungsform*, ist er das
Vehikel, das Individuen den Ubergang vom Bildungs- in das Wirtschaftssystem ermoglicht
und dabei gleichzeitig die gesellschaftliche Positionierung und die Er6ffnung beziehungswei-
se VerschliefSung bestimmter Chancen und Wege steuert. Die Ausgestaltung der Berufsform
kann aber variieren. Genau diese Variabilitdt macht das Konzept fiir die Definition von Beruf
in dieser Arbeit uninterressant.

2.2.2 Rationalismus

Weber

Die Ansétze und Vorgehensweisen von Weber und Durkheim werden oft als kontrar darge-
stellt. Miiller (1992) bringt die Gegensatzpaare von ,,Holismus vs. Individualismus®, ,,System-
theorie gegen Handlungstheorie®, ,,Positivismus gegen Hermeneutik“ und ,,Erklaren vs. Ver-
stehen” (ebd., S. 50) mit beiden in Verbindung.

Gleichzeitig konstatiert er, dass beide von einer funktional differenzierten Gesellschaft
ausgehen wiirden (ebd., S. 49). Fiir ihn bleibt es auch nicht bei dieser einen Gemeinsamkeit,
da beide letztlich in Berufen beziehungsweise Berufsgruppen die ,,Orte” oder besser Institu-
tionen finden, in denen die Moral gebildet werden kann, die jeden Einzelnen und jede Ein-
zelne dazu befdhigen, die Frage nach einer ,,moralisch inspirierte[n] Lebensfithrung in ei-
ner funktional differenzierten Gesellschaft® (ebd., S. 51) zu beantworten. Dazu stellt er fest,
,Durkheim und Weber [seien] spite Zoglinge der Moderne, die in der krisenhaften Fin-de-
siécle-Erfahrung den Beruf als sinnstiftende Integrationsinstanz und als Nukleus einer inter-
medidren Moral ausmachen“ (ebd., S. 51).

Dies wiederum vermag eine Erkldrung dafiir sein, warum spéter sich immer wieder
Konzepte des Berufes auch mit dessen personlichkeitsformenden und Werte stiftenden und
Erwartungen kanalysierenden Seite beschéftigt haben. Natiirlich kann das auch hier nicht
ausgespart bleiben. Aber woméglich ist es ausreichend, diese Aspekte zundchst unter dem
Gesichtspunkt der Funktion des Berufes zu fassen, um dann in dem Konzept des Berufes an



Der Berufsbegriff

sich eine klarere Sicht auf dessen Bedeutung und Inhalt fiir die ihn Ausiibenden zu haben. So
deutet sich an, dass die Begriffe und Definitionen, die beide Autoren fiir den Beruf finden, sich
durchaus dhnlich sein kénnten.

Die spezifische, durch die Reformation gepragte Sicht auf den Beruf als den Teil der weltlichen
Arbeit, den man nutzen sollte, um iiber das Anhaufen von Reichtum fiir sein jenseitiges Wohl
zu sorgen, treibt nach Weber einerseits den Kapitalismus voran. Andererseits fiihrt er eben
auch zu einer bestimmten Sichtweise von Berufen als einer Lebensaufgabe, die unbedingt und
gut zu erfiillen ist, weil im Hintergrund moralische Aspekte des jenseitigen Lebens Druck auf
den Einzelnen austiben.

In Grundrif$ der verstehenden Soziologie findet sich eine Definition von Beruf, die noch
heute zitiert wird. So bezieht sich beispielsweise auch Kurtz (2005) darauf. Sie wird hier
an anderer Stelle (S. 36/41) wiedergegeben. Wéahrend sich in diesem posthum veroffent-
lichten Werk eine recht genaue Definition von Beruf findet, so ist in der Untersuchung zur
,protestantischen Ethik“ (Weber 1988) noch von Beruf als , Lebensstellung, umgrenztes
Arbeitsgebiet“ (ebd., S. 63) und als , abgegrenztes Gebiet von Leistungen (ebd., S. 68) die
Rede. Seine Analysen sind hier auf eine andere Erkenntnis hin ausgerichtet, ndmlich die
Entstehung des ,kapitalistischen Geistes“, daher besteht keine grofse Notwendigkeit fiir
eine genauere Definition des Berufsbegriffes. Gleichzeitig deuten diese Stellen aber — vor
allem im Vergleich mit der spater verdffentlichten Definition — die Vielschichtigkeit des Be-
griffes und des Konzeptes an.

Der Idealtypus, den Weber der beruflichen Organisation gesellschaftlicher Arbeitstei-
lung zuweist, ist der des 6konomischen Rationalismus. Weil unter der Doktrin Webers verste-
hender Soziologie zwar nach dem Sinn der Handlungen Einzelner gefragt wird, aber letztlich
soziale Phanomene nur durch das Erkennen der diesen Handlungsentscheidungen zugrunde
liegenden Idealtypen erklarbar werden, muss man davon ausgehen, dass die Schneidung von
Berufen innerhalb der Arbeitsteilung nicht zuféllig ist, denn dahinter sollte erkennbar der
Idealtypus liegen. Zugleich kann diese teleologische Perspektive durch die Umformulierung
der Frage ,,Mit welchem Ziel tut jemand etwas?“ in ,,Welche Funktion soll mit dieser Handlung
erfiillt werden?“ auch fiir Fragen der funktionalen Differenzierung nutzbar gemacht werden.

Die élteste typische Form der Arbeitsteilung ist fiir Weber (1976, S. 582) die zwischen
den Geschlechtern. Diese Arbeitsteilung entwickelte sich zu einer ,Arbeitsspezialisierung®,
die in autarken Hausgemeinschaften die Wahrnehmung je spezifischer Arbeitsaufgaben
durch die Mitglieder des Hauses bedeuteten (ebd., vgl. S. 231). Fiir die Festlegung sowohl der
Arbeitsteilung der Geschlechter als auch der ,,Berufsspezialisierung“ (ebd., S. 265) schreibt er
historisch der religiésen oder kultischen Verehrung von Gegenstanden eine ,,oft sehr bedeu-
tende Rolle“ (ebd., S. 265) zu. Im modernen Kapitalismus (resp. im Kapitalismus moderner
Gesellschaften) jedoch sieht er als zweckrationalen Idealtypus die ,,Erwerbsunternehmung
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mit stehendem Kapital und rationaler Organisation freier Arbeit* (ebd., S. 139), in der diese
Vor- und Zwischenstufen der Berufsspezialisierung langst durchlaufen sind.”® Diese ,rationa-
le Organisation freier Arbeit” zeigt sich in ,rationale[n] kapitalistische[n] Betriebe[n] mit frei-
er Arbeit und rationaler Arbeitsspezialisierung und -verbindung“ (ebd., S. 96). Okonomische
Betétigung wird dabei nicht mehr in Haus- oder Dorfgemeinschaften ausgeiibt: Die ,,Organi-
sation der gewerblichen Arbeit [gliedert sich in] Hausindustrie, Manufaktur, Fabrik“ (ebd.,
S. 369). Mit anderen Worten:

,Der kontinuierlich gewordene kapitalistische Erwerb wurde ein gesonderter ,Beruf’,
ausgeiibt innerhalb eines ,Betriebes’, der sich im Wege einer Sondervergesellschaftung
aus dem hausgemeinschaftlichen Handeln [...] aussonderte.“ (ebd., S. 229)

Die Genese von Berufen und Betrieben lésst sich also knapp so fassen: Durch die Heraus-
bildung bestimmter Herrschafts- und Wirtschaftsformen haben sich betriebliche Organisa-
tionsformen von Arbeit und spezifische, abgegrenzte Leistungen resp. Arbeitsgebiete, die von
Individuen ausgefiihrt wurden, gebildet. Im modernen Kapitalismus fithrte das dann dazu,
dass sich Betriebe, Fabriken oder Industrien herausgebildet haben. Dazu kommen auch noch
diverse verwaltende Organisationen, denen Biiroberufe typisch sind. Das nimmt bereits vor-
weg, dass innerhalb dieser Organisationen es je bestimmte Berufe gibt, denen Individuen
nachgehen konnen. Dabei gilt der 6konomische Rationalismus als Leitprinzip, nach dem die
einzelnen Organisationen und Berufe geschnitten werden.

Was ist nun der 6konomische Rationalismus? In Weber (1988, S. 60) schreibt er, ,da-
runter [sei] jene Ausweitung der Produktivitdt der Arbeit [zu verstehen], welche durch die
Gliederung des Produktionsprozesses unter wissenschaftlichen Gesichtspunkten dessen Ge-
bundenheit an die natiirlich gegebenen ,organischen‘ Schranken der menschlichen Person be-
seitigt hat®. In Abgrenzung zu einem traditionalistischen Berufsverstandnis indischer Kasten
flihrt er aus:

,Aber diese ,Berufsethik‘ ist, mindestens fiir das Gewerbe, in einem bestimmten Sinn
spezifisch traditionalistisch’ und nicht rational. Thre Erfiillung und Bewéhrung findet
sie auf dem Gebiet der gewerblichen Produktion in der absoluten qualitativen Vollkom-
menheit des Produkts. Fern liegt ihr der Gedanke der Rationalisierung der Vollzugs-
weise, die aller modernen rationalen Technik, oder der Systematisierung des Betriebs
zur rationalen Erwerbswirtschaft, die allem modernen Kapitalismus zugrunde liegt.”
(Weber 1976, S. 266)

15 An dieser Stelle kann man anmerken, das nach Weber (1976, S. 227) erst eine Geldwirtschaft die ,,objektive Berechen-
barkeit der individuellen Erwerbsleistungen der Einzelnen und ihres Verbrauchs" ermdgliche. Das wiederum wird
man nach Smith (1991 [1776]) so nicht stehen lassen kénnen, da doch eigentlich der Wert des Erwerbs durch die fiir
ihn geleistete Arbeit definiert wird und somit nicht Geld die grundlegende Wahrung ist, sondern tatsachlich Arbeit.
Pekunidre Aquivalenzen sind nach Smith (ebd.) nur einfacher im Alltag zu handhaben.
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Sein Rationalisierungsbegriff ist also ein 6konomischer und unterscheidet sich nicht von dem
Smiths. Er beschreibt Rationalisierung als Aufgliederung des Arbeitsprozesses mit dem Ziel,
moglichst effizient moglichst viele Einheiten des zu produzierenden Gutes herzustellen. Das
ist sozusagen die 6konomische Beschreibung der Arbeitsteilung. Soziologisch ist ein solches
Handeln, also eine fortwédhrende Rationalisierung, typisch fiir Gesellschaften, in denen der
moderne Kapitalismus vorherrscht. Es erklart sich aus der Herrschafts- und Wirtschaftsord-
nung heraus und ist ein Ausdruck dieser; weder eine Folge noch eine Ursache (womoglich aber
beides). Was jedoch die Beweggriinde fiir die individuellen beruflichen Handlungen angeht,
so liegt in Webers Zuspitzung auf 6konomische Rationalitdt die Gefahr, die beruflichen Be-
weggriinde insbesondere von Handwerkern zu verschleiern. Sennett (2008) beschreibt recht
einleuchtend den Beweggrund, eine Arbeitsaufgabe um ihrer selbst willen zu erledigen und
um sie so gut wie moglich zu erledigen. Diese Auffassung der steten Verbesserung der eigenen
Fahigkeiten und Erzeugnisse verortet Sennett (ebd.) zielstrebig im Handwerk, aber auch in
anderen Wirtschaftsbereichen Tatigen wird sie nicht fremd sein. Auch hier bestimmt der Be-
ruf aber die soziale Position, den Status (Weber 1976, vgl. S. 177 ff.). Nur in der Besitzklasse
ist der Beruf nicht maf3geblich, in der Erwerbsklasse ist die Art der Tatigkeit resp. die Stellung
im Beruf, in der stdndischen Lage ist die Art des Berufes, der Berufsstand, ausschlaggebend
flir die Positionierung des Individuums im sozialen Gefiige.

»Beruf soll jene Spezifizierung, Spezialisierung und Kombination von Leistungen einer
Person heifsen, welche fiir sie Grundlage einer kontinuierlichen Versorgungs- oder Er-
werbschance ist.“ (ebd., S. 80, Hervorhebungen M.T.)

Die Verteilung und Besetzung der Berufe in der Gesellschaft und der Gesellschaftsmitglieder
auf sie wird fiir abhadngig Beschiftigte durch die Entlohnung und fiir Selbststédndige durch die
Verdienstmoglichkeiten, durch die Schneidung von Berufen und die spezifischen Qualifika-
tionen der Erwerbstatigen und die Nachfrage der Wirtschaft nach bestimmten Tatigkeiten ge-
regelt. In dieser Art kann man Webers Bedingungenkatalog fiir die ,,Berufsverteilung“ (ebd.,
S. 80) in die heutige Zeit iibersetzen. Bevor eine wirtschaftliche Tatigkeit, die sich nach diesen
Kriterien richtet, aber als Beruf gelten kann, muss sie eine weitere Bedingung erfiillen: ,Zum
Gegenstand selbststindiger und stabiler Berufe werden nur Leistungen, welche ein Mindest-
mal von Schulung voraussetzen und fiir welche kontinuierliche Erwerbschancen bestehen®
(ebd., S. 80).

Fiir Weber sind Berufe damit Zuschnitte von Arbeitsleistungen, fiir die ein individuel-
ler Erwerbstétiger entlohnt wird. Diese Arbeitsleistungen sind aber so geschnitten, dass sie
nicht ohne eine vorherige Ausbildung erbracht werden kénnen. Damit konnten Anlerntétig-
keiten nicht mehr als Beruf gelten. Sicherlich ist hier jedoch erkennbar, was das Konzept Be-
ruf von der Ausbildung bis hin zu einem bestimmten, in unterschiedlichen Kontexten jeweils
verschiedenen Zuschnitt von Arbeitsleistungen umfasst. In einer Verwaltung werden andere
Arbeitsleistungen erbracht als in einem Bergwerk, und so tritt hier schon eine Differenzierung
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zutage. Gerade weil diese Fassung des Begriffes aber so offen ist und wohl auch weil sie Aus-
bildungen und Erwerbstétigkeiten vermengt, eignet sie sich weniger gut, um allein anhand
ihrer Berufe zu fassen und eine Operationalisierung fiir ihre Gestalt zu entwickeln.

Smith

Bislang sind nur Autoren aus der Soziologie zu Wort gekommen. Eine weitere wichtige He-
rangehensweise an das Themenfeld Beruf und Arbeitsteilung bietet sicherlich die Okono-
mie. Hier ist vor allem Adam Smith mafgeblich. Thn kreditiert Durkheim (1992, S. 83)
als denjenigen, der ,,das Wort erfunden [hat], das die Sozialwissenschaft dann der Biolo-
gie ausborgte“. Auf ihn beziehen sich Okonomen noch heute. In Smith (1991 [1776]) hat
er die grundlegenden Zusammenhénge zur Arbeitsteilung dargestellt. Dabei sind die un-
terschiedlichen Berufe eher ein Nebenprodukt der Arbeitsteilung: Nur dort, wo sie sinn-
voll eingesetzt werden konne, wiirde sie auch eingesetzt. Im Bereich der Landwirtschaft
beispielsweise wiirde die Arbeitsteilung keine weitere Produktivitatssteigerung ermog-
lichen'®; deshalb wiirde sie dort auch nicht eingefiihrt. Was aber bedeutet Arbeitsteilung
fiir Smith? Zunéachst ist sie eine Frage der betrieblichen Arbeitsorganisation: Wenn die Her-
stellung eines Gutes anfangs nur von einer Arbeitskraft in einem Prozess erledigt wurde,
dann erforderte die Aufteilung des Produktionsprozesses in mehrere Teile je spezifische
Qualifikationen derjenigen, die diese Aufgaben ausfiihrten.” Gleichzeitig aber fiihrte sie
dazu, dass ,the whole of every man’s attention comes naturally to be directed towards some
one very simple object” (ebd., S. 15).

,This great increase of the quantity of work, which, in consequence of the division
of labour, the same number of people are capable of performing, is owing to three
different circumstances; first, to the increase of dexterity in every particular workman;
secondly, to the saving of the time which is commonly lost in passing from one species
of work to another; and lastly, to the invention of a great number of machines which
facilitate and abridge labour, and enable one man to do the work of many.“ (ebd., S. 13)

So steigert die Arbeitsteilung die Effizienz und Produktivitit in dreierlei Hinsicht. Zum ei-
nen erhoht sie die Fertigkeit (oder Geschicklichkeit, , dexterity”) des einzelnen Arbeiters.
Zum anderen ermdglicht sie eine Zeitersparnis (,,time-saving®). Und weiterhin fiihrt sie zur
Maschinisierung oder Einfiihrung von Maschinen in den Produktionsprozess (,,invention of

16 Weil es nicht sinnvoll ist, einen Arbeiter dazu abzustellen, immer nur Samen zu sden (Smith 1991 (1776), vgl. S. 1),
denn aus diesen wachsen nur zu bestimmten Zeiten Pflanzen.

17 In der Tat sollte man nicht vergessen, dass die Ausbildungsberufe, so wie wir sie heute kennen, erst im Laufe der In-
dustrialisierung entstanden und dort aus der Notwendigkeit heraus, die Arbeiterinnen und Arbeiter in den Fabriken zu
qualifizieren. Ein weiteres interessantes Artefakt in diesem Zusammenhang ist, dass die Ordnungen der Ausbildungs-
berufe ebenfalls auf die in dieser Zeit entstandenen Ausschiisse zuriickgehen und in ihrer damals festgesetzten Form
teilweise bis in die 1960er-Jahre hinein Giiltigkeit besaBen. Die Entwicklung der Aubildungsberufe ist also historisch
eng an die Entwicklung der Arbeitsteilung gekoppelt.
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machines®). Diese drei Bedingungen erméglichen dann eine konzentriertere, schnellere Her-
stellung von hoheren Stiickzahlen eines Gutes.

Als Ursache fiir die Entstehung der Arbeitsteilung sieht er ,,the propensity to truck,
barter, and exchange one thing for another” (ebd., S. 19). Durch die Herstellung bestimmter
Dinge im Uberfluss haben der und die Einzelne dann Waren, die sie anderen zum Tausch an-
bieten konnen. Da sie aber ihre Energie auf die Herstellung dieses einen Produktes ausrich-
ten, sind sie auch darauf angewiesen, mit anderen tauschen zu kénnen, um zu {iberleben.
So steht letztlich individueller Eigennutz als Triebfeder hinter der Arbeitsteilung (ebd., vgl.
S. 20). Die Ubernahme von Aufgaben innerhalb einer solchen Arbeitsteilung erfolgt quasi
meritokratisch: Jeder tut das, was er oder sie am besten kann (ebd., vgl. S. 21). Damit hat
die Arbeitsteilung keinen moralischen Charakter'®, aber einen fiir das Fortbestehen der Ge-
sellschaft sehr niitzlichen.

,Among men, on the contrary, the most dissimilar geniuses are of use to one another;
the different produces of their respective talents, by the general disposition to truck,
barter, and exchange, being brought, as it were, into a common stock, where every
man may purchase whatever part of the produce of other men’s talents he has occasion
for“ (ebd, S. 22 f.)

Der wichtigste Effekt der Arbeitsteilung liegt fiir Smith darin, die Produktivitét der Einzelnen
zu steigern und damit mehr Uberfluss fiir die Gesellschaft zu produzieren. Daher kann Ar-
beitsteilung auch nur in Gesellschaften entstehen, die geniigend grof3e Mérkte bereitstellen
konnen.

Arbeitsteilung beschreibt darin den Prozess der Entstehung immer speziellerer Beru-
fe durch Verdnderungen der Arbeitsorganisation. Dabei konnen Berufe durchaus auch ver-
schwinden, wenn sie zu holistisch und umfassend ausgerichtet sind (wie in seinem Beispiel
der ,pin-maker“ [ebd., S. 10]). Fithrt man sich diese enge Perspektive vor Augen, wird ersicht-
lich, wieso Durkheim (1992, vgl. S. 96 ff., 102, 107, 108) so vehement klarmacht, dass die
von Smith behauptete Effizienz- und Leistungssteigerung nicht die einzigen Effekte der Ar-
beitsteilung seien konnen.' Bei Smith (1991 [1776]) jedoch ist das so: Wenn mehr zu (ver-)
arbeiten ist, dann steigt auch die Produktivitat, weil dafiir gesorgt wird, dass von gleich vielen
(oder weniger) Arbeitern in gleicher (oder kiirzerer) Zeit mehr geschafft werden kann (ebd.,
vgl. S. 91). Je mehr Arbeiter es gibt, umso leichter teilen sich diese auf Klassen und Abtei-

18 Nach Durkheim hat sie den natirlich, gerade auch mit der meritokratischen Verteilung der Individuen in berufliche
Tatigkeiten, wie sie oben vorgestellt wurde.

19 Recht deutlich wird das in diesem Zitat: ,,Es ist moglich, dass sich als eines der Resultate der Arbeitsteilung auch deren
okonomische Niitzlichkeit ergeben mag; sie libersteigt aber die Sphare rein 6konomischer Interessen in jedem Fall
unendlich, denn sie besteht in der Errichtung einer Sozial- und Moralordnung sui generis. Individuen sind unterein-
ander verbunden, die sonst unabhdngig waren. Statt sich getrennt zu entwickeln, vereinigen sie ihre Anstrengungen.
Sie sind solidarisch, und diese Solidaritat wirkt sich nicht nur in den kurzen Augenblicken aus, in denen sie Gefallig-
keiten austauschen, sondern weit dariiber hinaus" (Durkheim 1992, S. 108).
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lungen (und Unterabteilungen) von Arbeit auf, die Arbeitsteilung wird dann eine Folge von
Rezession, da die zuvor ausgetiibte Tatigkeit nicht mehr ausgeiibt werden kann, sucht man sich
eine andere (Nische) oder schafft eine neue Spezialisierung oder Tétigkeit. Damit ist Smith
hier sehr nah an der Beschreibung der Griinde fiir Arbeitsteilung, die spéter auch Durkheim
geben wird: namentlich als Folge des stetigen ,,Uberlebenskampfes® (s.0.).

In der aktuellen 6konomischen Forschung, die hier nur schlaglichtartig dargestellt wer-
den kann, ist der nimliche Rekurs auf Smith zu verzeichnen. Arbeitsteilung wird begriffen als
berufliche Arbeitsteilung und Mittel der Effizienz- und Produktivitétssteigerung.?® Auch hier
wird die Arbeitsteilung eher auf Arbeitsprozesse bezogen und weniger holistisch gesehen als
bei Durkheim (1992, S. 102), der sie ganz allgemein als ,,Aufteilung von Funktionen“ fasst.

So schreiben Fafchamps und Shilpi (2005, S. 477): ,,Since Adam Smith’s comment about
specialisation being driven by the extent of the market, economists think of cities as resulting
primarily from a combination of returns to specialisation, market size and agglomeration ef-
fects.“ Da Differenzierung von der Gro3e des Marktes abhinge, wiirden eben auch Stadte davon
und von Agglomerationseffekten abhéngig wachsen. Fafchamps und Shilpi (ebd.) wollen zwar
nun gerade fiir grof3e Stadte in Schwellenldndern nachweisen, dass die Gro3e des Marktes nicht
zwingend mit der GroBe der Stadt und dem Grad der Differenzierung zusammenhéngt (denn
gerade in diesen Grof3stédten finden sich oft erstaunlich geringe Differenzierungsebenen). Den-
noch stellen sie den Zusammenhang nicht grundsétzlich infrage, sondern nur in bestimmten
Landern und bei bestimmten Stddten. So muss man also davon ausgehen, dass Smiths Anmer-
kungen zur Differenzierung im Grof3en und Ganzen noch heute als zutreffend gesehen werden.

Borghans und ter Wel (2006) schreiben ebenfalls aus 6konomischer Perspektive. Sie stel-
len das Fortschreiten der Arbeitsteilung als vor allem durch den Einzug von ,,Personal Com-
puters®in die Arbeitswelt (sowohl an Fertigungsmaschinen wie bei NC- und CNC-Maschinen,
als auch, augenfilliger, in Biiros) begriindet dar. Ihr Ausgangspunkt ist, dass ,,the rapid spread
of computer technology has led to substantial changes in the division of labour and a shift in
the demand for labour in favour of skilled workers“ (ebd., S. 45). Aber schon in ihrer Zusam-
menfassung machen sie deutlich, dass sie die Entwicklung anders einschétzen: ,,Productivity
gains have been the main determinant for shifts in the division of labour. These productivity
gains induced skill upgrading, while in firms gaining from improved communication possi-
bilities specialisation increased and skill requirements have fallen” (ebd., S. 45). Das ist die
Argumentation einer Polarisierung der Entwicklung der Anforderungen an berufliche Tatig-
keiten, die im Widerspruch zu einer linear steigenden Anforderung steht. Diese wird auch
von Autor, Levy und Murnane (2003), Autor, Katz und Kearney (2006) und Autor und Handel
(2009) (vgl. hier Kapitel 3.2, S. 69) vertreten.

20 Interessant ist, dass diese Ausrichtung der betrieblichen Arbeitsorganisation mittlerweile wieder zuriickzukommen
scheint. Hawranek (2008) beschreibt fiir die Automobilindustrie die Entwicklung, dass wieder zuriickgekehrt wird zum
taylorschen Modell. Diese Entwicklungen wurden im Rahmen der Betriebs- und Organisationssoziologie unter dem
Stichwort ,Retaylorisierung" behandelt.
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2.2.3 Subjektorientierung

Beck, Brater und Daheim

Beck, Brater und Daheim (1980) entwickeln die subjektorientierte Sichtweise des Berufes. Sie
versuchen, ihn in all seinen Facetten zu beschreiben, wobei im Zentrum der oder die einzelne
Erwerbstétige stehen. Diese werden dabei gezwungen, auf duf3ere Einfliisse zu reagieren und
ihre Arbeitskraft so zu gestalten, dass sie den daraus erwachsenden Anforderungen geniigen
und sie weiterhin ihre Erwerbstatigkeit austiben konnen. Damit gerat die Funktion des Berufes
auf der Makroebene etwas aus dem Fokus, sie wird aber hier nicht ganz auf3er Acht gelassen.
Thr Ausgangspunkt sind folgende Uberlegungen zur Arbeitsteilung:

»,Arbeitsteilung* heilst dabei zunéchst nichts anderes, als dass nicht jeder immer alles
tut, sondern dass ein bestimmter, inhaltlich zusammengehdrender Arbeitsgang von
mehreren bewaltigt wird, und zwar so, dass jeder einen anderen Abschnitt dieses Ar-
beitsganges ibernimmt. Gesellschaftliche Arbeitsteilung beruht also immer auf der
Zuordnung technisch-funktionell geteilter bzw. teilbarer Arbeitsabschnitte zu besonders
damit befassten Personen oder Gruppen.“ (ebd., S. 24, Hervorhebungen im Original)

Gerade weil viele Mitglieder einer Gesellschaft sich in dieser Weise an der Erledigung der
Arbeit beteiligen, wird die Arbeit zu einer gesellschaftlichen Arbeit. ,,Dabei ist zu beachten,
dass ,Arbeit‘ nicht nur die materielle Herstellung von Giitern umfasst, sondern auch die Er-
fiillung gesellschaftlicher Funktionen und Dienstleistungen und auf die Aufrechterhaltung
gesellschaftlicher Ordnungen bzw. die Bewiéltigung gesellschaftlicher Prozesse ganz allge-
mein z&dhlt“ (ebd., vgl. Fullnote 2, S. 21). Hier wird deutlich, dass auch bei Beck, Brater und
Daheim (ebd.) ein eher ganzheitliches, systemisches Verstdndnis von Arbeit vorherrscht. Grob
konnte man es so umreif3en, dass es eine gewisse Menge und Art von Arbeit gibt, die erle-
digt werden muss, um die Funktionsfahigkeit der Gesellschaft zu gewéhrleisten. Dem steht
offensichtlich die Perspektive gegentiber, nach der Arbeit sich nur auf das bezieht, was Indi-
viduen als Erwerbstétige erledigen miissen, um ihre oder die Bediirfnisse ihrer Gesellschaft
zu befriedigen. In der ersten Perspektive wird dann die Arbeit verteilt, wie Beck, Brater und
Daheim (ebd., S. 24, Hervorhebungen im Original) deutlich sagen: ,,Weil Arbeit im Prinzip
immer gesellschaftlich ist, muss sie auch immer in irgendeiner Weise und nach irgendeinem
[...] Verfahren auf die Arbeitenden verteilt sein, also auf irgendeiner Form der Arbeitsteilung
beruhen.“ In der zweiten Perspektive geht es weniger um die Verteilung der Arbeit in diesem
Sinne als vielmehr darum, dass jeder Einzelne sich so weit spezialisieren kann und muss, dass
auch fiir ihn ein Platz entsteht, der es ihm ermdéglicht, in der Gesellschaft zu iiberleben. Diese
Perspektive nehmen sicherlich Okonomen ein, aber auch bei Durkheim (hier: Kapitel 2.2.1, ab
S. 28) herrscht diese Sichtweise vor.

Zusammenfassend erklaren Beck, Brater und Daheim (ebd., S. 25, Hervorhebungen im Ori-
ginal) zur Arbeitsteilung, dies seien ,,Formen und Strukturen der subjektbezogenen Organisation
der Arbeit, [also] soziale Organisationsformen von Arbeitsvermogen®. Eine solche Organisations-
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form, die festlegt, nach welchen Regeln die Arbeit verteilt wird, ist der Beruf, ,die dauerhafte,
standardisierte, auf einer Spezialisierung der Fahigkeiten beruhende Form der Bereitstellung
von Arbeitsvermogen” (ebd., S. 25). Die oben weiter eingefiihrte Unterscheidung zwischen be-
ruflicher und betrieblicher Arbeitsteilung (Kapitel 2, S. 21) besagte schon fiir die berufliche Ar-
beitsteilung eine eher individuelle Pragung. Die ist auch hier angesprochen, aber eine ,,subjekt-
bezogene Organisation“ von Arbeit erweitert hier die Perspektive. Fiir Beck, Brater und Daheim
(ebd.) ist der Beruf nur eine Ausformulierung der sozialen Organisationsform von Arbeit. Die
berufliche Arbeitsteilung ist genau das: eine Zuspitzung der sozialen Organisation der Arbeit.

Ein interessanter Unterschied zeigt sich hier zwischen der Definition des subjektorientier-
ten Ansatzes und der Webers: Wahrend bei Weber Berufe eine ,Leistung® sind, die von Indi-
viduen erbracht werden, stellen Individuen hier ,,Arbeitsvermogen® zur Verfiigung. Bei Weber
findet sich eine aktive Formulierung, in der ein Individuum subjektiv Tatigkeiten einbringt.
Bei Beck, Brater und Daheim (ebd.) geht es zunichst mal um die Schaffung einer Moglichkeit:
Arbeitsvermogen wird bereitgestellt. Wird es dann genutzt, so ist dies eine eher passiv anmu-
tende Ausdrucksweise: Das individuelle Arbeitsvermégen wird durch den Arbeitgeber genutzt.
Die subjektorientierte Sichtweise erscheint hier als weit weniger subjektorientiert (im Sinne
von: das Individuum in den Fokus stellen) als die handlungsorientierte Sicht Webers.

* k%

Nicht etwa als abstraktes Ziel oder als erkldrendes Element fiir die Arbeitsteilung oder gar
als ihre Folge wird der stete Versuch der Steigerung der Produktivitit gesehen: ,In Gesell-
schaften, die auf Warentausch gegriindet sind, sind Produktivititssteigerung, Rentabilitét,
Verbilligung, Intensivierung der Arbeit usw. strukturell gegebene, allgemein verbindliche
Handlungsnormen* (ebd., S. 35). So kdnnen sich Arbeitsteilung und Produktivititssteigerung
gegenseitig beeinflussen.

Was den Beruf angeht, so stellen Beck, Brater und Daheim (ebd., S. 37) dar, dass in die-
ser Arbeitsorganisation ,dauerhaft institutionalisierte Zusammensetzungen und Abgren-
zungen von Arbeitsfahigkeiten (bzw. ihnen entsprechenden Tatigkeiten) gesellschaftlich
ausdifferenziert und als ,Arbeitskriaftemuster‘ von Individuen iibernommen werden. Diesen
Modus der Zuteilung von Arbeitsausschnitten zu Individuen wollen wir die ,Berufsform‘ der
Arbeitsverteilung nennen, sodass wir sagen konnen: Der Beruf ist die Form, in der inhaltlich
besondere Fdhigkeiten als Ware angeboten werden.” Berufe werden damit zu ,Qualifikati-
onsschablonen®“ (ebd., S.37). Die ,allgemeinen Strukturmerkmale der beruflichen Form
der Organisation von Arbeitskraft [sind dabei unter anderen:] Individuumsbezogenheit,
Spezialisierung, Abschottung, Institutionalisierung, Dauer und Tradierbarkeit“ (ebd., S. 41).

Diese Konzeption des Berufes als Form wird heute in ganz dhnlicher Weise von Kurtz
(2005) wieder aufgenommen. Sicherlich gibt es Unterschiede zwischen systemtheoretischer
und subjektorientierter Herangehensweise. Interessant aber ist, dass vor allem ,der Modus
der Zuteilung von Arbeitsausschnitten das beschreibt, was bei Kurtz spater die Kopplung des
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Bildungs- und des Wirtschaftssystemes ist (vgl. hier Kapitel 2.2.1 ab Seite 36), denn hier wer-
den Qualifikationen (Bildungssystem) und Anforderungen (Wirtschaftssystem) miteinander
iiber den Beruf in Verbindung gebracht.

E

In der Herleitung ihrer Definition finden sich nun einige Feinheiten, die Beachtung verdienen.
Zwar beziehen sich Beck, Brater und Daheim (1980) anfénglich noch auf Durkheim, aber sie
kommen zu dem Schluss, dass die , Spezialisierung der Fahigkeiten [...] jetzt etwas anderes
[ist] als Arbeitsteilung® (ebd., S. 37). Die Argumentation dorthin sieht wie folgt aus: Indivi-
duelle Arbeitende haben ein Interesse daran, ihr eigenes Arbeitsfeld vor Konkurrenten abzu-
schotten. Das gehe am einfachsten und effektivsten mit der ,,Monopolisierung der Ausbildun-
gen, die zur Entwicklung der benétigten Spezialfdhigkeiten fiihren® (ebd., S. 36). Da dies fiir
alle Spezialisten auf ihren jeweiligen Arbeitsfeldern gilt, entstehen nun ,,sozial stabilisierte
Abgrenzungen” (ebd., S. 36), wodurch wiederum der Qualifikationsbesitz iibertragbar wird
und die Inhaber der mit ihnen verbundenen Positionen austauschbar werden. Die Inhaber
solcher Qualifikationsbiindel differenzieren sich dann intern und distanzieren sich insgesamt
von allen, die diese Qualifikationen nicht haben. Der einzelne Arbeitende miisse nun seine
Ausbildung oder Qualifikationsentwicklung ebenfalls diesen Arbeitsfeldern anpassen. Diese
,Fahigkeitsschablonen“ (ebd., S. 36) verselbststandigen sich gegeniiber den Arbeitsbereichen:
,Hier lernt man nicht mehr, was man braucht, um bestimmte Arbeiten auszufiihren, sondern
hier lernt man, fiir solche Arbeiten eingesetzt zu werden, deren Anforderungen ungefdhr inner-
halb dessen liegen, was man gelernt hat“ (ebd., S. 36 f., Hervorhebungen im Original). Explizit
entwickeln sich so Ausbildungsberufe, implizit entsteht damit neben all den Bereichen, die
sich durch Spezialisierung von den anderen abheben, ein Bereich, in dem alle die Arbeitenden
(und Tétigkeiten) sich sammeln, die keine spezialisierten Féahigkeiten haben (und benétigen),
ein Jedermannsarbeitsmarkt. Erklarend fithren Beck, Brater und Daheim (ebd., S. 37) an:

,Das, was ein Schlosser, Elektriker usw. tatsachlich arbeitet, ist zwar generell vorge-
zeichnet und zumindest negativ (in Bezug auf das, was er nicht kann und arbeiten
darf) abgegrenzt, aber keineswegs eindeutig bestimmt. [...] Mit dieser Entwicklung
tritt die Strukutrierung der Arbeitsfahigkeiten nach bestimmten ,Qualifikationsscha-
blonen‘ [also Ausbildungsberufen, M.T.] {iberhaupt erst als eigenstdndige gesellschaft-
liche Realitdt hervor.”

In der Hauptsache stiitzt sich diese Unterscheidung von Ausbildungs- und Erwerbsberuf dar-
auf, dass wegen Marktmechanismen wie des Zwanges zur Rationalisierung und Verbilligung
die Ausbildung so straff organisiert und eng gefithrt wird, dass alles, was sich nicht ausschlief3-
lich auf die im jeweiligen Arbeitsfeld geforderten Spezialkenntnisse und -fihigkeiten bezieht,
auch nichtin der Ausbildung vermittelt wird (ebd., vgl. S. 36). ,Die handwerkliche Einheit von
Fahigkeit und Tétigkeit 16st sich auf, und in zunehmendem Mafe treten Inhalte und Struktur
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der Arbeitsfahigkeiten (und ihrer Ausbildung) und Inhalte und Struktur der Arbeitstétigkei-
ten (bzw. der industriellen Arbeitsplédtze) auseinander[.] Damit aber sind Tdtigkeit und Fahig-
keit hier systematisch entkoppelt“ (ebd., S. 16), und die Arbeitsteilung der Gesellschaft spie-
gelt sich zwar (mehr oder weniger) in der Struktur der Tatigkeits- oder Erwerbsberufe wider,
aber nicht mehr in der Struktur der Ausbildungsberufe. Gleichzeitig ,vermitteln die Berufe
[...] ihrem Inhaber einen unterschiedlichen 6konomischen und sozialen Status“ (ebd., S. 40).

Mit Bezug auf die gesellschaftliche Arbeitsteilung und die Schneidung von Berufen stel-
len Beck, Brater und Daheim (ebd., vgl. S. 43) fest, dass die Berufsschneidung sich sowohl
sozial durch strategische Interessenkonflikte als auch durch technisch-funktionale Differen-
zierung erkliren lasse. Je nach den sozialen Randbedingungen, also der Position der Inter-
essengruppen im sozialen Gefiige, gelinge es hier besser und dort schlechter, die Interessen
durchzusetzen und neue Berufe zu formen. Dies ist laut den Autoren auch die Schnittstelle
zur sozialen Ungleichheit, denn je nach sozialen Randbedingungen, also sozialer Lage der
beteiligten Akteure, verfiigen diese {iber die fiir die Durchsetzung ihrer Interessen notigen
Ressourcen oder nicht. Hier verlasst die Berufsschneidung das Terrain eindeutig funktional-
differenzierter Abgrenzungen von Tétigkeiten.

Insgesamt sehen Beck, Brater und Daheim (ebd., vgl. S. 20 f.) im Beruf fiinf verschiedene
,Problemdimensionen“ manifestiert: eine arbeitsmarktbezogene, eine ungleichheitsstabili-
sierende und -legitimierende, eine innerorganisatorisch-betriebliche, eine soziobiografische
und eine gesellschaftlich-politische.

Heinz (1995) zitiert Beck, Brater und Daheim, um eine Definition fiir Beruf zu finden.
Auch diese Definition ist zu einer geworden, auf die viele Forscher zuriickgehen.?! Weil hier
in beiden Perspektiven die Individuen vernachléssigt wurden, entwickelten Beck, Brater, Da-
heim und ihre Kolleginnen und Kollegen am Sonderforschungsbereich 101 an der Universitét
Miinchen eine subjektorientierte Berufssoziologie. Die Definition fiir Beruf lautet hier:

Berufe sind , relativ tdtigkeitsunabhdngige, gleichwohl tdtigkeitsbezogene Zusammen-
setzungen und Abgrenzungen von spegialisierten, standardisierten und institutionell
fixierten Mustern von Arbeitskraft, die u. a. als Ware am Arbeitsmarkt gehandelt und
gegen Bezahlung in fremdbestimmten, kooperativ-betrieblich organisierten Arbeits-
und Produktionszusammenhédngen eingesetzt werden.“ (Beck, Brater und Daheim
1980, S. 20, Hervorhebungen im Original)

Diese leicht verwirrende Definition muss noch genauer untersucht werden. Wie kann etwas
Jtatigkeitsunabhédngig, gleichwohl tétigkeitsbezogen“ sein? Backt ein Bécker nicht Brot?
Doch, das tut er, aber es gibt einen Widerspruch zwischen seiner Ausbildung und seiner Er-
werbstatigkeit, und genau den miissen Beck, Brater und Daheim (ebd.) vor Augen haben: In
der Ausbildung lernt der Béckergeselle bestimmte Tatigkeiten in einem Handwerksbetrieb.

2 Sie ist entstanden in Auseinandersetzung mit Weiterflihrungen der urspriinglichen Definitionen von Weber und
Durkheim, wie sie sich beispielsweise bei Parsons fand, aber auch denen von Schelsky und Dunkmann.
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Dabei unterliegt seine Ausbildung aber Rationalisierungszwéngen. Er lernt damit nicht mehr
Schritt fiir Schritt, wie man ein Brot backt. Er lernt nur noch prinzipiell, was zu tun ist, um
ein Brot oder etwas Vergleichbares zu backen. So erklért sich das Zitat von weiter oben: ,Hier
lernt man nicht mehr, was man braucht, um bestimmte Arbeiten auszufithren, sondern hier
lernt man, fiir solche Arbeiten eingesetzt zu werden, deren Anforderungen ungefahr inner-
halb dessen liegen, was man gelernt hat“ (ebd., S. 36 f., ohne Hervorhebungen). Man hat da-
mit Qualifikationen, die einen nicht auf spezielle Tatigkeiten, sondern auf eine Reihe von dhn-
lichen oder vergleichbaren Tatigkeiten vorbereiten. Dem soll die obige Definition Rechnung
tragen. Einfacher und einleuchtender wére eine strikte Trennung von Ausbildungs- und Er-
werbsberuf gewesen. Deshalb soll bei den hier gemachten Definitionen (Kapitel 4, besonders
Abschnitt 4.2 ab Seite 90) diese Trennung auch deutlich gemacht werden.

2.2.4 Modernisierungstheorien

Im Zusammenhang mit Modernisierungstheorien wird haufig auf Ulrich Beck und Anthony
Giddens verwiesen. Wahrend Beck sich hauptsédchlich in der Auseinandersetzung mit Haber-
mas sah und sieht bei der Entwicklung seiner Ideen, kann man bei Giddens ein breiteres Spek-
trum von Theorien und Theoretikern erkennen, an denen er sich abarbeitet. Beiden gemein ist
der Versuch, eine gesamtgesellschaftliche Theorie aufzustellen, bei der keine strikte Trennung
der individuellen Mikro- und der strukturellen Makroebene mehr notig ist. Relativ zentral ist
beiden ebenfalls die Hinwendung und Einbeziehung der ,Globalisierung®, mit der sie verédn-
derte Strukturen wie auch Handlungsmuster erklaren. Interessant ist daran, dass das Konzept
der ,moralischen Dichte“ einer Gesellschaft bei Durkheim diese Beschreibungen und Erkla-
rungen in gewisser Weise vorwegnimmt.

Diese Vorwegnahme ist nicht zuféllig, denn auch Durkheim beschreibt Entwicklungen
von Gesellschaften hin zu immer komplexeren und differenzierteren Gebilden. Spétere Moder-
nisierungstheorien beziehen sich dann besonders auf die Entwicklungen zu post-industriellen
Gesellschaften, die sich durch feingliedrige Differenzierungen, entsprechend viele Speziali-
sierungen und Kommunikationen auszeichnen, in denen Restriktionen aus der industriellen
»Epoche* der Entwicklung aufgehoben sind. Sie enthalten aber so viele Interdependenzen,
dass sie kaum mehr in einfachen Kausalmodellen beschrieben werden (kénnen).

Damit geht es bei der Modernisierung von Gesellschaften immer um Anpassungsprozes-
se an letztlich selbst gesetzte und entwickelte gesellschaftliche Umwelten. So werden die Ent-
stehung von Institutionen und die Kommunikationen zwischen Teilsystemen zentral, ohne
dass ein eindeutiges Idealbild ,,der modernen Gesellschaft“ als Zielpunkt der gesellschaft-
lichen Entwicklung noch sinnvoll gezeichnet werden konnte. Vielmehr zeichnet sich eine
gelungene Modernisierung durch fiir die jeweiligen (internen und externen) Umwelten und
Institutionen einer Gesellschaft sinnvolle Integration von Kommunikationen, Bezugnahmen,
Einflussmoglichkeiten und Ordnungen aus.
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Wenngleich der Berufsbegriff in den Modernisierungstheorien im Grunde nur in ihren Anfan-
gen durch die hier beschriebene Subjektorientierung — an deren Entwicklung Beck direkt betei-
ligt war — aufgegriffen wird, so zieht sich doch wie ein roter Faden eine Beschreibung des Wan-
dels der Arbeitswelt und damit impliziert eines Wandels von Berufen durch sie hindurch. Dies ist
vielfach aufgegriffen worden und wird auch hier an den entsprechenden Stellen betrachtet (wie
zum Beispiel bei Kern und Schumann 1970a; Kern und Schumann 1970b; Kern und Schumann
1990 [1984]; Vol und Pongratz 1998; Giddens 1997; siehe hier vor allem die Abschnitte 2.2.3,
S. 45 ff. und 3.1, S. 61 ff)).

Grundsétzlich wird festgestellt, die Komplexitat der gesellschaftlichen Ordnung vergrof3e-
re sich und damit auch die Komplexitét fiir Individuen und deren Handeln. Mehrere Zusammen-
hédnge werden darin angesprochen, um den Umgang mit steigender Komplexitét zu beschrei-
ben: Der erste, unmittelbar einleuchtende Weg des Umgangs ist der, hohere Qualifikationen
anzustreben (Baethge 1970; Baethge und Baethge-Kinsky 2006; Baethge, Solga und Wieck
2007). Ausgehend von seiner Analyse (Baethge 1970), dass insbesondere die berufliche Bildung
im Endeffekt nur auf die Aufrechterhaltung industrieller Politiken und Herrschaftsstrukturen
zielt, bei der wesentliche, individuelle Potenziale gar nicht erst entwickelt werden, weil sie nicht
akut in Betrieben benétigt werden, folgern Baethge und Baethge Kinsky (2006) sowie Baethge,
Solga und Wieck (2007), dass vor allem das existierende berufliche Bildungssystem nicht in der
Lage sei, Individuen mit den nétigen Qualifikationen auszustatten, um auf die Entwicklungen
angemessen reagieren zu kénnen. Ob die Losung tragféhig ist, der allgemeinen schulischen und
akademischen Bildung hier einen Primat gegeniiber der beruflichen Bildung einzurdumen, um
die so beschriebenen Herrschaftsstrukturen aushebeln zu konnen, sei hier dahingestellt. (Es
gibt gute Griinde fiir die Annahme, dass auch in beruflichen Bildungskontexten Handlungs-
moglichkeiten erlernt werden, die zu einer allgemeineren Handlungsbefahigung fiihren, die es
Individuen auch jenseits betrieblicher Kontexte erméglicht, autonom zu handeln.)

Ein zweiter Ansatzpunkt ist der Zusammenhang von zunehmender Komplexitdt und
technologischem Wandel. In dieser Arbeit wird er exemplarisch an der Computerisierung be-
handelt (Abschnitt 3.2, S. 69 ff. und Abschnitt 6.5, S. 161 ff.). Zuletzt wird dann noch dazuge-
nommen, dass durch technologischen Wandel und steigene Qualifikationen es zu verdnderten
Berufsinhalten kommen wird. Allerdings ist die Kausalitit dieses Zusammenhanges nicht ein-
deutig, es ist ebenso denkbar, dass verdanderte Berufsinhalte die Triebfeder fiir Veranderun-
gen in den anderen Bereichen sind.

Dieser Dreischritt — mehr (Erwerbs-)Personen mit hoheren Qualifikationen, technolo-
gischer Wandel und daraus resultierend verdnderte berufliche Inhalte — erscheint auf den
ersten Blick logisch, ist aber in vielerleit Hinsicht unterkomplex. Tatsachlich sind die Ver-
webungen so komplex, dass auch hier nur immer Ausschnitte davon angesprochen werden
konnen. Beispielhaft sei hier verwiesen auf den technologischen Wandel als Triebfeder fiir
beruflichen Wandel, Erfahrungen und Erfahrungswissen (Dybowski 1999), schweigendes
Wissen von Facharbeitern und Facharbeiterinnen (Bohle u. a. 2004).
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Akademisierung

Die Annahme einer ,Akademisierung” der Berufswelt ist eine Annahme iiber den Wandel von
Arbeit und Beruf mit einer langen Tradition. Nach dem Greifen der Bildungsexpansion und ei-
nem sichtbaren Anstieg von Absolventen allgemeinbildender Schulen mit (Fach-)Hochschul-
zulassungen (vgl. Abbildung 2.1) wurde zunéchst die Frage gestellt, ob und wie der Arbeits-
markt mit diesen nun formal hoher Qualifizierten umgehen konne.

Eine der Moglichkeiten, die in Bezug auf diesen Umgang gesehen wurden, driickte sich
als ,Verdrangungsthese“ aus. Geiller (2002, S. 343) beschreibt diese Verdréangung schlech-
ter Qualifizierter durch besser Qualifizierte. Demzufolge hétte sich auch schon im Rahmen
beruflicher Ausbildungen eine solche Verdrdngung zeigen sollen, zumal ja ein nicht unbe-
deutender Teil der Absolventen hohere Bildungssabschliisse erreicht hat. Allerdings stellt
Tiemann (2005, S. 23 ff., S. 43 ff.) fiir Ausbildungen innerhalb des dualen Systems fest, dass
eine solche Verdrdngung zumindest zwischen 1989 und 2004 nicht als Gesamttrend zu er-
kennen ist. Vielmehr findet dies nur in den (mit den Wirtschaftsbereichen deckungsgleichen)
Ausbildungsbereichen des 6ffentlichen Dienstes, der freien Berufe und ansatzweise in In-
dustrie und Handel statt. Im Bereich des Handwerks und der {ibrigen Bereiche ist eher ein
Anstieg von Realschulabsolventen zu verzeichnen.

Abbildung 2.1: Entwicklung der Anteile der Abschliisse an den Absolventen der jeweiligen Jahre
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1971 bis 1974 und 1976 bis 1979 durch Mittelwerte der angrenzenden Jahre geschatzt. Bis 1991: nur alte Bundesldnder incl. Berlin-West.
Quelle: Statistisches Bundesamt, Fachserie 11, Reihen 1 und 2.
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Aus der Arbeits- und Organisationssoziologie (Schumann u. a. 1994) heraus entwickelten sich
weitere Antworten. Hier ging man vom Zusammenspiel mehrerer Faktoren, zu denen neben
gestiegenen Qualifikationen der Arbeitenden auch technologische und organisatorische Ver-
dnderungen in Betrieben und Arbeitsablaufen gehoren, aus. Diese Faktoren sollten genutzt
werden, um Arbeiten ,humaner” zu gestalten. Nicht mehr gesundheitsgefdhrdende, ermii-
dende, tayloristisch organisierte, sich immer wiederholende Kleinstarbeitsschritte, sondern
abwechslungsreiche Tatigkeiten innerhalb von Prozessen und in Teams waren das Ziel. In der
Initiative zur ,Humanisierung der Arbeit“ waren dann auch Ministerien, Wissenschaftler, Ar-
beitnehmer- und -geberverbdnde zusammengefasst. Von wissenschaftlicher Seite, vor allem
aus der Arbeits- und Organisationssoziologie, wurden Untersuchungen zu Arbeitsbedingun-
gen und deren Verdnderungen durchgefiihrt, deren Ergebnisse mitunter in Arbeitsschutzge-
setzen Niederschlag fanden (Schweres 2009).

So entwickelte sich unter anderem die These des , Jobenrichment®, die beispielsweise
von Schumann (2003) vorgetragen wird.?? Zentral ist hier, dass einzelne berufliche Tatigkei-
ten wegen einer Neuorganisierung der betrieblichen Arbeitsteilung mit vormals fachfremden
Anforderungen angereichert werden. Zwar war das zunédchst im Sinne einer interessanteren
und besseren Arbeitsgestaltung, vor dem Hintergrund genannter Initiative, zu befiirworten.
Gleichzeitig wurde aber kritisiert, es fithre auf gesellschaftlicher Ebene gar zu einer Auflo-
sung der bestehenden Arbeitsteilung und damit einer Entwertung des Berufes (,,Entberufli-
chungsthese®). Rahn (1999) arbeitet heraus, dass es in dieser Diskussion um Entberuflichung
auf der einen Seite einen betont biografischen Fokus gibt, in dem der Einzelne immer weniger
die Moglichkeit hat, einen Beruf sein Leben lang auszuiiben, und auf der anderen Seite einen
betont funktionalistischen Fokus. In diesem geht es darum, wie gut der Beruf seiner Funktion
gerecht wird, die gesellschaftliche Arbeitsteilung zu organisieren und auf Verdnderungen in
der Arbeitswelt zu reagieren. In dieser Perspektive wird Beruf hier gesehen. Wie der Wandel
der Arbeitswelt genau aussieht und wen er betrifft, ist insgesamt aber noch nicht geklart. Nur
fiir bestimmte Branchen wurden reliable Ergebnisse erreicht, nur auf bestimmte Gruppen von
Erwerbstétigen sind einige der Aussagen bezogen. Prinzipiell machen auch Kern und Schu-
mann (1970a), Kern und Schumann (1970b), Kern und Schumann (1990 [1984]) sowie Schu-
mann u. a. (1994) die gleiche Feststellung. Interessanterweise wird das aber in der Rezeption
kaum aufgenommen. Moglicherweise vor dem Hintergrund der Humanisierungsinitiative
und ihrer Programme wird der hier partiell festgestellte Wandel als allumfassend dargestellt.
Allerdings gab es zumindest bei der Frage der Einfiihrung sogenannter ,neuer Produktions-
konzepte“ (i.e.: Prozessorientierung, Teamarbeit, Lean Production etc.) auch kritische Stim-
men (Kalkowski 1997; Moldaschl 1997; Springer 1998).

Die Entberuflichungsthese befasst sich mit den Folgen eines Wandels der Arbeitswelt.
Eine mogliche Ursache fiir einen solchen Wandel kann man im sogenannten ,,Upgrading® se-

22 Die folgenden Absdtze sind angelehnt an Tiemann (2013).
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hen. Dahinter verbirgt sich die These, dass immer mehr Erwerbstédtige mit immer héheren for-
malen Qualifikationen ausgestattet sind. Dies kann als Folge der Bildungsexpansion (Geif3ler
2002) begriffen werden oder auch als Folge des Wandels zur Dienstleistungswirtschaft (Bell
1976). Im Ansatz des ,skill-biased technological change® ist Upgrading ebenfalls bedeutend:
Der technologische Wandel von Produktionstechnologien bevorzugt dabei Erwerbstétige mit
hoherem Qualifikationsniveau wegen hoherer Anforderungen an Qualifikationen am Arbeits-
platz. Wenn die stetig steigenden Anteile immer hoher qualifizierter Erwerbstatiger nicht nur
die verbesserten Teilnahmemdoglichkeiten an allgemeiner Bildung widerspiegeln, dann kon-
nen sie also auch als Reaktion der Erwerbstitigen auf steigende Anforderungen im beruflichen
Alltag gesehen werden. Hier kann eine Verbindung zum ,,Jobenrichment* hergestellt werden.
Gleichzeitig ist dies der Punkt, an dem deutlich wird, dass bei steigenden Anforderungen an
Wissensarbeit in Berufen hohere Qualifikationen fiir Erwerbstétige der beste Weg sind, diese
steigenden Anforderungen zu meistern. Bisher wurde die Wissensintensitdt von Berufen im-
mer auch mit dem Anteil der Akademikerinnen und Akademiker in Betrieben und Branchen
bestimmt (Gehrke u. a. 2010). Hier wird ein Ansatz vorgestellt, der direkt die Anforderungen an
Erwerbstatige im beruflichen Alltag zur Bestimmung der Wissensintensitdt von Berufen nutzt
(Tiemann 2010, Leszczenzky u. a. 2011). So kann die Entwicklung der Wissensintensitit von Be-
rufen dargestellt und ihre Ursachen im inhaltlichen Zuschnitt von Berufen untersucht werden.

Auf internationaler Ebene gilt derzeit der ,,task-approach“ (Autor 2003) als die beste Er-
klarung fiir den Wandel am Arbeitsmarkt. Es zeigte sich, dass Beschéftigungszuwéachse und
auch Gehaltszuwachse vor allem in solchen Erwerbstatigkeiten vorkommen, deren Inhalte
nicht routineférmig sind. Sobald eine Arbeitstatigkeit routinisiert ist, so die Annahme, kann
sie auch von programmierbaren Maschinen tibernommen werden.?® Auch fiir Deutschland
konnte das (mit Ausnahmen fiir die jiingste Vergangenheit) (Antonczyk u. a. 2009; Rohrbach-
Schmidt/Tiemann 2011) gezeigt werden. Hier wird der Wandel also zuriickgefiihrt auf ein
Zusammenspiel beruflicher Inhalte und technologischen Fortschritts. Der ,task-approach”
entwickelt dabei mit der Polarisierungsthese ein Gegenargument zum ,skill-biased tech-
nological change®. Es findet kein generelles Upgrading statt, bei dem die am schlechtesten
qualifizierten Erwebstédtigen am meisten (Beschéftigungs- und Lohnanteile) verlieren, son-
dern vor allem in der Mitte der Anforderungsskala werden die routinisierbaren Tétigkeiten
ersetzt, und Erwerbstétige verlieren Beschaftigung oder erreichen weniger hohe Lohne. Am
oberen Rand der Anforderungsskala, bei den sogenannten analytischen Nichtroutinetatig-
keiten, aber auch am unteren Rand, bei den manuellen Nichtroutinetétigkeiten, gibt es Be-
schéftigungs- und Lohnzuwachse.?*

23 Dies ist nicht die einzige mogliche Reaktion der Unternehmen, solche Tdtigkeiten gewinnbringender bearbeiten zu
lassen. Auch Outsourcing spielt hier eine Rolle. Im hier betrachteten Kontext ist aber nur die Tatsache von Interesse,
dass solche routinisierten Tétigkeiten Gefahr laufen, ersetzt zu werden.

24 Bis hierhin aus Tiemann (2013).
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Die Thesen der Modernisierungstheorien lassen sich in grof3en Linien zusammenfiihren. Die
dort beschriebenen Entwicklungen wiirden in Bezug auf den Wandel der Arbeitswelt unter
anderem eine Zunahme an befristeter Beschéftigung wie auch eine Zunahme von Teilzeit-
beschaftigung bedeuten. Was die Entwicklung befristeter Beschaftigung angeht, hat Hohen-
danner (2010) festgestellt:

Ungeachtet der offentlichen Wahrnehmung einer zunehmenden Flexibilisierung der
Arbeit haben viele Firmen ein Interesse an unbefristeten Beschaftigungsverhaltnis-
sen. Die Griinde dafiir sind naheliegend: Werden seitens des Betriebs Investitionen
in Ausbildung, Qualifikation und Weiterbildung eines Arbeitnehmers getétigt, ist es
betriebswirtschaftlich sinnvoll, die langerfristigen Ertrdge aus diesen Investitionen
abzuschépfen.” (ebd., S. 7)

Gleichzeitig scheint ,,Unsicherheit — sei es liber die wirtschaftliche Entwicklung, die Verlan-
gerung von Projektmitteln oder {iber die Eignung von Bewerbern - [...] jedenfalls fiir die
Betriebe ein zentrales Motiv fiir die Befristung von Arbeitsvertrdgen zu sein. Sie wird an die
Beschiftigten weitergegeben, deren Lebensplanung dadurch erschwert wird“ (ebd., S. 8).

Im Rahmen der vorliegenden Arbeit werden Verdnderungen beruflicher Inhalte unter-
sucht. Um Berufe als analytisches Konstrukt dabei handhabbar zu halten, werden sie, so wird
gezeigt werden, im Rahmen einer Klassifikation von Berufen konstant gehalten. Das bedeu-
tet, dass in allen untersuchten Datenquellen die jeweiligen Angaben Erwerbstatiger zu ihren
Berufen schon immer in der entsprechenden Systematik signiert wurden. Damit kdnnte un-
ter Umstdnden ein Wandel, der sich fiir die Erwerbstétigen in sich verdndernden Berufsbe-
zeichnungen darstellt, {ibersehen werden, wenn diese sich &ndernden Berufsbezeichnungen
falschlicherweise wieder auf bestimmte Systematikpositionen zuriickgefithrt werden und mit
entsprechenden Berufseinheiten einer Berufsklassifikation verkniipft werden. Nun ist es ge-
nau diese ,unterstellte“ Konstanz von Berufen, die der beschriebenen Signierung zugrunde
liegt, gegen die sich die Modernisierungstheorien wenden.

Es wird noch gezeigt werden, dass fiir die Analyse des Wandels beruflicher Inhalte die ge-
wiéhlte Herangehensweise alternativlos ist. Es wurde schon angesprochen, dass verschiedene
Aspekte, die durch die Theorien einer (reflexiven) Modernisierung angesprochen sind, auch in
der vorliegenden Arbeit aufgegriffen und analysiert werden. Dies geschieht vor allem dort, wo
die Annahmen der Theorien so konkret sind, dass sie empirisch {iberpriifbar werden. Eine sol-
che Uberpriifung ist vor allem in Bezug auf die ,,Flexibilisierung® von Berufen schwierig. Wenn
Beck (1986, S. 223 f.) von einer ,Nichtpolitik des Uberwinterns“ und einem ,theoretischen
Monismus“ spricht, dann mit dem Hinweis, dass Analysen, die sich gegen seine Deutung des
»Systemwandels der Erwerbsarbeit, die einer ,Verfassungsdnderung des Beschéftigungssys-
tems“ gleichkomme, eben jenem Monismus verhaftet sind, der verhindert, dass die tatséchliche
Entwicklung {iberhaupt endeckt werden konne. Dem ist empirisch wie argumentativ schwer zu
begegnen.



Genau genommen geht es aber bei den in den Modernisierungstheorien beschriebenen Veran-
derungen in der Hauptsache um sogenannte , Flexibilisierungen® von drei Bereichen der Er-
werbsarbeit, die alle unter dem Diktat weitergefiihrter 6konomischer Rationalisierung? sich
entwickeln (Beck 1986, vgl. S. 345 ff.): Flexibilisierungen der Arbeitszeit, des Arbeitsrechts
und der Arbeitsorte. Flexibilisierung wird verstanden als Spielarten von Entstandardisie-
rungen, sprich: ein Auflésen bekannter und weitverbreiteter Muster und Strukturen zuguns-
ten von neuen Mustern, von denen méoglicherweise keines die anderen deutlich dominiert.
In Bezug auf die Arbeitszeit heil3t das vor allem: eine Zunahme an Teilzeitbeschéftigung bei
gleichzeitiger Abnahme von Vollzeitbeschiftigung. In Bezug auf das Arbeitsrecht bedeutet
es eine Verschiebung wirtschaftlicher Risiken auf die Beschéftigten, was sich als Zunahme
von Selbststandigkeiten und Scheinselbststdndigkeiten, freier Mitarbeiten und befristeter Ar-
beitsvertrage zeigt. In Bezug auf die Arbeitsorte wird Telearbeit dem Arbeiten an fixen Orten
wie der Fabrik oder dem Biirohaus gegeniibergestellt.

Vor allem unter der Uberschrift der Prekarisierung von Erwerbsarbeit wurden diese Pha-
nomene als Entwicklungen schon oft dargestellt. Im Rahmen der vorliegenden Arbeit kann
nun der weitere Schritt gemacht werden, diese Phdnomene der , Entstandardisierung“?® mit
den inhaltlichen Entwicklungen von Berufen in Verbindung zu bringen. Sollte ein Systemwan-
del stattfinden, dann sollten die Berufe, die sich am deutlichsten ,,entstandardisieren®, auch
die Berufe sein, die die deutlichsten inhaltlichen Wandlungen zeigen. Mit anderen Worten:
Gelingt es, eine Operationalisierung fiir die strukturelle Flexibilisierung von Berufen zu ent-
wickeln, dann kann diese den von den Berufen zuriickgelegten Distanzen im Raum der Be-
ruflichkeit gegentibergestellt werden. Wenn der in den Modernisierungstheorien unterstellte
gesellschaftliche Wandel stattfindet, dann sollte er in den Berufen, die den deutlichsten inhalt-
lichen Wandel zeigen, auch am deutlichsten mit einem strukturellen Wandel zusammenfallen.

2.3 Zusammenfassung

Es soll hier vor allem darum gehen, Begrifflichkeiten so definieren zu kénnen, dass {iber
die Analyse der Entwicklung von Berufen Riickschliisse auf die Entwicklung der Arbeitstei-
lung moglich sind. Mit den oben vorgestellten Autoren sind Vertreter der wichtigsten sozio-
logischen Perspektiven auf den Forschungsgegenstand vorgestellt worden. Beck, Brater und
Daheim waren Wegbereiter der subjektorientierten Sicht der Berufssoziologie, fiir funktio-
nalistische Ansédtze steht aktuell Esser, Kurtz unternimmt in jlingster Zeit den Versuch, die
Berufssoziologie von der Systemtheorie her neu aufzudecken. Grundlegend fiir diese drei
Sichtweisen waren sowohl Durkheim als auch Weber.

25  Dieser weitergefiihrte 6konomische Rationalismus wiirde modernisierungstheoretisch als Effizienzsteigerung beschrieben.

26 Gerade die Diskussion um die ,Normalbiografie" hat gezeigt, dass die Unterstellung von Standards in der Erwerbs-
arbeit mit groBen Schwierigkeiten behaftet ist. Es geht hier im Grunde immer nur um historisch eingebettete hegemo-
niale Deutungen der gesellschaftlichen Wirklichkeit.
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Wie ist nun das Verhaltnis von Arbeitsteilung und Beruf mithilfe der vorgestellten Theorien
einzuschitzen? Nach Durkheim spiegeln die Berufstypen die gesellschaftliche Arbeitsteilung
wider, Berufe entstehen durch Spezialisierungen. Bei Weber ist die Arbeitsteilung Ausdruck
der Rationalisierung moderner Gesellschaften, er zeigt, wie Tétigkeiten, die ehemals die Sub-
sistenz der Familie oder Sippe, spater des Hauses oder des Einzelnen sicherstellen sollten, zu
Berufen wurden, die als kapitalistischer Erwerb in Betrieben ausgeiibt werden. In der sub-
jektorientierten Sicht von Beck, Brater und Daheim wird die Arbeitsteilung als holistisch und
allumfassend gesehen, der Beruf ist dabei eine Organisationsform, die festlegt, nach welchen
Regeln die gesellschaftliche Arbeit verteilt wird, und in der inhaltliche Fahigkeiten als Ware
angeboten werden. Bei Esser zeigt sich, dass Berufe innerhalb funktionaler Spharen, die durch
die funktionale Differenzierung der Gesellschaft entstehen und einen je eigenen funktiona-
len Imperativ haben, existieren. Dieser funktionale Imperativ bestimmt dabei nicht nur die
funktionale Sphire, sondern auch ganz direkt den Beruf, indem er dessen Berufsrolle festlegt.
Bei Kurtz nun wird der Beruf zur Kopplungsform zwischen zwei gesellschaftlichen Teilsyste-
men: dem der Wirtschaft und dem der Bildung. Die Kopplung zwischen dem Wirtschafts- und
dem Moralsystem erkennt er auch, ldsst diese aber auf3en vor. Smith wiederum gilt die gesell-
schaftliche Arbeitsteilung als naturgegeben, sie bedingt Produktivitétssteigerungen, und ihre
Triebfeder ist der individuelle Eigennutz. Berufe enstehen dabei durch Verdnderungen der
Arbeitsorganisation.

Eine wichtige Frage soll hier noch angesprochen werden. Wie ist die — wenn sie unter-
stellt werden kann — Kausalbeziehung zwischen dem Wandel beruflicher Inhalte und einem
Wandel der Arbeitswelt oder auch einem gesellschaftlichen Wandel? In dieser Arbeit wird
versucht, den Wandel der Arbeitswelt vermittelt iiber den Wandel beruflicher Inhalte zu be-
schreiben. Kann man aber mit Gewissheit sagen, dass der Wandel der Arbeitswelt dem von
Berufen vorausgeht? Kausale Zusammenhéange beruhen, zumindest in ihrer analytischen Be-
schreibung, darauf, dass Ursachen einer Wirkung zeitlich vorausgehen. Diese zeitliche Ab-
folge zu erfassen ist aber fiir diesen Kontext enorm schwierig. Zum einen sollte es eine gute
theoretische Begriindung dafiir geben, warum Verdnderungen in bestimmten gesellschaft-
lichen Teilsystemen zu unterschiedlichen Zeitpunkten stattfinden. Zum anderen miissten die
zu analysierenden Daten diese Verdnderungen in Teilsysteme auch abbilden kdnnen. Beides
ist nur schwer erreich- und realisierbar. Schon alleine die Tatsache, dass Verdnderungen in
der ,Welt der Berufe®, um es einmal so zu paraphrasieren, immer schon in unterschiedlichen
Bereichen zu unterschiedlichen Zeitpunkten stattfinden, macht das schwer. So konnen veran-
derte Anforderungen im Bereich von Kooperation und Kommunikation auf der einen Seite in
sozialen Berufen zuerst auftreten, wahrend in technischen Berufen verianderte Anforderun-
gen im Umgang mit computerisierten Maschinen zuerst auftreten. Wenn dann beides in den
jeweils anderen Bereich ,iiberschwappt“ — woran und wie soll man dann die Verdnderung
in ihrer zeitlichen Abfolge festmachen? Andererseits kann ein Wandel von Kommunikations-
mitteln (wie beispielsweise durch das Internet oder Mobiltelefone) gleichermaf3en zuerst im
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privaten oder auch im beruflichen Kontext die Menschen erreichen. Die nicht nur potenzielle
Gleichzeitigkeit solcher Verdnderungsprozesse macht eine sinnvolle zeitliche Ordnung au-
Rerst schwierig, wenn nicht unméglich. Aber dann kann auch nicht mehr unterschieden wer-
den zwischen Ursache und Wirkung einer steigenden ,,moralischen Dichte*, wie sie Durkheim
beschreibt, und verdnderten Anforderungen an Kommunikation in Berufen.

Dennoch hat es einen Mehrwert, die sich vollziehenden Verdnderungen nachzuzeichnen
und miteinander, wo immer das geht, in Bezug zu bringen, um so wenigstens annéhernd eine
Idee von der Art des Wandels bekommen zu konnen, der sich vollzieht. Dieser zeigt sich, wenn
auch nicht immer eine konkrete Benennung von Ursachen und Wirkungen erfolgen kann,
schon in der systematischen und empirisch begriindeten Gesamtschau der Entwicklungen,
wie sie hier unternommen wird.
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3 Forschungsstand

Den Wandel der Arbeitswelt theoretisch zu fassen und zu beschreiben war das Ziel im vor-
herigen Kapitel. In der empirischen Forschung werden immer wieder teilweise auf diesen
Theorien aufbauende, teilweise dariiber hinausgehende, teilweise auch davon losgeléste An-
satze verfolgt. Diese Loslosung ergibt sich aus den Schwierigkeiten der Operationalisierung
der theoretischen Konzepte.

Ausgangspunkt der aktuellen Arbeiten ist meist die Art der Organisation der Arbeit im
betrieblichen Ablauf. Hier kann man die Organisation in Abteilungen der sogenannten Pro-
zessorientierung gegeniiberstellen. Daneben gibt es aber auch einige Ansétze, in denen ver-
sucht wird, Berufe im Hinblick auf verschiedene Dimensionen zu homogenisieren, also den
umgekehrten Weg zum hier verfolgten zu gehen.

So werden Aspekte des Wandels untersucht und beschrieben oder, ausgehend von einem
Wandel, Fort- und Umschreibungen bestehender Konzepte. Wegen ihrer prominenten Rolle
bei der Untersuchung dieser Phanomene werden hier zunédchst Ansétze aus der Arbeits- und
Industriesoziologie vorgestellt.

3.1 Arbeits- und Industriesoziologie

Das Selbstverstandnis der Arbeits- und Industriesoziologie griindet sich nach Maurer (2004,
S. 16) darin, die ,,gesellschaftliche Arbeitsorganisation” zu untersuchen. Erwerbsarbeit habe
sich so stark ausdifferenziert, dass man sich einer ,Vielfalt von neuen Arbeitsformen® (Jiir-
gens 2005) gegentibersieht. Der Anspruch sei dabei, ,iiber die Untersuchung von Arbeit die
Gesellschaft in ihrer essenziellen Gestalt und Wirkung zu untersuchen und gesellschaftliche
Entwicklung insgesamt zu erklaren” (ebd., S. 174). Inwieweit dieser Anspruch gerechtfertigt
ist und auch eingeldst wird, dariiber gab es zuletzt eine Debatte (zusammen mit Jiirgens 2005
und Maurer 2004 bieten die Artikel von Kiithl 2004 und Pfeiffer und Jager 2006 eine gute
Synopse dieser Diskussion).

Neben der Arbeits- und Industriesoziologie finden sich immer wieder Ansétze aus der
Organisationssoziologie in diesen Kontexten, entweder gleichberechtigt (wie bei Kiihl 2004)
oder zur Beschreibung von Organisationsstrukturen. In den meisten Féllen geht es dann dar-
um, die sozialen Gefiige innerhalb bestimmter Organisationen, also Industrien oder Firmen,
zu beschreiben und zu untersuchen. Dabei wurde auf Fallstudienuntersuchungen, Arbeits-
platzbeschreibungen und Expertenbefragungen zuriickgegriffen. Die sicherlich prominentes-
ten Beispiele sind die Studien von Kern und Schumann (1970a), Kern und Schumann (1990
[1984]) und Schumann u. a. (1994b).
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Obwohl deren Thesen oft rezipiert wurden, sollen hier noch einmal kurz Schlaglichter auf-
leuchten, denn diese Untersuchungen bieten sich keinesfalls an, einen allumfassenden Wan-
del der Arbeit(swelt) zu begriinden. So stellen Kern und Schumann (1970a, S. 280) fest, dass
der technische Wandel zwar durchaus auf ,restriktive Arbeiten durchschlug (also repetiti-
ve, monotone Téatigkeiten ohne Entscheidungsspielrdume) und teilweise Automatisierungen
ebensolche Tatigkeiten verdrédngten (vgl. auch den Polarisierungsansatz von Autor, Katz und
Kearney 2006, hier in Kapitel 3.2, S. 69). In diesen Bereichen aber seien keine neuen Qualifi-
kationsanforderungen sichtbar geworden. Einzig fiir ,Messwartenarbeiter” lassen sich leichte
neue Anforderungen erkennen, aber diese ,,sind auf empirischer Basis — durch Erfahrung und
Ubung — erwerbbar“ (Kern und Schumann 1970a, S. 280). Sie schlieRen:

,Grundlegend neue Arbeitsanforderungen, d.h. inhaltlich neue Qualifikationsan-
spriiche, zeigen sich nach unseren Erfahrungen nur im Instandhaltungssektor. Von
diesen Verdnderungen werden jedoch nur Teilgruppen des Instandhaltungspersonals
betroffen: namlich diejenigen Instandhaltungsarbeiter, die auf die modernen Steue-
rungs- und Regelungstechniken spezialisiert sind.“ (ebd., S. 280)

In der Nachfolgestudie werden inhaltliche Relativierungen weniger deutlich sichtbar. Eine
Verschiebung der Perspektive hin zu Produktionskonzepten lédsst die Autoren folgern, dass
,die neuen Produktionskonzepte [...] schon ein Stiick Wirklichkeit sind“ und man um ,,das
Faktum der neuen Produktionskonzepte [...] nicht“ (Kern und Schumann 1990 [1984],
S. 315) herumkommt. Diese neuen Produktionskonzepte sind aber ,nur der gemeinsame
Nenner eines bestimmten Typs industrieller Modernisierung® (ebd., S. 315). Die Ambivalenz
zwischen Relativierung der Befunde und ,,der schone[n] Perspektive, das Rad der Arbeitstei-
lung zuriickzudrehen“ (ebd., S. 318), wird nicht aufgeldst. In den von ihnen untersuchten kon-
trastierenden Fallbeispielen sehen Kern und Schumann (ebd.) wenn nicht Umsetzungen, so
doch jedes Mal Potenziale zur Einsetzung neuer Produktionskonzepte. Dieser Hinweis auf die
Potenziale scheint nun gerade ein {iberlegteres Resiimee zu verhindern, die zitierten ,,schénen
Perspektiven“ treten dann in den Vordergrund.

Zehn Jahre spéter wurde ein erneuter Uberpriifungsversuch vorgelegt. Diesmal relative-
ren Schumann u. a. (1994b) die Befunde aus der vorhergegangenen Untersuchung deutlich:
,Die Untersuchungsfelder des Trendreports [und auch der Vorgidngeruntersuchung, M.T.],
der Automobilbau, der Werkzeugmaschinenbau und die chemische Industrie, standen fiir
die Kernbranchen der deutschen Wirtschaft, in denen diese neuen Konzepte zu Beginn der
80er-Jahre angedacht und in Pilotvorhaben erprobt worden waren“ (ebd., S. 14). Trotzdem
geben die Autoren auch in dieser Studie ihre Fokussierung auf die moglichen zukiinftigen
Entwicklungen nicht auf. Sie stellen die Herausbildung des ,,Systemregulierers” in den Mit-
telpunkt, dessen Arbeitssituation sich von der der ,,Herstellungsarbeiter unterscheidet. Bei-
de Arbeitssituationen sind auf einem Kontinuum zu sehen, dass den Grad der ,,Entkopplung
von Produktions- und Arbeitsprozess“ (ebd., S. 649) abbildet. Auf der einen Seite sind dann



Arbeits- und Industriesoziologie

die Herstellungsarbeiter, deren Arbeitssituation von einer Gleichzeitigkeit beider Prozesse
gepragt ist (die Arbeit, die man in ein Werkstiick flieBen 1asst, um es zu produzieren, findet
im Prozess selbst statt). Auf der anderen Seite stehen die Systemregulierer, die zeitlich unab-
héngig Arbeitsprozesse definieren und beobachten (an von der Produktionsmaschine dafiir
bereitgestellten Schnittstellen), wahrend eine Maschine den eigentlichen Produktionspro-
zess iibernimmt. Zwischen diesen beiden Arbeitssituationen stellen beispielsweise die CNC-
Maschinenbediener ,im Werkzeugmaschinenbau durch die verbliebenen Handarbeitsanteile
einen Ubergangstypus von Herstellungs- zu Gewéhrleistungsarbeit dar“ (ebd., S. 649).

Unter den Vertreterinnen und Vertretern der Arbeits- und Industriesoziologie, wie auch
im Bereich der Organisationssoziologie, herrschte weitestgehend Einigkeit dariiber, dass ein
Wandel stattfand und stattfindet. Es lassen sich zwei grof3e Linien unterscheiden: einmal Wan-
del in der betrieblichen Organisation der Arbeit und andererseits Wandel als Entstehung neu-
er Formen von Erwerbsarbeit. Inwieweit dies nun alle Erwerbstétigen gleichermalen betraf,
blieb im Unklaren. Dennoch kénnen hier interessante Ansatzpunkte und Beschreibungen ent-
deckt werden, die teilweise (wie die Polarisierungsthese) heute wieder aktuell geworden sind.

Als ein wichtiger Grund fiir die Umstrukturierung von Betrieben werden der Erfolg ja-
panischer Unternehmen und die Untersuchung der Ursachen dieses Erfolges durch ein Gut-
achten des Massachusetts Institute of Technology (MIT) genannt. Von Anfang an herrschte
so eine globalisierte Sicht vor, die die Betriebe dazu gebracht hat, ihre eigenen Strukturen zu
dndern. Moldaschl (1997) beschreibt leicht polemisierend den dann entstandenen Umgang
mit Neuerungen in der betrieblichen Organisation von Arbeit:

»,Schon einmal, zu Beginn der 80er-Jahre, [liellen] deutsche Unternehmen mit starrem
Blick auf Japan eine Qualitdtsmanagement-Welle iiber sich hinwegrollen [...], mit 4hn-
lich euphorischen Erwartungen wie heute [i.e. Ende der 90er-Jahre, M.T.] — und mit
erniichternden Ergebnissen (wie morgen?). [...] Evaluationen der neuen Konzepte, die
auch Realisierungsprobleme und Fehlschlage als instruktiven Lernstoff aufbereiten,
sind bislang rar wie Triiffel.“ (ebd., S. 64)

Die von diesen Umstrukturierungen ausgehenden Verdnderungen der Arbeitsorganisation
wurden indes schon immer differenziert nach Bereichen und/oder Branchen betrachtet.
So beschreibt Kalkowski (1997, vgl. S. 27), dass zwar in automatisierten Fertigungsberei-
chen in der Automobilindustrie gro3flachig Gruppenarbeit eingefiihrt wurde, aber nicht im
Bereich der Bandmontage (dhnliches berichten auch Kern und Schumann 1990 [1984] und
Schumann u. a. 1994b). Die Planungs- und Steuerungsfunktionen (wie die Auftragsreihen-
folge), die Materialbestellung und -bereitstellung und die Arbeitsverteilung oder auch Per-
sonalentscheidungen (wie die Ausleihe an andere Gruppen, die Ermittlung von Qualifizie-
rungsbedarfen) waren durchaus darin enthalten, wenngleich oftmals zusammengefasst in
einer leitenden oder sprechenden Position innerhalb der Gruppe. Instandhaltungsfunktionen
gehorten nicht dazu. Nach Schumann u. a. (ebd., vgl. S. 647) kristallisierten sich dabei drei
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Typen von Arbeitsteilung heraus: ,,begrenzte”, ,erweiterte” und ,volle Integration“ von ,,Regu-
lierungsfunktionen®. Bei der begrenzten Integration blieben Bereichsgrenzen bestehen, und
nur Einzelne hatten teilweise Ubergriffsrechte auf andere Teilbereiche. Dies bezog sich dann
oft auf die Regulierung von Stérungen im Produktionsprozess. Bei der erweiterten Integration
wurden Teams gebildet, die iiber Teilbereiche hinweg zusammenarbeiten, und bei der vollen
Integration steuerten die Teams dariiber hinaus den gesamten Prozessablauf, also auch die
Schnittstellen zu angrenzenden Prozessen (wie Kundenkontakt, Bewerbung, Verkauf), sofern
diese nicht schon integriert waren.

Die tatsdchliche Umsetzung alternativer Arbeitsorganisationen blieb dabei hinter ihren
Moglichkeiten zuriick. Lapidar stellt zum Beispiel Kalkowski (1997, S. 60) fest: ,,Die neue Den-
ke wird noch nicht gelebt, was von Schumann u. a. (1994b, S. 18) ergédnzt wird: ,,Und dabei
zeigt sich auch, dass mancher zwar von Organisationsform spricht, letztlich aber [...] den Sta-
tus quo zementiert.“ Dennoch muss man, so Sauer u. a. (1992), davon ausgehen, dass durch
Umstrukturierungen der betrieblichen Organisation von Arbeit und Produktionsprozessen an
bestimmten Stellen Fachkrifte verlangt werden, die in der Lage sind, die unterschiedlichen
innerbetrieblichen Systeme zu makeln. Dabei gehen sie von einer Polarisierung der Qualifi-
kationsanforderungen aus: ,,The resulting effects of the organizational and data-based inte-
gration of different production (and distribution) stages, which cause an increasing abstrac-
tion of labour, make their mark on the structure of working conditions and the skill profile“
(ebd., S. 54). Die so beschriebene Rationalisierung folgt dabei interessanterweise dem, was
Durkheim als Folgen andauernden Fortschritts gesehen hatte:

,Inour conceptualization, systemic rationalization is characterized strongly by its double
effects: within a company, the various functions as well as the individual manufacturing
and service processes are reorganized according to comprehensive company objectives;
between companies, the structures of their traditional division of labour change [...]
At the same time, computer integration between companies [...] makes the functional
areas and work processes of the involved companies transparent, opening spheres that
were previously out of bound for reasons of competition [...] The reduction of inhouse
manufacturing in large companies goes hand in hand with a broader view regarding the
control of processes not taking place inside their company any longer.“ (ebd., S. 55)

Zwischen den Betrieben findet eine Angleichung statt, vermittelt {iber die Offenlegung von
Prozessen im Rahmen von Zulieferungen oder Zusammenarbeiten, und innerhalb der einzel-
nen Betriebe findet eine Spezialisierung statt, die grolse Betriebe stellenweise ganze Zustén-
digkeitsbereiche ausgliedern lasst.

Die Bedeutung und die Folgen fiir die Beschaftigten werden unterschiedlich beschrieben.
Wihrend einerseits ,,die Arbeiter tatsdchlich ein gutes Stiick weit zu Herren des Geschehens
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zumindest der Arbeitsausfithrung und Leistungsregulation“ (Schumann u.a. 1994b, S. 18)
gemacht werden, wird ihnen auch , durch Selbstorganisation und Eigenverantwortung [...]
die Suche nach Effizienz und Optimierung“ (ebd., S. 18) iibertragen. , Tatséchlich wurde aber
in fast allen Betrieben berichtet, dass die Meister und Gruppen selbst unter dem auf ihnen las-
tenden Kosten- und Leistungsdruck dazu tendieren, wieder arbeitsteilig vorzugehen und vor
allem anspruchsvollere Priiffunktionen einzelnen Beschéftigten zu iibertragen® (Kalkowski
1997, S. 29), was wiederum die Reorganisation der Arbeit auf den Kopf stellen wiirde. Das
ging so weit, dass eine ,,Re-Taylorisation*! befiirchtet wurde, sowohl als ,,die Riickverlagerung
von arbeitsorganisatorischen Planungs-, Gestaltungs- und Optimierungskompetenzen auf in-
ner- und aufSerbetriebliche Rationalisierungsspezialisten“ (Springer 1998, S. 34) als auch als
yeine forcierte Standardisierung der Arbeitsabldufe” (ebd., S. 34) — wobei freilich fraglich ist,
ob bei der Reorganisation ein Punkt erreicht wurde, der tatséchlich schon weit von dem in der
,Re-Taylorisation“ beschriebenen Riickfallpunkt entfernt war.?

3.1.1 Betriebliche Organisation der Arbeit

Lutz (1976) beschreibt franzosische und deutsche Unternehmen in den 70er-Jahren und stellt
fest, dass in beiden Léandern die Arbeit entlang von Abteilungen organisiert ist. Es gibt dabei
zwar Unterschiede in der Tiefe der Hierarchie zwischen den Landern. In den franzdsischen
Betrieben ist eine starker differenzierte Betriebshierarchie zu finden. Das wird oft damit er-
klart, dass Unternehmen in Deutschland durch die Qualifikationen, die die Erwerbstétigen
aus dem dualen System oder vergleichbaren Ausbildungen mitbringen, mehr Planungssicher-
heit tiber die Fahigkeiten und Kenntnisse der Erbwerbstétigen haben und sie daher weniger
stark in ihrer Arbeit kontrolliert werden miissen. (Das ist ein wichtiger Hinweis auf eher viel-
schichtige Berufszuschnitte in Deutschland.) Dennoch dhneln sich die Betriebsstrukturen:
Es gibt eine Leitungsebene, eine Forschungsabteilung, eine Produktionsabteilung, eine ver-
waltende Abteilung und eine Abteilung, die sich um den Vertrieb kiimmert, dazu eine weite-
re Abteilung, die Werbung und Offentlichkeitsarbeit erledigt. Zwischen den Abteilungen ist
die Kommunikation meist einseitig; die Leitung fordert die Entwicklung neuer Produkte, die
Forschungsabteilung entwickelt diese, die Produktion stellt die Produkte schlieBlich her und
so fort. Meistern oder Technikern kommt in diesem Konstrukt die Aufgabe zu, zwischen der
Forschungsabteilung und der Produktion zu vermitteln, ein Dialog zwischen Arbeitern und
Ingenieuren wird daraus jedoch nicht.

1 «Retaylorisierung findet vielerorts im neuen Gewand eines ,Toyotismus' statt: mit traditionellen Methoden der Ar-
beitsintensivierung, sehr kurzen Taktzeiten und Arbeitszyklen, einer Riickkehr zu rein ausfiihrenden Tatigkeiten und
feingliedrigen Kontrollen” (Schumann u. a. 2004, S. 23).

2 Zumindest teilweise scheint das der Fall gewesen zu sein. Schumann u. a. (ebd.) beschreiben eine Autofabrik, in der alle
Arbeitsabldufe konsequent als Prozesse verstanden wurden, Gruppenarbeit als die Gibliche Arbeitsform vorherrscht. In
solchen ,innovativen Konzepten [...] geht es darum, Wettbewerbsvorteile durch Innovationen im Bereich der Arbeits-
und Betriebsorgansiation und durch eine bessere Nutzung der Potenziale der Beschftigten zu erschlieRen” (ebd., S. 24).
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Genau diese Dialogizitét ist es aber, die die an Prozessen orientierte Organisation von Arbeit
ausmacht. In Teams mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aus ehemals unterschiedlichen
Abteilungen und hochwahrscheinlich auch unterschiedlichen Kompetenzen und unterschied-
lichen Hierarchieebenen werden Produkte als Kundenwiinsche aufgenommen, und die Pla-
nung, Realisierung, Herstellung, Vermarktung und der Verkauf dieser Produkte werden im
weitestgehenden Fall vom Team erledigt. Alle Kommunikationen laufen so in der Gruppe zu-
sammen. Man verspricht sich davon aus unternehmerischer Sicht mehr Effizienz und hohere
Produktivitét. Gleichzeitig ist klar, dass damit die an Erwerbstitige gestellten Anforderun-
gen sich dndern. Die Prozessorientierung der Organisation betrieblicher Arbeitsabldufe be-
schreibt Schumann (2003, S. 105 f.) wie folgt:

Das ,,Konzept der Prozessorientierung [bedeutet] fiir den Produktionsarbeiter zweierlei:

b erweiterte Zustandigkeit nicht nur fiir die Durchfiihrung der jeweiligen Produkti-
onsaufgaben, sondern auch fiir (zumindest Teilbereiche) der Wartung — Instand-
haltung - Logistik — Planung. Technische, organisatorische und 6konomische
Optimierungen gehoren tendenziell ebenso mit zu seinem Geschift wie die Be-
riicksichtigung von Kundenwiinschen und Kundenklagen.

b gleichermallen ausdifferenzierte wie vertiefte Kooperationsbeziige in der Arbeit,
die nicht mehr beim eigenen Berufskollegen haltmachen, sondern horizontal mit
anderen Fachvertretern und vertikal mit mehreren, zum Teil hierarchisch héheren
Ebenen Arbeitsbeziehungen herstellen.“ (Hervorhebung M.T.)

Daraus folgert Schumann (ebd., S. 106) einen Riickgang der funktionalen Arbeitsteilung. Die
ehemals spezialisierten Zuschnitte der Erwerbsberufe werden ausgeweitet und somit funk-
tional aufgeweicht.

Zwischen der von Lutz (1976) beschriebenen Zeit und der Gegenwart liegt eine Entwicklung,
in der sich die Arbeits- und Produktionsweisen von Unternehmen geéndert haben. Streng von-
einander getrennte Abteilungen wurden abgeldst durch Teams, die an Prozessen orientiert
Auftrége bearbeiten. Diese Entwicklung zeigt sich aber nicht nur als Prozessorientierung oder
in Teamarbeit, auch Schlagworte wie Dienstleistungsorientierung, Flexibilisierung der Ab-
ldufe und Ahnliches sind hier zu nennen. Dem allen liegt zugrunde, dass Unternehmen sich
gezwungen sehen, schneller auf unterschiedliche Kundenwiinsche oder konjunkturelle Ver-
dnderungen reagieren zu miissen. Darum bilden die meisten Unternehmen, unter welchem
Namen auch immer, Arbeitsstrukturen heraus, in denen Auftrage mehr oder weniger direkt
an eine Gruppe von Angestellten geleitet werden, die diese in mehr oder weniger grof3er Ei-
genverantwortung bearbeiten. Damit fallen aber funktionale Spharen und somit Tatigkeiten,
die friiher getrennt waren, ndmlich Auftragsannahme, Entwicklung, Produktion, Qualitéats-
sicherung und Kundenbetreuung, innerhalb einer Gruppe zusammen. Zwar bleibt hier fach-
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liche Expertise immer noch gefragt, aber gleichzeitig miissen auch tendenziell ,,fachfremde*
Aufgaben {ibernommen werden. Unter dem Stichwort , Jobenrichment® fasst das Schmid
(2001) zusammen. Er folgert daraus, dass es zu einer ,,Riicknahme der funktionalen Arbeits-
teilung” (ebd., S. 36) komme, und zwar umso deutlicher, je mehr Unternehmen an Prozessen
ausgerichtet arbeiten.

Dem steht gegeniiber, dass ja auch in solchen Unternehmensstrukturen die Arbeit nach
wie vor von fachlich ausgebildeten Erwerbstitigen gemacht wird. Berufe werden nach wie
vor, auch wenn hier Umbriiche stattfinden, in fachlicher Hinsicht ausgebildet. In die Ausbil-
dungsordnungen werden zwar nach und nach auch sogenannte fachiibergreifende Kennt-
nisse eingebunden und teilweise Grundmodule fiir eine Gruppe von Berufen vermittelt, aber
spétestens im letzten Lehrjahr wird in allen Ausbildungsberufen fachspezifisches Wissen ver-
mittelt. Dazu kommt, dass es gerade die Unternehmen sind, die beklagen, sie konnten ihre
Arbeit nur mit Fachkréften ausfithren, die ihnen aber fehlen.

Berufliches Fachwissen ist also immer noch gefragt. Dieses Fachwissen richtet sich aber
nach der funktionalen Arbeitsteilung. Es scheint demnach so zu sein, dass zu den fachlichen
Tatigkeiten weitere hinzukommen, und zwar mindestens kommunikative Tatigkeiten. Fiir
den Bereich der Produktionsberufe stellt Schumann (2003, S. 106) sogar fest: , Diese Neuzu-
schnitte von Zustdndigkeiten und Verantwortlichkeiten verwischen auch die Grenzziehung
zwischen Produktions- und Dienstleistungssektoren.“ Aber: ,Nicht [Uberfachlichkeit] ist nun
vom Einzelnen gefordert, sondern gezielter Fachbeitrag zu fachiibergreifend gestellten Pro-
zesserfordernissen” (ebd., S. 108).

Einerseits wird also die funktionale Differenzierung auf der Ebene von Berufsfachlich-
keit aufrechterhalten. Das bedeutet aber auch, dass Erwerbsberufe bestimmte funktionale
Imperative haben sollten. Genau das wird durch die aktuellen Entwicklungen hin zu ande-
ren Formen der Arbeitsorganisation, die sich nicht mehr an Vorgaben der funktionalen Diffe-
renzierung halten, weil sie Abteilungen und Arbeitsschritte nicht mehr entlang funktionaler
Sphéren regeln, infrage gestellt. Letztlich werden auch Rollenbilder dadurch verdndert, dass
nun Ingenieure und Facharbeiter in einem Team arbeiten und miteinander sinnhaft und ziel-
gerichtet kommunizieren miissen. Dazu kommt eine ganz grundlegende Eigenschaft funk-
tionaler Differenzierung: Mit wachsender Spezialisierung von Teilsystemen steigt die Not-
wendigkeit der Kommunikation und Kooperation zwischen Teilsystemen. In Betrieben, die
in Abteilungen organisiert sind, gibt es fiir die Kommunikation zwischen den Abteilungen
bestimmte Vermittler. In Gruppen, die an einem Prozess arbeiten, ist diese Kommunikation
zwischen den Mitgliedern ehemaliger Teilsysteme eine zentrale Aufgabe aller Gruppenmit-
glieder. PI6tzlich miissen nicht mehr nur Meister mit Ingenieuren, sondern auch Arbeiter mit
Ingenieuren und Kunden und Kollegen mit anderen Fachkenntnissen kommunizieren. Im
Hinblick auf die Homogenitit von Berufen sollte man also erwarten, dass zundchst mit wach-
sender funktionaler Ausdifferenzierung der Arbeitswelt die Homogenitit von Berufen gestie-
gen ist. Ab dem Zeitpunkt aber, an dem Arbeit in Unternehmen vermehrt anders organisiert
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stattfindet, konnen Berufe heterogener geworden sein, da der oder die einzelne Erwerbstatige
eine Reihe von Aufgaben erledigen muss, die urspriinglich nichts mit dem funktionalen Impe-
rativ ihres Berufes zu tun haben.

Dabei muss man bedenken, dass hier nur in einer spezifischen Sichtweise argumentiert
werden kann. Anders als in Landern wie beispielsweise Gro3britannien, in denen die Tatigkei-
ten, die man in einem Job ausiibt, noch oft mit dem Austiben der Tatigkeit erlernt werden, ist in
Deutschland der Grol3teil der Erwerbstatigen berufsfachlich qualifiziert. Wahrend man davon
ausgehen kann, dass die beschriebene Verdnderung der Arbeitsorganisation in Grof3britannien
viel eher und deutlicher sich auch in ausgeweiteten Tatgkeitsprofilen und damit heterogeneren
Berufen ausdriicken diirfte, kann in Deutschland diese Entwicklung durchaus verzogert und
zum Teil ,verschleiert“ ablaufen. Solange die Qualifikation von Erwerbstétigen sich nach funk-
tionalen Imperativen richtet und diese von den Unternehmen abgefragt werden,® kann sich
eine Entwicklung zu heterogenen beruflichen Tétigkeiten nur langsamer vollziehen.

Schmid (2001) benennt also die Ubernahme fachfremder Aufgaben, vor allem im Kon-
text der prozessorientierten Organisation von Arbeit, als ,,Jobenrichment®. Daraus folgert er
eine Riicknahme der funktionalen Arbeitsteilung (ebd., S. 36). Schmid (ebd.) und Schumann
(2003) stehen damit in einem Widerspruch zu Durkheim und Esser.

3.1.2 Neue Formen von Erwerbsarbeit

Vol? und Pongratz (1998) beschreiben, wie sich der Typus des ,,Arbeiters“ durch den Wandel
der Arbeitswelt entwickelt. Sie unterstellen dabei ebenfalls den Wandel hin zu einer Infor-
mationsgesellschaft, in der fiir den einzelnen Erwerbstdtigen die Féhigkeit, flexibel zu sein
und auf unterschiedlichste Anforderungen zu reagieren, entscheidend ist. Daraus entwickeln
sie den , Arbeitskraftunternehmer®, der seine Arbeitskraft sowohl selbst vermarktet und den
Arbeitgebern anbietet als auch selbststdndig auf dem neuesten Stand hélt, indem er sich stets
den Erfordernissen (technologischen wie auch stellenspezifischen) anpasst.

Ahnlich wie Giddens (1997) das mit seinem ,,portfolio worker“ tut, gehen Vof3 und Pon-
gratz (1998) von einer fortschreitenden Differenzierung und einem anhaltenden technolo-
gischen Wandel aus. Sie unterstellen deshalb auch eine andauernde Wichtigkeit und einen
weiterhin hohen Stellenwert fachspezifischen Wissens, gleichzeitig aber auch tiberfachlicher
Kompetenzen und Qualifikationen, wie sie unter anderem auch die Féhigkeit, sich selbst zu
vermarkten, verlangen. Weiterhin geht es um eine Verlagerung von Regulierungsfragen auf
die Ebene des Erwerbstatigen, wie es auch bei Jiirgens (2005) beschrieben wird. Damit voll-
ziehe sich ,,ein im Vergleich zum Taylorismus noch rigiderer Zugriff auf die Menschen* (ebd.,
S. 177). Diese Regulierungsfragen umfassen dann neben den bei Schumann u. a. (1994) ge-
nannten Aspekten von Organisation und Planung der Arbeit, den Zustédndigkeiten und Zu-

3 Als Stichworte seien hier nur der ,Facharbeitermangel” und die Beruflichkeit genannt.
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griffsmoglichkeiten auf andere Teilbereiche des Arbeitsprozesses ebenso den individuellen
Umgang mit der eigenen Arbeitskraft.

Bei diesen Uberlegungen muss man allerdings im Blick haben, dass hier verschiedene
Dimensionen miteinander vermengt werden. Einerseits ndmlich die Dimensionen Qualifi-
zierung und Tatigkeiten, andererseits die individuelle und die strukturelle Dimension. Die
Qualifizierung, die ein Erwerbstétiger in seiner (hochsten) Ausbildung erhilt, mag in der Tat
fiir die Auslibung bestimmter Berufe nicht ausreichen oder in bestimmten Berufen, in denen
ein rascher technologischer Wandel herrscht, nur kurze Zeit. Dann ist in der Tat eine Wei-
terbildung vonnoten, die durchaus auch vom Erwerbstétigen selbst initiiert werden kann.
Gleichzeitig sind aber die Tétigkeiten, die im Erwerbsberuf ausgeiibt werden, nicht zwingend
deckungsgleich oder zu bewaltigen mit den Qualifikationen, die man im erlernten Beruf er-
worben hat. Auch hier mag ein ,Nachlernen“ notig sein. All das spielt sich aber auf der Ebe-
ne der Individuen ab und moglicherweise nur in wenigen Segmenten des Arbeitsmarktes. Es
kann daher schlecht pauschal auf die gesamte Erwerbsbevolkerung tibertragen werden.

3.2 Technologischer Wandel und Arbeitsaufgaben

Spitz-Oener (2006) beschreibt die Entwicklung von Tétigkeitsanforderungen respektive Téa-
tigkeitseingaben am Arbeitsplatz (,,skill requirements“ und ,,skill input®). Sie zeigt, wie sich
innerhalb von Berufen solche Tatigkeitseingaben iiber die Zeit verdndert haben und wie die-
se Verdnderungen mit dem technologischen Wandel zusammenhéngen. Sie setzt dabei einen
Wandel von beruflichen Tétigkeiten innerhalb von Berufen voraus, den sie vor allem als fort-
schreitende Computerisierung sehen muss, da diese die Grundlage der Arbeiten bildet, auf
die sie sich bezieht. Die Daten, mit denen sie dies untersucht, sind die gleichen, die auch hier
genutzt werden. Allerdings schreibt sie: ,the analysis in this article is based on a consistent,
well-defined, direct measure of occupational task inputs“ (ebd., S. 236). Sie selbst schrankt
das in ihrem Artikel ein und beschreibt, dass sie entsprechende Anpassungen vorgenommen
habe. Dennoch behilt sie beispielsweise den ersten Datensatz aus der Erhebung von 1979 bei,
in dem die Tétigkeiten noch vollkommen anders als in den Folgeerhebungen abgefragt wor-
den sind.* Thre Messung der Tatigkeitsanteile (,,task measures®, ebd., S. 242) ist ein relatives
Mal. Gemessen an der Gesamtzahl verfiigbarer Merkmale fiir eine bestimmte Aktivitdtsart
(ebd., vgl. Tab. 1, Assignment of Activities, S. 243) werden die jeweils angegebenen berech-
net, sodass ein prozentualer Anteil entsteht.> Ein solcher Anteil wird fiir alle vier Zeitpunkte
berechnet, und es werden fiinf Aktivitdten unterschieden:

Ly Zu den Eigenschaften der Daten vgl. hier Kapitel 5.3.1.

5 Rohrbach-Schmidt und Tiemann (2011b) untersuchen die unterschiedlichen Berechnungen der task-groups eingehen-
der. Sie entwickeln ein Set von Variablen, mit denen diese Zusammenfassungen von Tatigkeiten fiir einen Zeitvergleich
am besten geeignet erscheinen. Dabei empfehlen sie, die sogenannten Nichtroutinetdtigkeiten in den Fokus zu stel-
len, da die Abbildung der Routinetdtigkeiten nicht zweifelsfrei iber den gesamten Zeitraum gelingt.
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,These activities are classified in five skill categories: nonroutine analytical tasks,
such as research, planning or evaluation activities; nonroutine interactive tasks, such
as selling or coordinating and delegating work; routine cognitive tasks, such as double-
entry bookkeeping and calculating; routine manual tasks, such as machine-feeding or
running a machine; and nonroutine manual tasks, such as housekeeping or restoring
houses.” (Spitz-Oener 2006, S. 239, Hervorhebungen M.T.)

Dies erscheint angelehnt an Volkholz und Kochling (2001), siehe auch hier Kapitel 3.4. Aber
der Begriff der Routinetatigkeit ist ein ganz anderer:

,The terms routine and nonroutine characterize the relationship between the
respective task measure and information technology (IT). Both manual and cognitive
routine tasks are well defined in the sense that they are expressible in rules such that
they are easily programmable and can be performed by computers at economically
feasible costs.” (Spitz-Oener 2006, S. 239, Hervorhebungen im Original)

Diese Vorgehensweise wird verstdndlich, wenn man sich die Grundannahme vergegenwar-
tigt, nach der Spitz-Oener (ebd., vgl. S. 238) technologischen Wandel operationalisiert: , The
analysis [...] focuses on technological change [...] measured by workplace computerization.”
Technologischer Wandel wird hier mit,,Computerisierung“ und dem Ersetzen von Tatigkeiten,
die menschliche Arbeiter und Arbeiterinnen ausgeiibt haben, durch Roboter gleichgesetzt. Au-
tor, Levy und Murnane (2003) argumentieren in dieser Weise. Ihre Polarisierungsthese stiitzt
sich darauf, dass durch die Einfithrung von Computern (verstdrkt durch die immer weiter sin-
kenden Preise der Hard- und Software) gerade die beruflichen Tétigkeiten ersetzt werden,
die sie als ,,routine tasks“ bezeichnen. Solche Arbeitsaufgaben — das ist wohl die treffendste
Ubersetzung des Begriffes ,tasks“ in diesem Zusammenhang —, die festen Regeln folgen, kon-
nen leicht maschinell programmiert ausgefiihrt oder unterstiitzt werden. Damit sinkt laut den
Autoren der Bedarf an Arbeitskriften, die Routineaufgaben ausiiben. Gleichzeitig aber steigt
der Bedarf an Arbeitskréften, die in der Lage sind, die neu eingefiihrten Computertechnolo-
gien zu bedienen, also der Bedarf an Arbeitskraften, die Nichtroutinetétigkeiten ausiiben kon-
nen. Zudem wird durch die nun weiter verbreiteten Computer eine technologische Unterstiit-
zung fiir diese Erwerbstétigen, die Nichtroutineaufgaben iibernehmen, zur Verfiigung gestellt
(Autor und Handel 2009). Die Polarisierung entsteht dann dadurch, dass sowohl bei kognitiv
anspruchsvollen als auch bei weniger anspruchsvollen Arbeitsaufgaben (also beispielsweise
bei Wissenschaftlern und Hilfsarbeitern) verstarkt Nichtroutinetatigkeiten nachgefragt wer-
den, wéhrend, bildlich gesprochen, im mittleren Bereich beruflicher Aufgaben die Nachfra-
ge sinkt, da weniger Routinetdtigkeiten (egal auf welchem Qualifikationsniveau) ausgeiibt
werden miissen. Dies driickt sich dann vor allem im Gehaltsniveau aus. In Autor, Katz und
Kearney (2006) heif3t es dazu:

,We characterize this pattern as a ,polarization’ of the U.S.labor market, with
employment polarizing into high-wage and low-wage jobs at the expense of middle-skill
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jobs. We [...] show how a model of computerization in which computers complement
nonroutine cognitive tasks, substitute for routine tasks, and have little impact on
nonroutine manual tasks, can rationalize this polarization pattern.“ (ebd., S. 189)

So wird die Argumentationslinie von ihren Vertretern beschrieben (vgl. auch Goos und Man-
ning 2003). Im Bereich kognitiver Nichtroutinetétigkeiten spielen andere Einflussgrofen
neben der Computerisierung eine Rolle, was aber die Polarisierungsthese an sich nicht er-
schiittert. Vor allem soll aber gezeigt werden, dass in diesem aktuellen Strang der Forschung
iiber Berufe und Arbeit Merkmale genutzt und auch in den Erklarungsmodellen verwendet
werden, die auf individueller Ebene erhoben und dann aggregiert werden oder auch schon
auf Berufsebene (wie im Falle der Angaben aus dem amerikanischen O*Net® oder dessen
Vorlaufer DOT7). Allerdings bleiben diese Auswertungen, was den Zuschnitt von Berufen an-
geht, mehr oder weniger eindimensional, weil nur ganz spezifische Aspekte der Beruflich-
keit betrachtet werden. Das zeigt sich vor allem in den Analysen von Spitz-Oener (2006), die
anfangs vorgestellt wurden und sich nurmehr auf die hauptsachlich ausgeiibten Tatigkeiten
beziehen.

Dennoch schafft dieser Bezugsrahmen eine Verbindung zwischen technologischem
Wandel (,,computerization®, zu dem aber auch Produktionstechniken wie die CNC-Program-
mierung zdhlen) und den Inhalten beruflicher Tatigkeiten. Interessant daran ist, dass diese
Verbindung im Grunde schon durch die theoretischen Annahmen Durkheims (s.0.) vorweg-
genommen wurden. Wenn die moralische Dichte einer Gesellschaft steige, dann steige auch
die Spezialisierung und mit ihr die Arbeitsteilung. Die moralische Dichte ist aber als das Vor-
handensein und die Zugénglichkeit von Kommunikationsmitteln bezeichnet. Diese Kommu-
nikationsmittel sind heute typischerweise Computer. Eine starke Verbreitung von Computern
(wie sie mit der ,,computerization“beschrieben wird) fiihrt demnach unweigerlich zu weiterer
Spezialisierung.

Polarisierung: Stellt man die Polarisierung der vornehmlich in Deutschland (so) betrie-
benen Arbeits- und Industriesoziologie der Lesart im Rahmen des task-approaches gegentiber,
zeigen sich erstaunliche Parallelen. In beiden Fillen bezieht sich ja die Polarisierung auf den
Sachverhalt unterschiedlicher Qualifikationsanforderungen und Beschaftigtenanteile so-
wohl fiir unter- als auch fiir tiberdurchschnittlich ausgebildete Arbeitskréfte. Allerdings wird
jlingst die Polarisierungsthese im Rahmen des Tatigkeitsansatzes dafiir genutzt, Prozesse zu
erklédren, die fiir die Arbeits- und Industriesoziologie schon nicht mehr interesannt zu sein
scheinen. Gleichwohl erstaunt das, denn Reorganisierungen finden ja noch immer statt, und
mit ihnen wird es auch weiterhin Moglichkeiten zur Entwicklung von Polarisierung geben.

Das trotz, oder vielleicht sogar gerade wegen, der wirtschaftlichen Krisen in den letzten
Jahrzehnten weiterhin eine Polarisierung nach Qualifikationsstufen — oder eben gewendet

6 Dazu wadre in Deutschland das BerufeNet vergleichbar, eine Datenbank der Bundesagentur fiir Arbeit, die Informatio-
nen (ber Berufe enthdlt und dber das Internet zugdnglich ist.
7 Dictionary of Occupational Titles.
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als Tatigkeitsarten — stattgefunden hat, sollte die Diskussion in der Arbeits- und Industrie-
soziologie um diesen Themenkomplex noch einmal entfachen konnen. Andererseits liefern
die ,,alten” Thesen zur Polarisierung genau den theoretischen Rahmen, der den neueren Ar-
beiten noch fehlt. Eine Zusammenfiithrung dieser beiden Ausrichtungen erscheint so vielver-
sprechend.

3.3 Berufsforschung im amerikanischen Raum

Vor allem in Nordamerika bezieht sich fast die gesamte Berufsforschung auf die Datengrund-
lagen des ehemaligen ,,United States Employment Services“ (USES). Diese Datenbasis ist recht
breit: Zu einer Vielzahl von Berufen (in der Berufeliste des Department of Labor zu 12.099
Berufen) gibt es Angaben zu den jeweiligen Anforderungen, den ausgeiibten Tatigkeiten und
einiges mehr. Allerdings herrscht fast ausschliel8lich eine arbeitspsychologische Sichtweise
vor. Aus den Arbeiten von Holland und Prediger hat sich eine Darstellung von Berufen mit-
tels einer ,,beruflichen Landkarte, der ,World-of-Work Map“ (vgl. bspw. Prediger und Swaney
2004) etabliert. Darin sind eine Reihe von ausgewéhlten Berufsfamilien entlang der zwei Di-
mensionen ,,People vs. Things“ und , Data vs. Ideas“ angeordnet und den sechs Kategorien der
Arbeitsanforderungen von Holland zugeordnet. Es wird sich zeigen, dass dieses Vorgehen der
Lokalisierung von Berufen sich in der vorliegenden Arbeit widerspiegelt. Aber es gibt grund-
legende Differenzen, auf die aufmerksam gemacht werden muss.

Zunichst zur Datenbasis. Viele Daten, auf die sich die Arbeiten in diesem Zusammen-
hang beziehen, stammen aus den Siebziger- und Achtzigerjahren des letzten Jahrhunderts.
Besonders die Informationen des Dictionary of Occupational Titles (DOT) (Marshall und
Green 1977) wurden zuletzt Anfang der Achtzigerjahre aktualisiert. Tatséchliche Verdnde-
rungen Uber die Zeit sind damit nicht nachvollziehbar. Des Weiteren flief3en in die Daten an
unterschiedlichen Stellen Erkenntnisse und Hinweise berufsfachkundlicher Experten ein. Die
Vorgehensweisen sind zwar gut dokumentiert, aber im Endeffekt geschieht es so, dass nicht
mehr komplett nachvollziehbar ist, auf welche Weise. Eine vergleichbare Datenbasis stellt in
Deutschland die zentrale Berufedatei der Bundesagentur fiir Arbeit dar. Auch hier werden
allen Berufen berufsfachkundliche Informationen zugeordnet (Kompetenzen), deren Zuord-
nung aber vermittels einer Priifung durch Experten eines Verlages (also auch nicht der Bun-
desagentur selbst) lauft. Wird diese Datenbasis aktuell gehalten, kann sie der Gruppierung
von Berufen aufgrund &hnlicher Profile durchaus dienen. (So wird sie zur Neuordnung der
Berufe fiir die Klassifizierung der Berufe 2010 genutzt.) Wahrend bei der zentralen Berufe-
datei unter anderem die Erfassung der einzelnen Kompetenzen Schwierigkeiten bereitet, die
ebenfalls {iber die Zeit variabel ist, bereitet beim DOT die gerade nicht erfolgte Aktualisie-
rung Probleme. Dazu kommt der nicht mehr erkennbare Einfluss der berufsfachkundlichen
Experten auf die einzelnen Informationen des Kataloges. Andererseits hat dieses Vorgehen
den Vorteil, dass es Begriindungen fiir die Aufnahme oder das Weglassen einer bestimmten
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berufsbeschreibenden Dimension gibt. Ein weiterer Nachteil wird bei Super und Bohn (1970,
S. 68) angesprochen: Ein Grofteil der Berufe, iiber die so Angaben gemacht werden, wurde
nicht direkt analysiert, sondern aufgrund von Ahnlichkeiten der Berufe zugeordnet. Spiter
zeigte sich aber, dass Berufe, die man aufgrund berufskundlicher Uberlegungen als dhnlich
einstufen wiirde, durchaus sehr verschiedene Anforderungsprofile aufweisen konnen.

Noch wichtiger aber als diese grundlegenden Unterschiede der Datenbasis (die Be-
wertung durch Experten vs. der Einschatzung durch die Berufstétigen selbst; die zeitliche
Vergleichbarkeit) sind Unterschiede in der methodischen Herangehensweise. Bei der world-
of-work-map werden den Berufen oder Berufsfamilien bestimmte Werte auf den beiden Di-
mensionen zugewiesen, das heilst die Scores sind theoretisch begriindet. In der vorliegenden
Analyse werden sich sowohl die Anzahl als auch die Inhalte der berufsfachlichen Dimensio-
nen aus den Angaben der Erwerbstétigen selbst ergeben. Die Unterscheidung der zwei Dimen-
sionen bei der World-of-Work Map erkldrt Anteile der beruflichen Zuschnitte, aber sie ver-
nachldssigt andere Facetten. Im angelsdchsischen Raum ist dieses Vorgehen angebracht, da
ohnehin nur wenige Berufe auch in ihren Ausbildungsinhalten festgelegt sind; in Deutschland
hingegen ist dieser vertikale Aspekt der Arbeitsteilung wesentlich stérker ausgepréagt. Berufs-
fachlichkeit in seinen unterschiedlichen Facetten lasst sich aber nicht nur auf die zwei ge-
nannten Dimensionen reduzieren. Gleichwohl wird die Analyse zeigen, dass wenige Dimensi-
onen, die tatsdchlich zeitlich recht stabil sind, ausreichen kénnen, um Berufe zu beschreiben.

Ein weiterer Punkt, der hier schon einmal angesprochen werden soll, ist die Hinzunahme
von Informationen {iber die kognitiven Fahigkeiten bei der Unterscheidung der Berufe nach
den USES-Daten. Die gesamte Fahigkeitenbatterie dieser Daten lésst sich auf den Faktor Intel-
ligenz reduzieren.® Damit aber beschneidet man sich der Méglichkeit, die Berufe tatséchlich
nach ihren Inhalten und Aufgaben zu trennen, da die Unterteilung der Berufe dominiert wird
von der Unterteilung durch verschieden hohe kognitive Anforderungen. Es ist zwar durchaus
moglich, den Berufserfolg mithilfe der individuellen kognitiven Moglichkeiten (und damit der
Qualifikationen) vorherzusagen. Es wird aber schwierig, auf Berufsebene die konkreten An-
forderungen und Ausgestaltungen von Einzelberufen darzustellen. Auf diesen Punkt richtete
sich auch die Kritik an der einfaktoriellen Losung, aus der letztlich die World-of-Work Map
und die Arbeiten Hollands entstanden.

Die Ergebnisse der berufspsychologischen Forschungen in diesem Bereich teilen sich in zwei
Richtungen. Einerseits wird die iiberwaltigende Dominanz der kognitiven Fahigkeiten als
Pradiktor fiir berufliche Leistung (,,job performance) herausgestellt, andererseits diese ne-
giert und andere Faktoren wie individuelle Interessen und Féhigkeiten als ausschlaggebend
gesehen. In dieser Diskussion wird auch immer wieder auf die Datenbasis eingegangen, und

8 Die prominenteste Vertreterin einer solchen einfaktoriellen Losung ist sicherlich Gottfredson.
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es wird deutlich, dass die Daten in der Mehrzahl Einschdtzungen von Experten darstellen:
Experten, die Berufsprofile begutachten, Vorgesetzte, die die Arbeitsergebnisse ihrer Unter-
gebenen begutachten etc.:

»Studies by Hunter (1983, 1986) and Heneman (1986) indicate that supervisor ratings
provide poor estimates of actual job performance. Thus, the ,thousands of validation
studies’ using supervisor ratings of job performance as criteria — the studies favoring g
as a predictor of job performance — appear to be largely irrelevant.“ (Prediger 1989, S. 3)

Der Autor kommt daher zu dem Schluss, dass die kognitiven Fahigkeiten nur so lange aus-
sagekraftige Pradiktoren fiir beruflichen Erfolg sind, wie die Datenbasis keine umfassendere
Betrachtung zuldsst. Jedoch, so sehr er auch betont, dass ,to agree with work tasks may re-
quire a variety of competent behaviors (specialized abilities) but to hold that g is sufficient for
competent behavior means that all specialized abilities are synonymous with g. [...] By this
argument, individuals [...] have no special talent“ (ebd., S. 25), er findet genauso wenig Studi-
en, die den Einfluss kognitiver Féhigkeiten als gdnzlich tiberfliissig beschreiben. Daran wird
deutlich, welche Gefahren forschungstechnisch von einer zu starken Betonung der individuel-
len kognitiven Fahigkeiten (womdglich operationalisiert iiber die jeweiligen Qualifikationen)
ausgehen. Sie verstellen den Blick fiir andere Details, die bei der Betrachtung und Darstellung
von Berufen und ihren Inhalten wichtig sind.

Die im Laufe der oben angesprochenen Diskussionen entwickelten Dimensionen, die die
World of Work beschreiben, also ,Data vs. Ideas” und ,,People vs. Things®, sind auch heute
noch aktuell. Gerade in der Karriereplanung (hauptsachlich von Studentinnen und Studen-
ten) werden Instrumente wie die World-of-Work Map eingesetzt. Prediger und Swaney (2004)
iiberpriifen die Giiltigkeit dieser Dimensionen in ihrem aktuellen Artikel und kommen zu dem
Schluss, dass sie noch immer gut funktionieren. Uber die unterschiedlichen Datenquellen,
die sie nutzen, hinweg finden sie hohe Korrelationen (die Werte liegen zwischen 0,74 und
0,81) zwischen den Scores, die die Berufe auf den beiden Dimensionen erreichen. Gleichzeitig
stellen die Autoren fest, dass es womdglich mehr als nur zwei grundlegene Dimensionen einer
Welt der Berufe gibt, und raumen weiteren Forschungsbedarf ein (ebd., vgl. S. 458).

3.4 Qualifikationen und Anforderungen

Wie auch in Kapitel 4.2 angesprochen, sind auch die neueren Arbeiten im Zusammenhang mit
Arbeitsanforderungen und Typen von Arbeit hier interessant. Anforderungen werden dabei
allgemein als Substitut fiir das Qualifikationsniveau der Erwerbstétigen genutzt, um ihre T&-
tigkeit zu beschreiben. Dies ist, stellt man Berufe und damit Arbeitsplétze in den Vordergrund,
die bestmogliche Operationalisierung. Wahrend das Qualifikationsniveau sich immer auf das
Individuum bezieht und damit auch {iber oder unter dem Niveau der fiir die konkrete Tétig-
keit erforderlichen Qualifikation liegen kann, beschreibt das Anforderungsniveau eben genau
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Letzteres: welche Art von Ausbildung typischerweise fiir die Ausiibung der Tatigkeit notwen-
dig ist. Die dabei entstehenden Fehlplatzierungen werden aktuell von Rohrbach-Schmidt und
Tiemann (2010) sowie Rohrbach-Schmidt und Tiemann (2011a) beschrieben.

Genauer werden Anforderungen eher selten betrachtet. Systematische Versuche machten
vor allem Volkholz und Kochling (2001), Volkholz (2003), Hall (2007a) und Tiemann (2009a).
Die Grundlage bilden hier jeweils eine Reihe von Kompetenzen, die benétigt werden, um die
Erwerbstétigkeit auszuiiben. Volkholz und Kochling (2001) entwickelten unter Zuhilfenahme
eines Teiles dieser Fragen eine Typologie von Arbeitsanforderungen, die durch Arten von Wis-
sensarbeit —eigentlich ,Verzahnungen von Arbeiten und Lernen“ (ebd., S. 375) — definiert wird.
So gibt es hier ,Innovateure®, die ,praktisch immer oder hiufig mit Kreativitatsanforderun-
gen/Anforderungen zur Wissenserzeugung konfrontiert werden® (ebd., S. 385, Hervorhebung
M.T.). Neben dieser Gruppe von Erwerbstitigen, an die wissenserzeugende Anforderungen ge-
stellt werden, gibt es auch die ,,Aufgabenflexiblen®, an die wissensaneignende Anforderungen
gestellt werden. ,,Routinearbeiter“ hingegen sind in der Hauptsache wissensnutzenden Anfor-
derungen ausgesetzt. Die Zusammensetzung der Typen erklért Tabelle 3.1.

Tabelle 3.1: Anforderungen an Wissensarbeit nach Volkholz und Kochling 2001

Kreativitats- Lernanforderungen

LU Haufig ‘ Manchmal ‘ Selten bis nie
Haufig Innovateure

Manchmal Aufgabenflexible Qualifizierte Routinearbeiter

Selten bis nie ‘ Einfache Routinearbeiter

Es ist denkbar, Anforderungen eher fachlich zu fassen und dann beispielsweise die zur Aus-
iibung einer Tétigkeit erforderlichen Fachkenntnisse in bestimmten Bereichen (bspw. kaufmén-
nische, rechnerische oder pflegerische) zu nutzen. In dieser Richtung gibt es keine Arbeiten.’

Qualifikationen stellen dabei den Ausgangspunkt fiir eine Entwicklung beruflich fokus-
sierter psychologischer Forschung'® dar, die schlieRlich in der sogenannten ,,World-of-Work-
Map*“ von Prediger und Swaney (2004) gipfelte. Dabei hatte man zunéachst den Stellenwert
allgemeiner Intelligenz als Voraussagemerkmal fiir den beruflichen Erfolg ermittelt. Vor al-
lem von Gottfredson (1986) wurde diese These mit Nachdruck!! vertreten. Zuerst setzte sich
dann Holland mit dem sogenannten ,g-Factor” kritisch auseinander, spater auch Prediger
(1989) und andere. In Predigers weiteren Arbeiten entstand dann (auch durch diese Aus-

9 Nur im Rahmen der Kompetenzforschung wird in dieser Richtung gedacht. Dann aber sind Fachkompetenzen meist
inhaltlich nicht festgelegt.

10 Urspriinglich wurden darin Tests entwickelt, um die Rekruten fiir das Militar maglichst schnell und effizient den fiir sie
geeigneten Aufgaben zuzuteilen.

1 Bis in das neue Jahrtausend hinein.
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einandersetzung) die benannte ,,World-of-Work Map“, die vor allem Studienanfingern die
Berufswabhl erleichtern soll.

3.5 Qualifikationen und Kompetenzen

Jenseits von Qualifikationen flieBen einige berufliche Anforderungen in die im Folgenden
beschriebenen Analysen ein, die auch als Kompetenzen gesehen werden kénnen. Dabei ist zu
klaren, ob nicht {iber den Einbezug dieser ,,Kompetenzen“ wiederum Qualifikationen abgebil-
det werden. Das Verhéltnis von Qualifikationen zu Kompetenzen ist also zu priifen. Grund-
sédtzlich kann davon ausgegangen werden, dass beide Begriffe unterschiedliche Bedeutungen
haben.

,Der Begriff der Kompetenz wurde so in seiner Deutung seit dem 16. Jahrhundert mehr-
fach abgewandelt“ (Kurtz 2010, S. 9 f.). Anfanglich noch fiir ein ,Recht auf Eink{infte“ ste-
hend, wurde er im 19. Jahrhundert (auch von Max Weber) im Sinne einer Zustdndigkeit (wie
bei ,,Gesetzgebungskompetenz“) genutzt. Diese Kompetenzen beschreiben die Organisation
und Legitimation biirokratischer Herrschaft, ,in welcher Beamte aufgrund einer generell ge-
regelten Qualifikation bestimmte Zustédndigkeiten ausiiben, wobei sich ihre Befehlsgewalt
immer ganz konkret danach richtet, ob sie dafiir eine spezielle — durch eine Regel festgestellte
— Kompetenz vorweisen kénnen, also zustdndig sind“ (ebd., S. 9).

Diese Bestimmung des Kompetenzbegriffes wird der aktuellen Diskussion allerdings
nicht mehr gerecht. Gleichwohl enthélt sie Aspekte, die auch aktuell fiir Kompetenzen als de-
finierend angesehen werden. Grundsatzlich geht die Nutzung des Begriffes ,,Kompetenz® mitt-
lerweile tiber die Beschreibung oder Zuschreibung von Zustandigkeiten hinaus. Dabei wird sie
allgemeiner gesehen und nicht mehr spezifischen Gruppen innerhalb der Gesellschaft zuge-
schrieben. Kompetenzen werden mittlerweile genutzt, um Qualifikationen im Rahmen euro-
paischer und nationaler Qualifikationsrahmen zu definieren. Damit wird sowohl allgemein-
als auch berufsbildenden Qualifikationen eine Reihe von Kompetenzen zugeordnet, sodass
jeder, der einen solchen Abschluss erreicht hat, auch {iber die entsprechenden Kompetenzen
verfiigen sollte. Dennoch erlaubt nicht eine spezifische Kompetenz mir, etwas zu tun (wie bei
der Zuschreibung), sondern (mehr oder weniger umfassende oder allgemeine) Kompetenzen
ermoglichen mir, etwas tun zu kdnnen. Bei aller definitorischen Unbestimmtheit des Begriffes
gibt es dabei vier Merkmale von , Kompetenz“, die mehr oder weniger allgemein anerkannt
sind.

,Zunéchst duBert sich Kompetenz in der Bewéltigung von Handlungssituationen.
Insbesondere berufliche Kompetenzentwicklung ist auf Handlungsorientierung aus-
gerichtet. [...] Zum Zweiten impliziert der Handlungsbezug, dass sich Kompetenzen
in Handlungssituationen entwickeln. [...] Zum Dritten ist Kompetenz an das Subjekt
gebunden. Subjektive Kategorien bleiben der Person vorbehalten und kénnen nur
durch das Handeln oder durch die Selbstoffenbarung der Person (z.B. in Form von
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biografischen oder narrativen Interviews) erschlossen werden. Das vierte Merkmal
von Kompetenz ist schlief3lich ihre Verdnderbarkeit und Entwicklungsfahigkeit. Damit
lasst sich Kompetenz wegen ihres Situations- und Handlungsbezuges nicht als kon-
stant verstehen.“ (Annen 2012, S. 96)

Damit stellen Kompetenzen unter anderem eine individuelle Handlungsféhigkeit oder -be-
fahigung dar. So wird der Unterschied zwischen Qualifikationen und Kompetenzen ansatz-
weise greifbar: Wahrend sich Qualifikationen auf fachlich eingeschriankte Wissensbestdnde
beziehen, werden solche Qualifikationen mit Kompetenzen eher in einem umfassenderen
Sinne angewendet, um Handlungssituationen zu beschlie3en. Annen (ebd., S. 95) verweist in
diesem Zusammenhang darauf, dass ,Qualifikationen [...] die fiir die Erfiillung konkret de-
finierter, von aufen vorgegebener Zwecke notwendigen Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertig-
keiten [beschreiben]. Der Kompetenzbegriff im Gegensatz dazu fokussiert die Notwendigkeit
selbstorganisierten Handelns in komplexen Situationen.“

Wenn Qualifikationen als institutionalisierte Zertifikate {iber erworbene Wissensbe-
stdnde betrachtet werden, dann ergibt sich im Weiteren die Schwierigkeit, die Konzepte von
Wissen und Kompetenzen zu trennen. In diesem Zusammenhang soll ein Verweis auf die Ar-
beiten von Tiemann (2010), Tiemann (2013) und Tiemann (2014, in Vorbereitung) geniigen.
Hier wird auf Arbeit mit Wissen im Beruf eingegangen (vgl. auch Kapitel 3.4). Die dort entwi-
ckelten Typen von Wissensarbeit lassen sich analytisch zuri{ickfiihren auf eine wissensherme-
neutische Basis. Kurz umrissen geht es dabei darum, dass ein Individuum in einer Situation
handelt, indem es zur Bewaltigung der Situation aus einer Reihe von (sinnvoll erscheinenden)
Handlungsalternativen eine wéhlt. Dabei kann eine Routine greifen und eine fiir eine solche
Situation bekannte Handlungsalternative als Losung genutzt werden. Andererseits kann aber
auch fiir den Handelnden neues Wissen angewandt werden, welches zunédchst angeeignet
werden muss.

Diese Aneignung kann als Austausch mit anderen (also {iber das Einholen von Erfahrun-
gen) laufen oder aber durch das Aneignen sogenannten systematischen Wissens (also das Le-
sen von Fachliteratur oder der Besuch von Kursen). Als dritte Moglichkeit kann das handelnde
Individuum auch selbst neues Wissen generieren (also eigene neue Erfahrungen machen (,,Er-
fahrungslernen®) oder neues kodifizierbares Wissen schaffen). Zu bedenken ist hier, dass es
nicht ein allumfassendes Wissen gibt (was es schon rein epistemologisch nicht geben kann),
sondern Wissensdoménen oder Sinnprovinzen. Bei Berger und Luckmann (1998 [1977],
S. 26) heilt es: ,,Jedermannswissen ist das Wissen, welches ich mit anderen in der normalen,
selbstverstandlich gewissen Routine des Alltags gemein habe.“ Und Doméanen sind Berger und
Luckmann (ebd., S. 28) ,umgrenzte Sinnprovinzen*, ,,Enklaven in der obersten Wirklichkeit,

,Die Alltagswelt ist in Ausschnitte eingeteilt, deren einige ich routinemaRig begrei-
fe, andere stellen mir Probleme dieser oder jener Art. Nehmen wir an, ich wére ein
Automechaniker, der bei allen amerikanischen Wagen bestens Bescheid weil3. Alles,
was dazu gehort, ist Routine fiir mich, ein unproblematischer Teil meiner Alltagswelt.
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Eines Tages aber kommt jemand in die Werkstatt und verlangt, dass ich seinen Volks-
wagen repariere. Ich bin also gezwungen, in die problematische Welt auslandischer
Wagen einzusteigen. Ich kann das mit Widerstreben oder professioneller Neugier tun.
Aber in beiden Fillen stehe ich vor einem Problem, das ich noch nicht routinisiert habe.
Dabei verlasse ich die Wirklichkeit der Alltagswelt nicht etwa. Sie wird vielmehr berei-
chert, wenn ich ihr das Wissen und Kénnen einverleibe, das zum Reparieren ausldndi-
scher Autos gehort.“ (ebd., S. 26 f.)

Darin steckt nicht nur die Sichtweise, dass unser (alltdgliches) Handeln durch Routinen
strukturiert ist, sondern auch ein Hinweis darauf, dass unterschiedliche Sinnprovinzen zwar
bestehen, aber eben in die individuelle Lebenswirklichkeit integriert (,,einverleibt“) werden
konnen. Dadurch entstehen zum einen neue Routinen (die Bewéltigung einer Krise fithrt eben
letztlich immer dazu, dass eine neue strukturelle Handlungsalternative etabliert wird, die
sich auch zu einer Routine entwickeln kann, wenn sie erfolgreich angewendet wird), zum an-
deren muss dieses Einverleiben, diese Integration irgendwie vonstattengehen. An dem Punkt
werden Kompetenzen als Routinen wieder interessant, denn dann giabe es Kompetenzen, die
es mir erméglichen, Kompetenzen aus einer Doméne in eine andere zu iibertragen: ,,Das All-
tagswelt-Wissen gibt eine Menge von Instruktionen, wie man das machen kann“ (ebd., S. 27).
Das sind ,,Anstrengungen, den problematischen Teil in das, was unproblematisch ist, herein-
zuholen“ (ebd., S. 27).

Auf diese Weise wird deutlich, dass das, was in den hier vorzustellenden Analysen als
Anforderungen bezeichnet wird, auch in Kombinationen wie denen zur Arbeit mit Wissen
nicht als Kompetenzen zu verstehen ist. Im strengen Wortsinn der institutionalisierten Zer-
tifikate iber erworbenes Wissen sind sie auch keine Qualifikationen. Sicherlich konnte man,
im Anschluss an unterschiedlichste Diskussionen, sie als ,weiche* oder ,,Querschnitts-“ oder
yfachiibergreifende Qualifikationen“ oder als ebensolche ,,Kompetenzen“ bezeichnen. Beiden
Begriffen wird man damit nicht gerecht.

3.6 Berufsfelder

Tiemann u. a. (2008) haben Mitte des Jahres 2008 einen Versuch vorgelegt, Berufe auf der
Ebene der Berufsgruppen neu zusammenzufassen. Leitende Idee bei dieser Zusammenfas-
sung war, Berufe (genauer gesagt Berufsordnungen), die von ihren Tétigkeiten her dhnlich
sind, zu Gruppen zu fassen. Diese Neugruppierung basierte auf der Klassifikation der Berufe
von 1992 (KIdB 92). Den ndmlichen Weg gehen auch ein paar Monate danach Matthes, Bur-
kert und Biersack (2008), die ihrerseits Berufsordnungen zusammenfassen, allerdings nicht
auf der Grundlage der Ahnlichkeit von Tétigkeiten, sondern auf der Grundlage von theore-
tisch angenommenen Ahnlichkeiten der Berufe zueinander, wie sie in den Datenbanken der
Bundesanstalt fiir Arbeit hinterlegt sind. Dabei werden dann unter anderem Kompetenzen
verglichen, aber auch Tétigkeiten.
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Im Detail erfolgte dabei die Homogenisierung bei Tiemann u. a. (2008, vgl. S. 6) mithilfe
des Tétigkeitsmerkmals im Mikrozensus. Der Ausgangspunkt waren die Berufsgruppen
(2-Steller) aus der KldB 92. Diese sollten homogenisiert werden. Der jeweilige Tatig-
keitsschwerpunkt wurde dabei fiir alle Berufsordnungen (3-Steller) und Berufsgruppen
ermittelt, um danach die Berufsordnungen zusammenzufassen, die méglichst dhnliche
Tatigkeitsschwerpunkte hatten. In den Fillen, in denen der Tatigkeitsschwerpunkt einer
Berufsordnung nicht mit dem einer Berufsgruppe iibereinstimmte, alle Berufsordnungen
dieser Berufsgruppe aber mehrheitlich in derselben Branche ausgeiibt wurden, fand kei-
ne Umsetzung statt. Ein zusitzliches Kriterium stellte die Unterscheidung nach offent-
lich-rechtlichem Sektor und Privatwirtschaft dar. Dort, wo die Angaben zum Tatigkeits-
schwerpunkt im Mikrozensus nicht ausreichten, wurden die detaillierteren Angaben aus
der BIBB/BAuA-Erwerbstétigenbefragung 2005/2006 zurate gezogen. Dies betrifft haupt-
sdchlich kaufménnische Berufe.

Auf diese Weise wurden 54 Berufsfelder geschaffen, in denen moglichst ahnliche Berufs-
ordnungen zusammengefasst sein sollen.!? Aber auch wenn der Zuordnung letztlich inhalt-
liche Kriterien zugrunde lagen, kann das nicht dariiber hinwegtduschen, dass hier die Berufe
auf eine Dimension ,gestutzt“ wurden, von denen die Autoren und Autorinnen annahmen, sie
wiirden sie am besten beschreiben.

Das ist bei Matthes, Burkert und Biersack (2008) anders. Zwar sollen auch hier Berufe
(in diesem Fall auf der Grundlage der Klassifizierung der Berufe von 1988 [KldB 88]) ho-
mogenisiert werden, aber die Dimension, an der dies geschehen soll, ist anders gewahlt.
Auf den ersten Blick erscheint sie besser geeignet, um die Vielschichtigkeit von Berufen zu
erfassen, denn es wird eine Ahnlichkeitsmatrix zugrunde gelegt, die sich aus der ,,zentra-
len Berufedatei“ (ebd., S. 13) speist. In ihr sind fiir jeden Beruf ,Beschéftigungs- und Be-
setzungsalternativen verzeichnet“ (ebd., S. 14), die auf der Ahnlichkeit von Fertigkeiten,
Kenntnissen, Einsatzgebieten, speziellen Aufgaben und so fort beruhen. Es werden sechs
Ahnlichkeitsstufen unterschieden, nach denen die Berufe letztlich sortiert und neu zusam-
mengefasst werden. Der Zuordnung liegen hier also Daten zugrunde, die Auskunft iiber
die Flexibilitat'® von Berufen geben.'* Jedoch ist nicht ersichtlich, wie die Informationen
iiber die Ahnlichkeit der Berufe zustande kommen. Allem Anschein nach handelt es sich
um eine redaktionelle, inhaltliche Entscheidung.’® Trotzdem wurden aufgrund dieser Ahn-
lichkeitsstufen fiir alle Berufe (i.e.: Berufsordnungen, also 3-Steller-Ebene) der KIdB 88

12 In der Tat zeigt sich bei weiteren Analysen, dass dieses Ziel besser als in der KIdB 92 erreicht wurde.

13 Zum Themenkomplex der beruflichen Flexibilitt vgl. Kaiser (1988).

1 Interessanterweise sollen dann mit den neu gefassten Gruppen Mobilitdtsprozesse beobachtet werden; also letztlich
genau die Prozesse, aus denen sie generiert wurden.

15 Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass es sich nicht um die bei der Bundesanstalt fiir Arbeit verzeichneten
Stellenbeseztungen oder -gesuche handelt; vielmehr wurden ,,zum Zwecke des Matchings zwischen Stellen und Be-
werbern Ahnlichkeiten zwischen den Siebenstellern [i.e. der Einzelberufe, M.T.]" festgelegt (Matthes, Burkert und
Biersack 2008, S. 15).
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Homogenititsgrade ermittelt, nach denen sie dann zu 21 Berufssegmenten zusammenge-
fasst wurden.'

Auch wenn beide Male die gleiche Idee zugrunde liegt, unterscheiden sich doch die Er-
gebnisse erheblich. Bei den Berufssegmenten finden sich in allen Segementen auch Berufe,
die kontraintuitiv anmuten, deren Zusammenfassung tatséchlich allenfalls durch eine kon-
sequente Einhaltung einer algebraischen Zuordnungsregel gerechtfertigt ist (als Beispiel sei-
en hier einmal die Dreher, Augenoptiker und Tankwarte genannt, die alle im Segment der
Metallerzeuger/-verarbeiter zu finden sind). Bei den Berufsfeldern finden sich keine Stolper-
steine dieser Art. Ihr Ziel, Berufsgruppen zu homogenisieren, haben beide mehr oder weniger
gut erreicht.” Fiir eine Zuspitzung auf ein interessierendes Merkmal (wie die Ahnlichkeit bei
den Segmenten) oder eine Neusortierung nach einem bestimmten Merkmal im Hinblick auf
weitere Analysen (wie bei den Berufsfeldern, die auf Tatigkeiten zielen und spéter in Pro-
jektionen genutzt werden sollen, in denen weitere Dimensionen der Berufe, wie das Qualifi-
kationsniveau aus anderen Variablen dazukommen) sind solche homogenisierenden Ansétze
sicherlich interessant und brauchbar.

Eines wird aber vor allem deutlich: Es ist nicht ratsam, Berufe nur anhand weniger Kate-
gorien beschreiben zu wollen. Sich die Entwicklung der Berufe nur anhand einer solchen Di-
mension anzusehen wére fahrlassig. Vielmehr muss der Tatsache Rechnung getragen werden,
dass Berufe komplexe und wandelbare Gebilde sind, die nicht auf eine Dimension beschrankt
werden diirfen.'

3.7 Zusammenfassung

Bei einem ,,Strukturwandel der Arbeit“ muss man auch von ,,Auswirkungen auf die Arbeits-
strukturen und damit auf die Qualifikationsentwicklungen“ (Schumann 2003, S. 105) aus-
gehen. In der Diskussion um berufliche Qualifikationen zeichnet sich tatséchlich seit einiger
Zeit eine Verschiebung des Fokus ab. Statt auf formale berufliche Qualifikationen zu zielen,
werden ,,hochkomplexe, moglichst entwicklungsoffene und vielféltig einsetzbare Qualifika-
tionspotenziale stark individualisierter und flexibler Arbeitspersonen, bei denen fachiiber-
greifende Kompetenzen und allgemeine Personlichkeitsmerkmale tendenziell wichtiger sind
als fachliche Spezialfahigkeiten“ (Vo3 2006, S. 38 f.), nachgefragt. Der Umgang mit bestimm-
ten Werkstoffen oder Maschinen, das Beherrschen von Arbeitstechniken — solche Aspekte
werden nicht oder kaum mehr angesprochen.

16 Fiir die Ausnahmen, die redaktionell zugeordnet wurden, vgl. Matthes, Burkert und Biersack (ebd., S. 22)

17 Wobei festzuhalten bleibt, dass Tiemann u. a. (2008) den Nachweis dieser Behauptung zumindest rechnerisch ange-
ben, wéhrend Matthes, Burkert und Biersack (2008) dies nicht tun.

18 Vgl. Dostal (2002a).



Zusammenfassung

Es gibt zwar Schemata zur Kennzeichnung von beruflichen Tétigkeiten (vgl. z. B. Hackstein,
Kaiser und Luxem 1975), aber die darin beschriebenen Klassifizierungen waren noch nicht
systematisch auf die Berufsklassfizierungen bezogen. Es gibt einen Versuch, Klassen von T&-
tigkeiten auf Gruppen von Berufen zu beziehen, den von Henninges (1976) vor mittlerweile
38 Jahren unternahm, doch in der Folgezeit wurde er kaum wieder aufgenommen.

Weiterhin sehen Dostal (2000) und Giddens (1997) einen Ausdruck des Wandels dar-
in, dass sich jeweils fiir bestimmte Bereiche (innovationsreiche wie das ,,Silicon Valley“) die
Konzentration der Erwerbstdtigen auf ihre Fahigkeiten und auf Tatigkeitsprofile verschiebt,
sodass Giddens (ebd., S. 330 f.) vom ,,portfolio worker“ spricht, der ein Portfolio von Kennt-
nissen und Féahigkeiten statt einer herkdmmlichen Berufsausbildung vorweist, wenn er sich
auf Stellen bewirbt.

Zur Homogenitét von Berufen gibt es wenig Literatur. Direkt mit dem Thema beschéf-
tigen sich von Henninges (1976) und Egle (1977). Dostal (2002b) stellt eine Anwendung der
Strukturierung der Arbeitslandschaft nach Tétigkeitsfeldern vor, ndmlich die IAB-Prognos-
Projektionen. In diesen Zusammenhang fallen auch Publikationen wie Stoof} und Weidig
(1986). Eine systematische theoretische Begriindung fiir eine solche Beschreibung der Ar-
beitswelt ist nicht zu finden. Nimmt man aber die Forderungen nach grof3erer Flexibilitédt der
Erwerbstétigen und das Auftreten von sog. ,,portfolio workers“ (s.0.) in verschiedenen Berei-
chen im Sinne einer ,Krise“ der Beruflichkeit oder des Berufes ernst, so muss man sich der
Frage stellen, ob diese Entwicklungen nicht auch einmal genauer untersucht werden sollten,
auch wenn ein dramatischer Strukturwandel, wie ihn Beck in seiner ,,Risikogesellschaft“ be-
schreibt, nicht zu erwarten ist.

Gibt es bei den Qualifikationsanforderungen auch einen Fokus auf die Tatigkeiten? Diet-
zen und Selle (2003) bieten mit ihrem Ansatz, Berater von Betrieben nach dem von ihnen in
der Beratung festgestellten Qualifikationsbedarf zu befragen, ebenfalls einige Hinweise auf
zukiinftigen Qualifikationsbedarf. Eine Hinwendung zu Tétigkeiten und ein Abwenden von
Berufen scheint es dabei eher in bestimmten Bereichen zu geben.

Auch in der Forschungstétigkeit des Institutes fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung
findet die Verschiebung zu Tatigkeiten seinen Niederschlag. Dostal (2002a, S. 463) nimmt
sich der ,vermeintliche[n] Aufl6sung von Beruf und [der] Dominanz kurzfristig relevanter Ta-
tigkeitselemente® an, kommt aber zu dem Schluss, dass langfristig die Tétigkeitsbeschreibun-
gen nicht die Berufe ersetzen wiirden, denn die Definition von Beruf umfasse ein Biindel von
Qualifikationen, dem Aufgabenfelder zugeordnet seien. Berufe sind demnach vielschichtig
und wandelbar. Allerdings sei mindestens in Bereichen mit hoher Innovativitat davon auszu-
gehen, dass Tétigkeitsbeschreibungen hier dominieren werden:

,Beruflichkeit zeigt [...] eine hohe Stabilitét[.] Schwierigkeiten haben [Erwerbsperso-
nen] aber, wenn sie — insbsondere in dynamischen Aufgabenfeldern —ihre beruflichen
Aktivitdten und ihre Einbindung in beruflich definierte Strukturen nach veralteten
und somit nicht mehr tragfdhigen Gliederungen beschreiben sollen. Somit konnte es
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sein, dass die Krise der Beruflichkeit lediglich eine Krise der iiberkommenen Berufsklas-
sifikation ist.“ (Dostal 20024, S. 469 f., Hervorhebung M.T.)"

Der oben schon zitierte von Henninges (1976) scheint als Einziger bislang einen anderen An-
satz verfolgt zu haben. Er hat eine kleine, nicht reprasentative Stichprobe von 458 Erwerbsta-
tigen zu 19 Tatigkeitsmerkmalen ihrer beruflichen Tatigkeit befragt. Mittels einer Clusterana-
lyse bildete er Tétigkeitsklassen. Dazu wurden die Angaben zu den Téatigkeiten dichotomisiert
(wird ausgeiibt vs. wird nicht ausgeiibt) und eine Distanzmatrix mit den quadrierten Eukli-
dischen Distanzen gebildet. Dann wurden Cluster nach dem , Complete-Linkage-Verfahren*
gebildet. Dieses Verfahren neigt dazu, kleine Gruppen zu extrahieren. In einem ersten Analy-
seschritt wurden die Objekte getrennt nach Berufsgruppen untersucht, um die Homogenitét
der Berufsgruppen zu beschreiben. Als Grad der Heterogenitdt wurde dabei die Distanz des
letzten Fusionierungsschrittes gewdéhlt (der aus allen Objekten wieder eine Gruppe macht).?°
Die Berufsgruppen konnten dann iiber diesen Wert in eine Rangfolge nach ihrer Heterogeni-
tat gebracht werden.

In einem zweiten Analyseschritt wurde die Datenbasis nicht aufgeteilt, sondern insge-
samt klassifiziert. Wiederum mit dem Complete-Linkage-Verfahren wurden 10 Tétigkeitsclus-
ter gebildet, die die Personen gruppieren. Leider ergab sich dabei ein Cluster, in dem 75%
der Befragten verblieben und der entsprechend heterogen war. Dennoch zeigten sich auch
Klassen, die relativ leicht zu interpretieren waren und recht homogen besetzt waren (ebd.,
vgl. S. 293). Auch in dieser Arbeit wurde keine Einbettung der Ergebnisse in soziologische
Theorien vorgenommen.

19 Um dieser ,(iberkommenen” Klassifizierung eine Alternative entgegenzustellen, gibt Dostal (2002a, S. 471) eine Liste
von Dimensionen an, die beispielsweise in eine neue Klassifizierung einflieBen kdnnten. Das sind im Einzelnen der
Aufgabenschwerpunkt, der Tatigkeitsschwerpunkt, die Stellung im Beruf, die Stellung im Betrieb, die erforderliche
Qualifikationsebene, die erforderliche Fachrichtung, das Arbeitsmilieu und die Arbeitsmittel. Ergebnis ,sind dann
Berufsprofile, mit denen die Fragestellungen der Berufsforschung beantwortet werden kdnnen, beispielsweise der
Zusammenhang zwischen der Ausbildungsfachrichtung und der Tatigkeit, die Verdnderung von Berufsstrukturen im
Zeitablauf oder die Erkennung neuer Allokationen, die es in ihrer Kombination vorher nicht gegeben hat" (ebd.,
S. 472). Ahnliche Uberlegungen wurden in der Arbeitsgruppe zur Neuklassifizierung der Berufe 2010 angestellt.

20  Diese Distanz ist beim gewdhlten Clusteralgorithmus der groRte Wert der Einzeldistanzen zwischen dem letzten noch
zu fusionierenden Objekt (oder der letzten noch zu fusionierenden Gruppe von Objekten) und den zuvor fusionierten
Objekten des Clusters. Dadurch wird die Heterogenitdt innerhalb der Gruppe betont.
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4 Beschreibung beruflichen Wandels

4.1 Diskussion

Die vorgestellten Arbeiten weisen zwar Unterschiede in der Perspektive und der Herange-
hensweise an die jeweiligen Problematiken auf. Aber eine Grundannahme ist ihnen gemein:
Alle Autoren gehen davon aus, dass es einen Wandel der Arbeitswelt und der Berufe gibt, der
sich mitunter dadurch zeigt, dass sich die beruflichen Tétigkeiten verdndern. Zudem gehen
die meisten Autoren davon aus, dass es eine immer weiter fortschreitende Differenzierung
gibt. Genau diese beiden Annahmen des Wandels der beruflichen Tatigkeiten und der immer
weiter fortschreitenden Differenzierung werden aber in aktuellen Forschungarbeiten so gut
wie nie iiberpriift. Eben diese Uberpriifung will die vorliegende Arbeit leisten. Die beiden An-
nahmen sind zentrale Axiome, auf denen die Schlussfolgerungen der Autoren ruhen. Gerade
deshalb ist eine Uberpriifung dieser Thesen notwendig.

Uber den Stellenwert von analytischen Fihigkeiten und {iberfachlichen Qualifikationen
liegt eine Analyse vor (Tiemann 2009a). Hier wird gezeigt, dass zwar die Erbringung sekun-
dérer Dienstleistungstatigkeiten® iber die meisten Berufe hinweg haufig anzutreffen ist, aber
gleichzeitig ist der Stellenwert fachiibergreifender Qualifikationen nur gering. Wenn, dann
sind es meist Erwerbstitige mit hoherem Qualifikationsniveau, bei denen diese sogenannten
,Kernkompetenzen“ eine herausragende Rolle spielen, fiir das Gros der Erwerbstitigen tun
sie das nicht. Es wird also spannend sein zu sehen, was die Uberpriifung der Annahme der
Verédnderung der beruflichen Tatigkeiten ergibt.

Dass die funktionale Arbeitsteilung bei Berufen zur Herausbildung eines funktionalen Im-
peratives fiihrt, also einer typischen Tétigkeit, die diesen Beruf ausmacht, wird demnach mitt-
lerweile fragwiirdig. Lange Zeit hat die funktionale Differenzierung in ausreichendem Mal3e
dazu gefiihrt, dass Unternehmen effektiv arbeiten konnten. So beschreibt Lutz (1976) franzo-
sische und deutsche Unternehmen verschiedener Gré3e und Wirtschaftszweige, und allen ist
gemein, dass sie ihre Produktion und Arbeitsabldufe nach funktionalen Kriterien ausgerichtet
haben. Es gibt dann Forschungsabteilungen, Produktionsabteilungen, Leitungsabteilungen
etc. So arbeitete jemand mit einem bestimmten Beruf in einer Abteilung mit Kolleginnen und
Kollegen mit vergleichbaren Berufen und Qualifikationen. Die Kommunikation zwischen den
funktionalen Teilbereichen lief dabei teilweise iiber Vermittler ab, wie zum Beispiel die Meister
oder Techniker, die die Arbeitsauftrdge aus den Forschungs- und Entwicklungsabteilungen in
der Produktion umsetzen mussten. Die Folge waren Berufe, die entsprechend heterogen waren

1 JSekundare Dienstleistungstatigkeiten sind solche, ,die in der Regel physisch nicht greifbar sind und somit immate-
rielle Giiter darstellen, die vorwiegend geistig erbracht werden'* (Tiemann 2009a, S. 358). Beispiele sind ,,Entwickeln,
Forschen, Konstruieren” oder auch ,,Beraten und Informieren” (ebd., S. 359).
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und sich entlang funktionaler Kriterien differenzierten. Die vorgestellten Forschungsergebnisse
lassen an einer solchen einfach nachvollziehbaren Arbeitsteilung jedoch Zweifel aufkommen.

Die vorgestellten Perspektiven auf Berufe und Arbeitsteilung miissen allerdings noch zu-
sammengefiihrt werden. Fiir eine Untersuchung der Arbeitsteilung und der Ahnlichkeit von
Berufen bieten sie jeweils spezifische Vorteile. Durkheim beschreibt, wie Esser verdeutlicht,
welchen Einfluss die Arbeitsteilung auf die Ausgestaltung von Berufsrollen hat. Kurtz’ Ansatz
macht klar, wie iiber den Beruf einzelne Teilsysteme der Gesellschaft verbunden sind. Mit
Weber kann eine Verkniipfung der 6konomischen Ansichten von Arbeitsteilung als effizienz-
und produktivitatssteigernd mit der Besetzung sozialer Positionen und der Etablierung von
Herrschaftsstrukturen geschaffen werden.

So entsteht ein Bild von Beruf und Arbeitsteilung, in dem Individuen in der Gesellschaft
nach bestimmten Strukturen auf Positionen verteilt werden, um die Funktionsfédhigkeit der
Gesellschaft zu erhalten, wéihrend gleichzeitig die Individuen ihren eigenen Lebensunterhalt
damit sichern, dass sie nach Qualifikationsphasen berufliche Positionen einnehmen. Diese
sind gekoppelt mit Rollenerwartungen, und so verteilen sich die Mitglieder einer Gesellschaft
idealiter meritokratisch auf diese Positionen; realiter sind ihre jeweiligen Startpositionen und
Erfolgschancen unterschiedlich.

Allerdings widersprechen sich beispielsweise Durkheim und Esser in ihren Schlussfol-
gerungen zur Entwicklung der Homogenitét von Berufen. Um nun nicht der Gefahr zu unter-
liegen, nur mehr Versatzstiicke der einzelnen Ansitze miteinander zu vermengen und damit
eine nicht haltbare Begriindung fiir die Untersuchung zu liefern, sollen im Folgenden die Be-
griffe und Konzepte, die hier verwendet werden, erlautert und definiert werden. Dabei bleibt
die Perspektive allerdings eine funktionalistische. Denn in der aktuellen Debatte wird iiber-
wiegend funktional argumentiert, und ein Wandel der gesellschaftlichen Arbeitsteilung lasst
sich in dieser Perspektive am besten fassen.

Berufe konnen also gesehen werden als betriebliche, qualifikatorische oder soziale Orga-
nisationsform von Arbeit. Vorsicht ist allerdings geboten bei einer Fokussierung auf geordnete
Ausbildungsberufe.? Beruf als Institution auf der einen Seite und als kanalysierendes Element
auf der anderen Seite spielt im deutschsprachigen Kontext genau vor diesem Hintergrund der
geordneten Ausbildungsberufe eine herausragende Rolle: Unter anderem die Nachfrage der

2 Das scheint auch Lempert (2007) zu erkennen, der sich in der Berufspddagogik vom Berufskonzept nach der ,Ordnung der
anerkannten Ausbdilungsberufe des dualen Systems” (ebd., S. 462) [6sen will. Er sieht ,Beruflichkeit” als ,institutionali-
siertes Ordnungsprinzip gesellschaftlicher Arbeit und individueller Erwerbsbiografien” (ebd., S. 462). Leider vermischt er in
dieser Betrachtungsweise Ausbildungs- und Erwerbsberufe und setzt sie teilweise sogar gleich. Damit aber kann er seine
Anforderungen an eine sinnvolle Neustrukturierung der Ausbildungsberufe nicht einldsen. Das wird vor allem deutlich,
wenn man sich die von Dorsch-Schweizer und Schwarz (2007) zu der Frage zusammengefassten Ergebnisse von Evalua-
tionen zur Einfiihrung immer weiter spezialisierter und immer starker auf die durch sie zu erreichenden Erwerbsberufe
abgestimmter verkiirzter Ausbildungsberufe ansieht: Die Ausbildungsberufelandschaft zersplittert, die Beschulung wird
zunehmend schwieriger, die Ubernahmequoten sind schlechter, als zu erwarten war. Mit einer solchen Umstrukturierung
hdtten also alle Beteiligten — die Berufsbildung, die Berufsordnung, die Wirtschaft, die Auszubildenden - verloren.



Wirtschaft richtet sich nach Berufen als institutionalisierten Mustern, ndmlich in ihrer Form
als Ausbildungsberufe, gleichzeitig kanalisieren sich die Ausbildungsentscheidungen und
Berufswahlentscheidungen von Individuen an diesen geordneten Ausbildungberufen. Diese
Dualitét sollte noch genauer betrachtet werden.

Die Ordnung der Gesellschaft kann in zwei Dimensionen dargestellt werden (vgl. sche-
matisch Abbildung 4.1). Auf der horizontalen Ebene kann man mit der Dimension der funk-
tionalen Differenzierung die Ausgestaltung der Arbeitsteilung untersuchen und beschreiben.
Auf der vertikalen Ebene kann man mit der Dimension der sozialen Ungleichheit die Unter-
teilung der Gesellschaft in Klassen oder Schichten untersuchen und beschreiben. Lange ging
man davon aus, dies seien jeweils exklusive Perspektiven. Vor allem Schwinn (1998) hat zu-
letzt den Versuch unternommen, das Gegenteil zu beweisen, denn das Erreichen bestimmter
sozialer Positionen ist durchaus abhangig von dem ,,Segment®, in dem man sich befindet. Be-
sonders augenfallig wird dieser Zusammenhang beim Beruf, wo er ja auch von Beck, Brater
und Daheim (1980) explizit benannt wurde: Bestimmte Berufe (die ja zunédchst nach Gesichts-
punkten der funktionalen Differenzierung gebildet sind) ermoglichen ihrem Inhaber oder
ihrer Inhaberin nichtsdestotrotz, nur bestimmte soziale Positionen zu erreichen. Will man
in der Perspektive der funktionalen Differenzierung bleiben, kann man Aussagen iiber de-
ren Stand oder Grad machen. Der Stellenwert des Berufes ist dabei zunéchst nicht zwingend
mit einer Statuszuweisung verbunden. Diese kann man aber auch nicht ausblenden, denn es
gibt Berufe, von Professionen iiber Fortbildungs- zu Helferberufen, die vornehmlich nur auf
einer bestimmten Statusebene exisitieren. Dem tragen mit Beck, Brater und Daheim (ebd.)
und Kurtz (2005) die jlingeren Autoren Rechnung, bei den dlteren Arbeiten ist dies meist nur
implizit bedacht. Wenn man den Beruf als Ordnungsprinzip konstruiert, dann wére die Frage,
die in dieser Arbeit zu stellen ist, die, wie differenziert und weitreichend (resp. durchgrei-
fend) dieses Prinzip und seine Ordnung sind.

Abbildung &.1: Zum Verhiltnis von funktionaler Differenzierung (FD) und

sozialer Ungleichheit (SU)
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In ihrer Bedeutung fiir Individuen sind die einzelnen Definitionen noch erweiterbar. Hier soll
zunichst ein Uberblick gegeben werden, der die Erfassung des eigentlichen Konzeptes ,,Be-
ruf” erleichtert. Es bleibt festzustellen, dass eine Vielzahl von Dimensionen dem Beruf zuge-
ordnet werden kann. Das Problem ist nun, dass beim Beruf diese Vielzahl von Dimensionen
nicht nur von der Perspektive abhidngt, aus der man sich ihm ndhert. Das zeigt die Bearbeitung
der vorgestellten Autoren, die alle aus unterschiedlichen Perspektiven kommen und dennoch
in ihren Analysen hédufig nah beieinanderliegen. In einer ersten Synopse ist festzuhalten:

Berufe sind Ausdruck der Teilung der gesellschaftlichen Arbeit. Sie hdngen eng zusam-
men mit Tatigkeiten, die erfiillt werden miissen, um bestimmte Giiter zu produzieren. Waren
diese Giiter anfangs noch fiir die direkte Lebenserhaltung des Arbeitenden bestimmt, so ist
dies in modernen Gesellschaften nicht mehr der Fall. Berufliche Tatigkeiten sind so weit dif-
ferenziert, dass fiir ihre Ausiibung in den meisten, aber nicht allen Fillen eine Ausbildung
erforderlich ist. Auch an dieser Stelle greift die Arbeitsteilung nach Berufen in die soziale Un-
gleichheit, da Individuen mit unterschiedlichen Ressourcen in der Lage sind, unterschiedlich
viele Ressourcen in ihre personliche Ausbildung zu investieren. Gleichwohl ein Zusammen-
hang zur gesellschaftlichen Position der Individuen besteht, kann man mit Berufen nicht so-
ziale Ungleichheiten erklaren. Die (berufliche) Arbeitsteilung der Gesellschaft wird offenbar
von allen untersuchten Autoren als fortlaufender Prozess betrachtet, sodass davon auszu-
gehen ist, dass immer weiter differenzierte Berufe entstehen werden.

Was ist nun die Funktion des Berufes? Bei Durkheim sollen Berufe auf gesellschaftlicher
Ebene Kohésion zwischen den Individuen und der gesellschaftlichen Moral sicherstellen.® Auf
der individuellen Ebene dienen sie der Qualifikation und der Erfiillung von Anforderungen,
die der Uberlebenskampf dem Einzelnen stellt. So soll der Beruf Spezialisierung und Spezi-
fizierung von individuellen Fihigkeiten und Marktanforderungen in Ubereinstimmung brin-
gen. Bei Weber wiederum dient der Beruf auf gesellschaftlicher Ebene der Allokation der In-
dividuen auf gesellschaftliche Positionen nach Marktmechanismen. Auf individueller Ebene
soll er Versorgungs- und Erwerbschancen sichern. So verfestigt er die bestehende Herrschafts-
und Wirtschaftsordnung, die im besten Fall dem Typ eines rationalen modernen Kapitalismus
entspricht. Bei Kurtz hat der Beruf auf gesellschaftlicher Ebene die Funktion, unter anderem
die Systeme der Bildung und der Wirtschaft miteinander zu koppeln. Auf individueller Ebene
soll er dafiir sorgen, dass berufliche Qualifikationen in Erwerbstétigkeiten umgesetzt wer-
den kénnen. Bei Beck, Brater und Daheim haben zwar Ausbildungs- und Erwerbsberufe nicht
mehr viel gemein, aber auch hier hat der Beruf auf der individuellen Ebene die Funktion, er-
worbene Fiahigkeiten am Markt handelbar zu machen und die Individuen dann auf bestimm-
te berufliche und damit auch gesellschaftliche Positionen zu bringen. Das ist gleichermaf3en

3 Uberdeutlich wird das am zweiten Vorwort zur ,,gesellschaftlichen Teilung der Arbeit". Dies beschdftigt sich damit, das
Berufsgruppen die Rolle haben, so gut wie mdglich Sinn und Moral zwischen Individuen im Sinne einer ,Berufsethik"
zu stiften und damit die Funktion von Beruf zu sichern. Die eigentliche Funktion des Berufes kann damit durchaus von
seiner inhaltlichen Ausgestaltung abweichen.



schon die gesellschaftliche Funktion: Berufe legen die Regeln der Verteilung der gesellschaft-
lichen Arbeit fest. Nur bei Esser und Smith zeigt sich keine so deutliche Verbindung zwischen
Funktionen sozialer Ungleichheit als Sicherung des sozialen Gefiiges und der beruflichen
Allokation. Esser versucht das auszublenden, indem er rein funktionalistisch argumentiert,
wéhrend Smith deutlich macht, dass die berufliche Allokation meritokratischen Mechanis-
men folgt, da jeder das tue, was er oder sie am besten kann.

Die Frage ist nun, ob die Arbeitsteilung, die zur Schneidung differenzierter Berufe fiihrt,
in jedem Fall nur die Verteilung der gesamten gesellschaftlichen Arbeit darstellt. Ist das zu
einem hinreichend grof3en Teil der Fall, dann kann die Entwicklung von beruflichen Tatigkei-
ten tatsdchlich Aufschluss {iber die Entwicklung der gesellschaftlichen Arbeitsteilung geben.
Wenn aber Statuszuweisungen und die Verfestigung der sozialen Ungleichheit ein integraler
Bestandteil beruflicher Differenzierung wéren, dann bereitet das analytische Schwierigkeiten.
Denn in diesem Fall miisste zunéchst bei allen beruflichen Tatigkeiten ihr Status festgestellt
werden, um diesen bei der Betrachtung der Entwicklung kontrollieren zu kénnen. Denn wenn
sich diese Achtung verdndert, dann verdndern sich moglicherweise auch Berufszuschnitte. Im
umgekehrten Fall besteht die Beziehung sicherlich: Andern sich die Tétigkeiten innerhalb ei-
nes Berufs, weil beispielsweise durch technologischen Fortschritt nurmehr nicht routinisier-
bare, manuelle Tétigkeiten bleiben, die aber als solche keinen hohen Stellenwert haben (wenn
zum Beispiel Kraftfahrer nur noch zum Abbiegen das Lenkrad drehen miissten oder Backer nur
noch die Zutaten in einen grof3en Trichter fiillten und spéter die fertigen Backwaren in unter-
schiedliche Kartonagen verpackten), dann wiirde auch der Status des Berufes sinken.

Wichtig ist vor allem die Trennung von Ausbildungs- und Erwerbsberuf, die nicht nur
auf analytischer Ebene fiir Klarheit sorgt. Im Bereich der Berufsordnung besteht mitunter das
Missverstandnis, dass berufliche Anforderungen aus den Erwerbsberufen in einzelne, dem Er-
werbsberuf entsprechende Ausbildungsberufe miinden sollen. Aber das ist nicht zielfiihrend:

»,Der Dynamik des Beschéftigungssystems mit moglichst passgenauen Ausbildungsbe-
rufen folgen zu wollen fiihrt die Berufsbildung [...] in eine Sackgasse. Spezialberufe
flir eine begrenzte Nachfrage von Betrieben und Bewerbern [...] fiihren zu einer ein-
geschriankten beruflichen Handlungsfahigkeit der Fachkrafte und damit letztlich auch
zu einer eingeschriankten Einsetzbarkeit in den Betrieben sowie erh6hten Kosten fiir
Anpassungsqualifizierungen.“ (Dorsch-Schweizer und Schwarz 2007, S. 14)

Auch in dieser Arbeit ist die Trennung von Ausbildungs- und Erwerbsberuf vital: Zunéchst
einmal gilt dies wegen der damit erreichten analytischen Klarheit und der wesentlich leich-
ter zu bewerkstelligenden Operationalisierung des Berufes. Weiterhin gilt es, diese Trennung
auch in Bezug auf die Daten und die Analyse der empirischen Ergebnisse aufrechtzuerhalten,
denn es wird auch dort klar zwischen Ausbildungs- und Erwerbsberuf unterschieden.

Was zu einer Theorie des Berufes fehlt, ist ein stirkeres In-Ubereinstimmung-Bringen
von Funktion und Inhalt des Berufes. Diese Verbindung steht hier nicht im Vordergrund. Die
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Funktion des Berufes zu kennen ist fiir den Moment ebenso ausreichend wie unterstellen zu
konnen, dass es eine Verbindung zwischen Inhalt und Funktion von Berufen gibt, ohne diese
niher bestimmen zu kénnen. Das funktioniert natiirlich nur unter der Annahme, dass die
Funktion von Beruf sich im Laufe der Zeit nicht sehr stark verindert hat, sodass aus den Verédn-
derungen in der inhaltlichen Ausgestaltung von Berufen die Verdnderungen der gesellschaft-
lichen Arbeitsteilung abgelesen werden kénnen. Nach dem, was bisher bekannt ist, ist diese
Annahme aber durchaus zu vertreten.

4.2 Definitionen

Wéhrend im Vorangegangenen schon verschiedene Konzepte und Begrifflichkeiten einge-
fihrt wurden, geht es an dieser Stelle noch einmal darum, diese so zu fassen, wie sie fiir die
vorliegende Fragestellung Sinn machen. Vor allem erscheint hier eine Eingrenzung der vielen
Facetten auf eine iiberschaubare und operationalisierbare Gro3e nétig.

Arbeitsteilung

Arbeitsteilung kann entweder als Verteilung oder als Unterteilung von Arbeit gesehen wer-
den. Diese Unterscheidung ist insofern relevant, als sie verschiedene Zielrichtungen der Tei-
lungsmechanismen bedingt: Wird Arbeit verteilt, dann ist ein bestimmtes Maf$ an Arbeit zu
leisten, welches auf die Schultern der Mitglieder einer Gesellschaft verteilt werden kann. Das
kann durch meritokratische Mechnismen (jeder macht, was er oder sie am besten kann) oder
durch oktroyierende Mechanismen (die erzwingen, dass jemand eine bestimmte Arbeit erle-
digt) geschehen. Wird die Arbeit unterteilt, dann wird es auch méglich, dass Individuen sich
Nischen suchen und sich Strukturen entwickeln, die nicht vermittelt oder zentral gesteuert
sind. An dieser iiberspitzten Gegeniiberstellung wird allerdings schon ersichtlich, dass es die-
se beiden Formen nicht in Reinkultur geben wird, sondern vielmehr Mischformen existieren
miissen, um die Arbeit auf gesellschaftlicher Ebene zu teilen.

Es bleibt die Frage nach der Funktion der Arbeitsteilung. Sicherlich ist eine ihrer Fol-
gen eine Produktivitatssteigerung. Aber Durkheim kann man nur zustimmen, wenn er sagt,
dass dies nicht die alleinige Funktion der Arbeitsteilung sein kann. Die Herstellung und
Aufrechterhaltung von Moral als Sicherung des Zusammenhaltes zwischen den Mitgliedern
einer Gesellschaft muss ein Teil der Funktion der Arbeitsteilung sein. Sie muss dafiir sorgen,
dass die einzelnen Arbeiten, die notig fiir den Fortbestand der Gesellschaft sind, tatséchlich
erfiillt werden. Sie muss dafiir sorgen, dass die Tatigkeiten, die sich in Berufen ausdriicken,
so verteilt sind, dass es nicht zu einem Ungleichgewicht kommt. Die Funktion der Arbeits-
teilung ist tatséchlich die Sicherung des Zusammenhaltes der Gesellschaft. Dem kann man,
wie Durkheim, eine moralische Qualitédt zuschreiben. Aber diese moralische Qualitat ist
wiederum nicht das Wichtige. Wichtig ist zunachst die Tatsache der Sicherung der Kohédsion
an sich.



Definitionen m

Definition 1: Die Funktion der Arbeitsteilung ist die Sicherung des Zusammenhaltes und des
Fortbestandes der Gesesellschaft.

Dabei wird die gesellschaftliche Arbeit aufgeteilt und von Individuen in Berufen, ehrenamt-
licher Arbeit oder Vergleichbarem erledigt. Die Differenzierung von Berufen beschreibt Hans-
jurgen Daheim in Fuchs-Heinritz u. a. (1995) als berufliche Arbeitsteilung:

,Berufsdifferenzierung, berufliche Arbeitsteilung, Prozess, in dem durch technologisch
und/oder sozial bedingte Berufsspaltung, Produktionsteilung und Arbeitszerlegung
neue Berufspositionen im Rahmen der gesellschaftlichen Arbeitsteilung entstehen. Oft
wird zwischen funktioneller (Aufgaben) und struktureller (Positionen) unterschieden.”

Mit dieser Unterscheidung kniipft die berufliche Arbeitsteilung wieder an die gesellschaft-
liche an. Die funktionale berufliche Arbeitsteilung entspricht dann einer vertikalen Seg-
mentierung, wobei die Segmente jeweils durch bestimmte Arbeitsaufgaben oder Berufsfach-
lichkeiten bestimmt sind. Mit Esser konnte man auch von je unterschiedlichen funktionalen
Imperativen sprechen. Die strukturelle berufliche Arbeitsteilung kann direkt iiberfithrt wer-
den in eine Arbeitsteilung, die horizontale Segmente voneinander trennt, deren Mitglieder
zwar unterschiedliche berufliche Aufgaben haben, die aber auch durch ihre jeweiligen Posi-
tionen deutlich voneinander getrennt sind. Man sieht schon hier, dass der Berufsbegriffin sich
gute Moglichkeiten tragt, die oft diskutierten Unterschiede zwischen sozialer Ungleichheit
und funktionaler Differenzierung zu verkniipfen. Denn es ist einleuchtend, dass weder funk-
tionelle noch strukturelle berufliche Arbeitsteilung in Reinform auftreten.

Beruf
Die frithesten Definitionen des Berufsbegriffes stammen wohl von Durkheim (s. S. 33) und
Weber (s. S. 41). Nimmt man diese beiden Definitionen zusammen, kommt man von zwei Sei-
ten dem Komplex Beruf ndher. Berufe richten sich nach den gesellschaftlichen Bediirfnissen,
sie sind Ausdruck der gesellschaftlichen Differenzierung. Gleichzeitig bestimmen sie die Posi-
tion eines Individuums in der Gesellschaft maf3geblich, so wie auch seine Versorgung. Aber
nur wer ein Mindestmal an Schulung in einer Tétigkeit erfahren hat, fiir die auch Arbeit-
nehmer gesucht werden, kann einen Beruf ausiiben. Entsprechend all dieser Facetten fallt es
schwer, die eigentliche Funktion des Berufes zu definieren. Um das zu erreichen, sollen noch
einmal weitere Begriffsbestimmungen betrachtet werden.

Von Hansjiirgen Daheim werden im Lexikon zur Soziologie (ebd.) zwei Definitionen von
Beruf angegeben:

,Beruf, (1) Komplex von Leistungen (Tatigkeiten und Fertigkeiten), die der Einzelne in
einer offentlichen oder privaten, profit- oder nicht profitorientierten Arbeitsorganisa-
tion zur personlichen Erledigung {ibernommen hat und die den Erwerb seines wie sei-
ner Kernfamilie Lebensunterhalt sichert.
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(2) Dem Einzelnen durch Berufung auf religioser oder sozialer Basis als Amt auferlegt,
das Quelle von Berufsethos ist (Ausgangspunkt kulturkritischer Analysen der moder-
nen Arbeitswelt).“

In Fuchs-Heinritz u.a. (1995) findet sich ergdnzend eine Definition von Beruflichkeit, die
sehr nah an die von Beck, Brater und Daheim (1980) angelehnt ist:

,Berufsform der Arbeitskraft, auch: Beruflichkeit, Bezeichnung in der Arbeits- und
Berufssoziologie dafiir, dass die Arbeitskrafte mit je spezifischen Biindeln von einzel-
nen Qualifikationen (aufgrund ihrer Berufsausbildung) auf den Arbeitsmarkt treten,
deren Kombination nicht nur an der zweckmaigen Erfiillung von Arbeitsaufgaben
orientiert ist, sondern auch Ergebnis der Kimpfe zwischen Berufsgruppen um Zustén-
digkeitsbereiche, Verdienstmoglichkeiten und Prestige sowie das Resultat sozialer Zu-
schreibungen ist. Hieraus und aus der relativen Starrheit von Berufen kénnen Arbeits-
marktprobleme entstehen.“

Beruflichkeit kann man sich vorstellen als ein Kontinuum. Bei Tatigkeiten, die auf einem Je-
dermannsarbeitsmarkt gehandelt werden, ist keine ausgeprédgte Beruflichkeit vorhanden.
Diese nimmt erst zu, wenn man iiber Ausbildungs- und Erwerbsberufe, die mehr oder weniger
straff organisiert und mehr oder weniger stark institutionalisiert sein konnen, auf der ande-
ren Seite des Kontinuums zu den Professionen gelangt. Hier ist eine besonders ausgepragte
Form der Beruflichkeit zu beobachten.

Wichtige Hinweise darauf, was Beruflichkeit ausmacht, gibt Sennett (2008). Grob iiber-
setzt ist seine ,craftsmanship“ (ebd., S. 239 ff.) eine ,,Handwerklichkeit, aber es dreht sich
hier um eine Beruflichkeit: die spezifische Beruflichkeit, wie sie im Handwerk vorzufinden
ist. Sennett (ebd.) weitet das Konzept aber aus und wendet es auch auf andere Bereiche als das
Handwerk an: Jeder kann das, was er tut, gut tun, alleine um es gut zu tun. Dabei wird diese
Beruflichkeit definiert durch a) den Willen, etwas um seiner selbst willen gut zu machen,
b) eine Expertise zu entwickeln, die es einem ermdglicht, das Ziel von a) immer besser umzu-
setzen, zu der auch Erfahrungswissen gehért, und c) ein Prozessverstédndnis, ein umfassendes
Verstandnis dessen zu erlangen, womit man arbeitet.

In der zitierten lexikalischen Definition werden dariiber hinaus zwei Kerne von Beruf-
lichkeit deutlich. Zum einen ist dies ein fachlicher oder professioneller Kern, der gepréagt
ist durch die fachlichen Inhalte, die tatsdchlichen Biindel von Qualifikationen, die einen
Beruf prdgen. Zum anderen ist dies ein nicht fachlicher oder sozialer Kern, der vor allem
durch die Berufsrollen und die anhédngenden Erwartungen an den Rollentrager geprégt ist.
Hier geht es auch um das Prestige, das mit einem Beruf verbunden ist, und um die Resultate
sozialer Zuschreibungen. Beruflichkeit geht insoweit iiber den Beruf hinaus, als dass sie
neben den fachlichen Inhalten, also den Berufsaufgaben und ihren konkreten Zuschnitten,
auch die Aspekte des nicht fachlichen Kernes beinhaltet und damit in gewissem Maf3 auch
Handlungsweisen und Lebenseinstellungen vordefiniert. Nur durch diese beiden Kerne
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von Beruflichkeit kann der Beruf auch zu einer Institution (s.u.) werden (vgl. auch Tie-
mann 2012).

Die Klassifizierungen der Berufe, egal ob durch die Arbeitsagentur oder das Statistische
Bundesamt, verwendeten einheitlich folgende Definition von Beruf:

Als Beruf werden ,,die auf Erwerb gerichteten, charakteristischen Kenntnisse und Fer-
tigkeiten sowie Erfahrungen erfordernden und in einer typischen Kombination zusam-
menflielfenden Arbeitsverrichtungen verstanden, durch die der Einzelne an der Leis-
tung der Gesamtheit im Rahmen der Volkswirtschaft mitschafft.“ (KIdB 88, S. XVIII)

Insgesamt scheint es nicht leicht, sich auf eine Definition von Beruf zu einigen. Dennoch soll
hier der Versuch unternommen werden, den Beruf so zu fassen, dass er fiir weitere Analy-
sen handhabbar ist und seine wesentlichen Dimensionen und Elemente hervortreten konnen.
Dazu sollte zunéchst eine strikte Trennung zwischen Ausbildungs- und Erwerbsberuf einge-
fihrt werden.

Definition 2: Ein Ausbildungsberuf ist ein Biindel von Qualifikationen, die im Rahmen einer
institutionalisierten Ausbildung erworben und zertifiziert wurden. Er befdhigt zur Austibung
bestimmter (und einer Reihe dhnlicher) beruflicher Tdtigkeiten. Er gibt damit ein Signal tiber
Potenziale.

Ein Erwerbsberuf hingegen hat andere wesentliche Merkmale:

Definition 3: Ein Erwerbsberuf umfasst eine Reihe von Tdtigkeiten, Kenntnissen und Anfor-
derungen, die ein Individuum in seiner beruflichen Tdtigkeit ausiibt, anwendet und erfiillt.
Erwerbsberufe sind zum iiberwiegenden Teil institutionalisiert.

Das Verhaltnis vom Ausbildungsberuf zum Erwerbsberuf ist davon geprégt, dass in einem Er-
werbsberuf sich die Potenziale, die der Ausbildungsberuf signalisiert, zu einem tatsachlich
ausgetiibten Anteil davon manifestieren.* Das heif3t, dass

,berufsfachliche Qualifikationen [...] in dem Sinne ,arbeitsmarktfdhig* [sind], dass
sehr dhnliche Kompetenzprofile auch von vielen anderen Beschéaftigern genutzt wer-
den. Dies impliziert, dass sehr viele, tendenziell alle Fachkréfte nicht unerhebliche
,iberschiissige Kompetenzen besitzen (miissen), also Wissen und Kénnen, die Teil des

L Eine solche Ausweitung der Potenziale gegeniiber dem ausgeiibten Beruf bedeutet auch, dass an der Schnittstelle vom
Erlernen des Berufes zur Ausiibung eine Selektion stattfinden muss. Bei Super und Bohn (1970, S. 61) heiBt es dazu:
»Other considerations such as interests, personality, the supply and demand of manpower on the labour-market, and
the general economy are part of the decision made by a job seeker.” Womit, wie so oft in diesen Zusammenhdngen,
wieder eine ganze Reihe von Theorien angesprochen ist: meritokratische vs. aristokratische Verteilung von Positionen,
Arbeitsmarkttheorien, Personlichkeitstheorien.
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berufsiiblichen Profils sind, aber am aktuellen Arbeitsplatz normalerweise nicht ge-
nutzt werden.” (Lutz und Griinert 2003, S. 62)

Auch in der Berufspsychologie herrscht eine solche Sichtweise vor:

»An individual ususally is capable of performing the duties and tasks of a wide variety
of jobs: people are occupationally multi-potential. The actual job selected depends on
much more than the aptitude alone.“ (Super und Bohn 1970, S. 64)

Die Funktion des Berufes ist dabei eng angelehnt an die der Arbeitsteilung. Genauer gesagt
ist der Beruf eine Funktion der Arbeitsteilung. Nur mithilfe dieses Mechanismus gelingt es,
die Funktion der Arbeitsteilung auch durchzusetzen. Der Beruf hat dabei die Aufgabe, die
Individuen so zu verteilen, dass die anfallenden Arbeiten tatséchlich erledigt werden kénnen.
In modernen Gesellschaften muss dabei beriicksichtigt werden, dass sich Mérkte entwickelt
haben, an denen Arbeitskréfte mit ihren Fdhigkeiten gehandelt werden. Die Biindelung dieser
individuellen Fahigkeiten auf der einen Seite und der Anforderungen an potenzielle Erwerbs-
tatige auf der anderen Seite sind hier wesentlich. Insoweit kann man Kurtz nur recht geben,
wenn er auf die Kopplungsfunktion des Berufes abzielt. Diese aber ist nicht Selbstzweck, sie
geschieht vor dem Hintergrund der Funktion der Arbeitsteilung.

Definition 4: Die Funktion des Berufes ist die Sicherstellung der Passung zwischen individuel-
len Fihigkeiten und gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Anforderungen, vor dem Hintergrund
der gesellschaftlichen Arbeitsteilung. Berufe verteilen Individuen auf Positionen, die fiir die Auf-
rechterhaltung und den Fortbestand der Gesellschaft sinnvoll und wichtig sind (Allokation).

Institutionalisierung

Ein wichtiger Aspekt, der bislang nur am Rande betrachtet wurde, ist der der Institutionalisie-
rung von Berufen. Dabei sind die geordneten Ausbildungsberufe, wie sie im dualen System der
Berufsausbildung vermittelt werden, stark reguliert: IThre Inhalte, die Vermittlung der Inhalte,
die Orte der Vermittlung; alles das ist in der Handwerksordnung oder dem Berufsbildungs-
gesetz fiir die Ausbildungsberufe festgehalten. In dieser Weise geordnete Erwerbsberufe gibt
es nicht. Aber, um in der Theoriesprache Essers zu formulieren: Es gibt fiir jede funktionale
Sphare einen funktionalen Imperativ, der wiederum die Rollen derjenigen bestimmt, die sich
in dieser Sphére bewegen. Bei Kurtz hiel3e das, im Sinne der Systemtheorie, eine Festlegung
durch die Form auf spezifische Kommunikations- und Austauschméglichkeiten. Hier wird der
Beruf vornehmlich in seinem Verstdndnis als soziales Gefiige oder soziales Phdnomen begrif-
fen. Vermittels der Rollen, die durch die Berufe bestimmt sind, lassen sich erwerbstatige Indi-
viduen zusammenfassen und kdnnen zusammenfinden. Dies geschieht aus zwei Richtungen:
Zum einen entstehen Gewerkschaften, die sich an Einzelberufen (wie bei der Lokfiihrerge-
werkschaft) oder an einer Gruppe von Berufen orientieren, die sich — vor allem in Bezug auf
ihre Rollen — &hneln, wie zum Beispiel bei der Gewerkschaft Erziehung und Wissenschaft. Auf
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der anderen Seite ndhern sich die Kammern in Industrie und Handel den Berufen {iber diesen
sinnstiftenden Zusammenhang, indem sie sich ebenfalls nach bestimmten Berufen oder Grup-
pen von Berufen ausrichten und auch in ihnen die Priifungen halten, also mitbestimmen, wer
in einen Beruf hineinkommt und wer nicht. Kammern und Wirtschaftsverbénde sind relativ
leicht in der Lage, auch neue Berufe zu definieren.® Aber zumindest bezogen auf Ausbildungs-
berufe ist es in Deutschland auch den Gewerkschaften moglich, solche zu definieren, denn sie
haben ebenfalls die Moglichkeit, die Neuordnung eines Ausbildungsberufes zu beantragen.
Jeder Erwerbsberuf ist deshalb auch in dieser Weise institutionalisiert.

Formalisiert ordnet eine Institution nach Biihl (1995, S. 302) ,,das Geflecht der sozialen
Beziehungen und Rollen, der materiellen und sozialen Austauschbeziehungen (relationaler
Aspekt). Zweitens regelt sie die Zuordnung der Machtpositionen und die Verteilung der sozia-
len Belohnungen (regulativer Aspekt). Drittens reprisentiert sie [...] den Sinnzusammenhang
des sozialen Systems (kultureller Aspekt).“ Diese drei Punkte werden von Berufen erfiillt.
Insofern stellt ein Beruf ,als gewéhrleistende Institution [...] Erwartbarkeiten her, die als
Ferment fiir den Aufbau von biografischen Perspektiven und Orientierungen dienen kdnnen“
(Rahn 1999, S. 92). Im Zusammenhang mit der Entwicklung des fachlichen Kerns der Beruf-
lichkeit kann daher festgehalten werden, dass es zwar heute noch nicht prognostiziert werden
kann, ob ,,der fachliche Kern von Beruflichkeit eine Orientierungsfunktion fiir Erwerbstétige
erfiillen kann, mit der sich die Briiche in ihren Erwerbskarrieren besser integrieren lassen [...]
Aber hier besteht ein Potenzial fiir eine solche Orientierung jenseits des Berufs als ordnungs-
politische Grofe oder klassifikatorisches Konzept“ (Tiemann 2012).

Tatigkeit

Ende der 1960er-Jahre wurden die im Beruf ausgeiibten Tatigkeiten erstmals im deutsch-
sprachigen Raum als eine Ubersetzung aus dem amerikanischen , Dictionary of Occupational
Titles* (Marshall und Green 1977) eingefiihrt:

,Im Rahmen einer Zusatzbefragung zur 0,1 %-Mikrozensuserhebung vom Juli 1969
wurde erstmals in der amtlichen Statistik eine neue Fragestellung angewendet, deren
Ergebnisse sowohl fiir sich selbst wie auch in Kombination mit den Angaben zur aus-
geiibten Tatigkeit ausgewertet werden sollten. Neben der Berufsbenennung und einer
stichwortartigen Beschreibung der ausgeiibten Tatigkeit wurde bei dieser Befragung
versucht, den Téatigkeitsinhalt schwerpunkmaf3ig nach 11 verschiedenen vorgegebe-
nen Merkmalskategorien zu erfassen.” (StBA 1971, S. 553)

5 .Wenn die Inhalte eines Ausbildungsberufs modernisiert werden sollen oder ein neuer Beruf entstehen soll, geht
die Initiative hierfiir in der Regel von den Fachverbdnden, von den Spitzenorganisationen der Arbeitgeber, von den
Gewerkschaften oder vom Bundesinstitut fiir Berufsbildung aus” (Bundesinstitut fiir Berufsbildung 2006, S. 22). Die
Inhalte werden dann mit den sogenannten Sozialpartnern (den genannten Stellen von Verbdnden bis Gewerkschaf-
ten) ausgehandelt und vom Ministerium erlassen. An Beispielen wie dem Speiseeishersteller oder den Sport- und
Fitnesskaufleuten wird aber zuweilen die unterschiedliche Verhandlungsmacht der Sozialpartner deutlich, wenn Aus-
bildungsberufe eingefiihrt werden, bei denen die Ubernahme- und Erwerbssituation eher unklar ist.
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Seither sind die Tatigkeiten vor allem im Hinblick auf die Moglichkeiten betrachtet worden,
die sie zu einer Verbesserung der Klassifizierungen von Berufen er6ffnen. Dabei wurden sie,
wenn auch untergeordnet, genutzt, um mehr iiber Berufe und ihren Zuschnitt insgesamt zu
erfahren.

Tatséchlich wurzeln die im beruflichen Alltag ausgeiibten Tétigkeiten, wie sie heute in
Erhebungen wie dem Mikrozensus oder den Erwerbstétigenbefragungen erfasst werden, in
der genannten Ubersetzung. Aber schon im StBA (ebd.) wird festgestellt, dass die einzelnen
Tétigkeiten (die anfangs weit differenzierter erfasst wurden als heute) grob und inhaltlich
schlecht zu fassen sind. Daran hat sich wenig geéndert. Bei der Ubersetzung des Handbuchs
als Ursprung der , Téatigkeits-Item-Batterie“, wenn man sie so nennen will, wird deutlich, dass
jede Tatigkeit an sich schon ein Uberbegriff ist und das jede Tatigkeit fiir jeden Erwerbstitigen
in jedem Beruf zu jeder Zeit etwas anderes bedeuten kann.

Die erst spater mit den Prognos-Prognosen zur Qualifikationsentwicklung bekannt ge-
wordene Unterteilung der Tatigkeiten nach drei Bereichen, die sich an Wirtschaftsbereiche
anlehnten, findet ebenfalls hier ihren Ursprung®:

,Versucht man eine Zusammenfassung der Tatigkeiten — dhnlich wie bei der wirt-
schaftlichen Gliederung — nach solchen, die mit Gewinnung und Produktionsvorgén-
gen in Verbindung zu bringen sind, sowie in Verwaltungs- und Dienstleistungstatig-
keiten, dann wiirden rd. 40 % dem produzierenden Sektor im weitesten Sinne und die
iibrigen 60 % dem tertidren Bereich zugeordnet werden.” (ebd., S. 554)

Daran schliet dann die Einteilung der Berufe in drei Sektoren an, die von Wolff (1990,
S. 66 f.), Hofer, Weidig und Wolff (1989, S. 251) und Klauder (1990, S. 141) beschrieben wird.
Dabei geht es darum, die Tatigkeiten in ihrer Relation zum Produktionsprozess zu ordnen.
So gibt es ,Produktionstatigkeiten”, die direkt in diesem Bereich verortet werden wie das
Herstellen und Produzieren, aber auch das Reparieren. Weiterhin gibt es ,primére Dienst-
leistungstatigkeiten®, die eine Verldngerung des Produktionsprozesses nach vorne und hinten
darstellen, und schlieBlich die ,,sekundiren Dienstleistungstatigkeiten®, die keinen direkten
Bezug mehr zur Produktion im Sinn von Produktion materieller Giiter haben.

Definition 5: Tdtigkeiten werden hier verstanden als im beruflichen Alltag ausgeiibte Hand-
lungen, die fiir den einzelnen Erwerbstdtigen als grundlegend fiir die berufliche Tdtigkeit ge-
sehen werden.

Anforderungen
Anforderungen an berufliche Tatigkeiten kann man in vielerlei Weise bestimmen, von de-
nen hier zwei genutzt werden. Zunachst einmal kann man Anforderungen ganz allgemein

6 Leider werden die Zusammenfassungen der Tatigkeitsmerkmale in den drei Bereichen nicht weiter erldutert, sodass
man nicht genau weil, welches Merkmal in welchen Bereich gekommen ist.
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als die Anforderungen verstehen, mit denen eine Erwerbstitige oder ein Erwerbstatiger
konfrontiert sind. Diese Anforderungen héngen eng mit der Qualifikation des Arbeitsplatz-
inhabers zusammen, sind aber nicht mit ihnen gleichzusetzen. Hall (2007b) setzt sich aus-
fiihrlich mit der Frage auseinander, ob man das Qualifikationsniveau oder das Anforde-
rungsniveau benutzen sollte, wenn man Anforderungen an Erwerbstitige auf bestimmten
Arbeitspldtzen und in bestimmten Berufen beschreiben will. Tiemann (2010) beschreibt,
wie man wissensintensive Berufe herausfiltern kann, indem man vom Anforderungsniveau
ausgeht.

,Erwerbstitige in wissensintensiven Berufen haben sicherlich iiberwiegend eine Aus-
bildung auf einem bestimmten Niveau absolviert. Andererseits geht es darum zu er-
fahren, mit welchen Anforderungen sie an ihrem Arbeitsplatz konfrontiert sind, denn
dieser Arbeitsplatz wird durch seine Wissensintensitit geprégt. Eine Reaktion auf die-
se Anforderungen kann die entsprechende Qualifizierung sein. Aber zunédchst steht
die Anforderung im Raum, die erfiillt werden muss.“ (ebd., S. 6)

Berufliche Anforderungen sind aus soziologischer Sicht unterschiedlich zu begreifen. Es ist
moglich, sie als Teil der Rollenerwartungen zu sehen, wenn berufliche Anforderungen ne-
ben weiteren Anforderungen stehen, die die Rolle ausmachen. Mit Esser konnte man sie dann
wieder in die Néhe eines funktionalen Imperatives stellen, also berufliche Anforderungen als
den Teil der Berufstatigkeit auffassen, der sich direkt mit der Erfiillung des funktionalen Im-
peratives befasst.

Damit sind sie aber immer noch nicht wohl definiert. Berufliche Anforderungen miissten
sich dann aus Anforderungen unterschiedlichster Handlungsfelder und Wissensgebiete spei-
sen: Fachliche Kenntnisse wiren ebenfalls ein Teil davon wie kommunikative Fahigkeiten,
die bei manchen Berufen durchaus im Vordergrund stehen. Das aber macht sie schwer zu fas-
sen und schlecht operationalisierbar. Beide Punkte zeigen sich in der Auseinandersetzung mit
diesem Konzept im Rahmen der vor allem amerikanischen berufspsychologischen Forschung
wie auch der Kompetenzforschung, die derzeit aufgebaut wird. Das hat auch Auswirkungen
auf die Definition von Anforderungen, wie sie hier verstanden werden sollen. Daher sei auf die
Diskussion dieser Punkte im vorherigen Kapitel verwiesen.

Begreift man die Anforderungen eher fachlich, dann stehen andere Moglichkeiten zur
Verfligung. Hier kommt es darauf an, welchen Bezugspunkt man wahlt. Im oben zitierten Text
werden wissensintensive Berufe gesucht. Dafiir ist eine Beschreibung der Intensitéit der Wis-
sensarbeit sinnvoll, wie sie von Volkholz und Kéchling (2001) entwickelt wurde. Dazu mehr
im Abschnitt iber Anforderungen an Wissensarbeit (Kapitel 3.4, S. 74).

Definition 6: Anforderungen sind hier allgemein verstanden als Anforderungen im Beruf an
bestimmte Fdhigkeiten oder Kompetenzen, die Erwerbstdtige vorweisen oder ausfiithren miis-
sen, um die jeweilige Erwerbstdtigkeit aus Sicht der Erwerbstdtigen ausiiben zu konnen.
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Kenntnisse

Bei Durkheim zeigte sich eine einleuchtende Bezugnahme auf Kenntnisse: Mit zunehmender
Spezialisierung nahmen auch die Kenntnisse {iber das jeweilige Spezialgebiet zu. Im Prinzip
wird dieser Zusammenhang nicht infrage gestellt. Allerdings treten die Kenntnisse in ihrem
Stellenwert durchaus neben oder hinter andere Aspekte von Beruf zuriick, wenn zum Beispiel
mit Beck, Brater und Daheim Muster von Arbeitskraft eingefiihrt werden (bei denen eben auch
bestimmte qualifikatorische Voraussetzungen und die Beherrschung bestimmter Rollen ver-
langt werden) oder wenn der Beruf ganz abstrakt gefasst wird, wie bei Kurtz. Dennoch sind
gerade Kenntnisse, auch in der Zuspitzung auf Fachkenntnisse, in bestimmten Gebieten sicher-
lich aussagekraftige Indikatoren fiir den Zuschnitt und mégliche Verdnderungen desselben
von Berufen.

Definition 7: Kenntnisse sind hier Fachkenntnisse in unterschiedlichen Bereichen, die eine
moglichst grofse Bandbreite beruflicher Kenntnissgebiete abdecken sollten. Die jeweiligen Fach-
kenntnisse werden von den Erwerbstdtigen als grundlegend fiir ihre Erwerbstdtigkeit gesehen.

4.3 Hypothesen

Das Ziel dieser Arbeit ist der Versuch einer Antwort auf die Frage, ob der angenommene Wan-
del der Arbeitswelt sich empirisch belegen lasst. Zu diesem Zweck sollen nach Moéglichkeit
Individualdaten aufbereitet werden, in denen Angaben {iber die Inhalte und Anforderungen
beruflicher Titigkeiten enthalten sind. Uber den Riickgriff auf die Aggregatebene der Berufe
soll dann deren Entwicklung nachgespiirt werden. Die Fragen dazu lauten, ob es Ahnlichkei-
ten oder Differenzen zwischen Berufen zu unterschiedlichen Zeitpunkten gibt.

Zunéchst einmal muss dafiir gekldrt werden, wie genau der Begriff ,Homogenitét“ im Fol-
genden verwendet wird. Aufgrund der oben angestellten Uberlegungen scheint es sinnvoll, eine
Bestimmung zu finden, die die innere Zusammensetzung, also den Zuschnitt von Berufen, trifft.

Berufe umfassen sicherlich viele Einzelaspekte, von denen hier aber diejenigen der tég-
lich ausgetiibten Tétigkeiten, der Anforderungen und der eingesetzten Fachkenntnisse als
zentral gesehen werden, weil sie das umfassen, was fiir einen Erwerbstétigen oder eine Er-
werbstitige den Beruf inhaltlich ausmacht. Bezogen auf die Ahnlichkeiten von Berufen bieten
sich dann Vergleiche in zwei Richtungen an: zwischen Einzelberufen zu einem Zeitpunkt und
zwischen Ausgestaltungen eines Berufes zu verschiedenen Zeitpunkten.

Definition 8: Homogenitit zwischen Berufen bezeichnet damit die Ahnlichkeit aller Berufe
zueinander zu einem Zeitpunkt.

Definition 9: Homogenit:it innerhalb eines Berufes bezeichnet die Ahnlichkeit der Ausge-
staltungen eines Berufes zu verschiedenen Zeitpunkten.



Durch das bisher Gesagte lassen sich Hypothesen bilden, die mindestens die Entwicklung der
Homogenitét von Berufen in zweierlei Hinsicht beschreiben. Zunéchst ist davon auszugehen,
dass die Homogenitét einzelner Berufe zu anderen Berufen gestiegen sein wird. Anders ausge-
driickt wird die zwischenberufliche Homogenitat eher zugenommen haben. Gleichzeitig kann
man aber davon ausgehen, dass die Homogenitét innerhalb einzelner Berufe abgenommen
haben wird. Daraus ergeben sich zwei Hypothesen fiir diese beiden Vergleichsperspektiven:

Hypothese 1: Die zwischenberufliche Homogenitdt nimmt mit der Zeit zu. Berufe werden mit
der Zeit zu anderen Berufen dhnlicher.

Hypothese 2: Die innerberufliche Homogenitdt nimmt mit der Zeit ab. Berufe haben sich mit
der Zeit verdndert.

Wie schon beschrieben kommen beispielsweise Durkheim und Esser, unter der Annahme fort-
schreitender Differenzierung, zu unterschiedlichen Folgerungen. Durkheim geht davon aus,
dass die innerberufliche Homogenitét sinkt und die zwischenberufliche Homogenitét steigt.
Esser hingegen kann man so interpretieren, dass die innerberufliche Homogenitét steigt,
wahrend die zwischenberufliche Homogenitdt sinkt. Schumann und Schmid folgern dann
aktuell auf einen Riickgang der Arbeitsteilung, weil die innerberufliche Homogenitét sinke
und die zwischenberufliche Homogenitat steige. Was trifft nun zu?

Unter Beriicksichtigung aktueller Forschungsergebnisse wird hier die differenzierte Be-
trachtung der Folgen der Arbeitsteilung durch Durkheim angenommen. Inhaltlich sollten sich
Berufe also zum einen merklich verdndert haben, was die in ihnen ausgeiibten Tatigkeiten,
geforderten Kenntnisse und die Arbeitsbedingungen angeht. Aber wiahrend diese Verénde-
rungen fiir den einzelnen Beruf eine Spezialisierung darstellen (so entwickeln sich aus dem
Beruf des Schlossers dann Maschinenschlosser, Stahlblechschlosser oder Regalbauschlosser),
so bedeuten sie doch fiir die Berufe insgesamt eine Annédherung, weil in allen Berufen Ele-
mente enthalten sind, die sich auch in anderen finden (wie beispielsweise die sogenannten
iiberfachlichen Kompetenzen).

Entgegen der Herangehensweise in anderen Studien (allen voran sicherlich Kern und
Schumann 1970a und deren Nachfolgestudien), soll hier keine Beschrédnkung auf bestimm-
te Berufsbereiche wie die Produktionsberufe gelten. Solange die Daten eine umfassende
Betrachtungsweise erlauben, ist diese vorzuziehen. Damit werden aber auch die Folgen des
Wandels auf die Ausgestaltung von Berufen umfassender. Kénnte man sich bei Produktions-
berufen darauf beschrianken, die Verdnderungen in der Computerisierung zu betrachten,
muss man bei Dienstleistungsberufen sicherlich auch weitere Aspekte wie die Arbeitsorgani-
sation, die Vermarktung von Produkten und Ahnliches mitdenken.

Unterhalb der beiden Kernhypothesen des inner- und zwischenberuflichen Wandels er-
geben sich dann aus dem bisher aus Theorie und Forschung Beschriebenen weitere mogli-
che Entwicklungspfade fiir die Verdnderungen, die ein Wandel fiir Berufe bedeuten kann.
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Die mehr oder weniger flichendeckende Einfiihrung von Personalcomputern beispielsweise
flihrte im Rahmen der Polarisierungsthesen damals wie heute zu der Annahme, das Berufe,
die ein hohes Mal} an monotonen, leicht programmierbaren Tatigkeitsanteilen haben, eher
durch die Arbeit von Computern ersetzt werden. Daraus folgt:

Entwicklungsannahme 1: Der Anteil monotoner oder routinisierter Inhalte in Berufen wird
mit der Zeit geringer.

Entwicklungsannahme 2: Der Anteil technischer und analytischer Inhalte (vor allem die
Nutzung von Computern) in Berufen wird mit der Zeit steigen.

Diese These folgt komplementar aus der vorherigen. Dabei findet durch die Bedienung und
Beobachtung von Maschinen durch (programmierbare) Schnittstellen, wie sie von unter-
schiedlichen Autoren angesprochen wurde, eine Vergroerung der Komplexitédt der beruf-
lichen Tétigkeit statt. In Berufen, in denen der technische Wandel nicht so prominent ist, kann
aber ebenfalls die Komplexitét der Tatigkeiten gestiegen sein. Daher ist anzunehmen:

Entwicklungsannahme 3: Die Komplexitdt von Berufen hat mit der Zeit zugenommen. In thnen
werden steigende intellektuelle und kognitive Anforderungen an die Erwerbstdtigen gestellt.

Auch hier schlief3t sich eine komplementére Folgerung an: Wenn die Komplexitét steigt, dann
miissen mehr Entscheidungen getroffen werden. Nimmt man die Ansétze der Reorganisation
der betrieblichen Arbeit ernst, dann werden die zu treffenden Entscheidungen nicht zentral
oder von in der betrieblichen Hierarchie hoheren Stellen getroffen, sondern von den Erwerbs-
tatigen selbst. Dazu muss ihnen aber eine gewisse Entscheidungsfreiheit oder mehr Eigenver-
antwortung eingerdumt werden:

Entwicklungsannahme 4: Die Entscheidungsfreiheiten oder Eigenverantwortlichkeiten in
Berufen haben mit der Zeit zugenommen.

Was die Dimensionen angeht, mit denen die Berufe inhaltlich beschrieben werden konnen, so
bieten sich in den vorgestellten Arbeiten aus der amerikanischen Berufsforschung und auch
aus den Versuchen der Zusammenfassung von Berufen wie auch der Neuklassifizierung der
Berufe 2010 einige Hinweise darauf, dass sich im beruflichen Alltag ausgeiibte Tatigkeiten
oder die Bezugspunkte der Arbeit, wie beispielsweise in der Unterscheidung von ,,People, Data
and Things*, in den Vordergrund driangen werden. Alle diese Beschreibungen haben aber ge-
mein, dass sie zu einem nicht unerheblichen Teil oder vollstdndig auf den Einschétzungen von
Experten iiber den beruflichen Alltag der Erwerbstdtigen beruhen. Die Erwerbstatigen selbst
kommen dabei nicht zu Wort. Insofern bieten die folgenden Analysen auch eine Moglichkeit,
das aus Expertenwissen geronnene Verstdndnis iiber Berufe mit den subjektiven Einschatzun-
gen Erwerbstdtiger zu kontrastieren.
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5 Datengrundlage

Zur Untersuchung der vorgestellten Hypothesen ist es notig, die einzelnen Tatigkeiten, die
geforderten Fachkenntnisse, die beruflichen Anforderungen und die Berufsbezeichnung der
Berufe zu erfragen, die Erwerbstétige ausiiben. Die Stichproben sollten hinreichend grof3
sein, um auch fiir schwécher besetzte Berufe die Angaben differenziert darstellen zu konnen.
Befragungen von Erwerbstétigen, die seit 1979 am Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)
durchgefiihrt werden, enthalten die entsprechenden Angaben. Es sind grol? angelegte repra-
sentative Stichproben, die die ersten vier Male in Kooperationen mit dem Institut fiir Arbeits-
markt- und Berufsforschung (IAB), bei der aktuellen Erhebung in Zusammenarbeit mit der
Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA) durchgefiihrt wurden.

Diese Erhebungen sammeln Daten von Individuen. Aus der Sicht von Kern und Schu-
mann (1970a, vgl. S. 30 f.) sind bei einem solchen Vorgehen aber Missverstdndnisse vorpro-
grammiert. Thre Kritik richtet sich an drei Punkte: 1. wiirden nur ,,die subjektiven Reaktio-
nen des Befragten auf die objektiven Gegebenheiten seiner Arbeit“ (ebd., S. 30) festgestellt,
2. seien die Kategorien der Arbeit so abstrakt, dass sie sich nicht sinnvoll operationalisieren
lieBen (ebd., S. 30), und 3. fehlten dem Untersuchenden geniigend detailliertes Wissen iiber
alle Fachbereiche von Arbeit, als dass er den Befragten immer richtig verstehen und seine
Angaben richtig interpretieren konne (ebd., S. 30).

In der Situation, in der der Wandel noch nicht begrifflich gefasst ist und man versucht,
moglichst viele, moglichst genaue Informationen tiber den Stand der Dinge zu sammeln und
zu dokumentieren, macht eine solche Kritik Sinn. Allerdings ist die Situation (und auch die
Forschungslogik) hier und heute eine andere. Der Wandel der Arbeitswelt wird als gegeben
vorausgesetzt. Seine prominentesten Kategorien sind die des Stellenwertes von Schliissel-
qualifikationen, der Bereitschaft zu lebenslangem Lernen, der Reorganisation der betrieb-
lichen Arbeit. Diese Konzepte bestimmen den Diskurs so stark, dass es schwer wiirde, in Fall-
studien und Experteninterviews andere Konzepte zu erkennen. Gleichwohl haben sie nicht
nur diskursiven Charakter: Viele Unternehmen orientieren sich an ihnen (und strukturieren
ihre Arbeitsabldaufe um), viele Verbands- und Interessenvertreter propagieren sie (und sorgen
mitunter dafiir, dass bestimmte iiberfachliche Qualifikationen als Bausteine mit in Aus- oder
Weiterbildungen aufgenommen werden). Was sich also nicht leugnen lésst, ist, dass dieser
Wandel Auswirkungen auf die Situation der Erwerbstétigen haben muss. Diese Auswirkun-
gen aber konnen die Erwerbstatigen selbst am besten einschétzen und darstellen. Wenn also
die Moglichkeit besteht, Angaben von Erwerbstatigen in einer Reihe von Berufen zu ihren
beruflichen Tétigkeiten und Inhalten zu aggregieren, so sollte diese genutzt werden.

Allerdings nicht, wenn der erste Kritikpunkt von Kern und Schumann (1970a) hier zu-
trife, gerade weil objektive Gegebenheiten sich in den Angaben der Befragten nur ,verzerrt“
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widerspiegeln. Und in der Tat, lautete die Frage ,,Sind in den letzten Jahren in Threm Betrieb
Verdnderungen im Rahmen des Total Quality Managements durchgefiihrt worden?*, wire
diese Kritik mehr als angebracht. In den hier genutzten Daten aber geht man konsequent auf
die Ebene der alltdglichen beruflichen Tétigkeiten und Inhalte, die man (mehr oder weniger)
problemlos auch iiber die Jahre konstant abfragen kann. Tatigkeiten wie , Bedienen®, , Pfle-
gen“, ,Reparieren“ oder Fachkenntnisse in ,Finanzierung“ oder ,Kreditwesen“ werden die
befiirchteten Missverstdndnisse eher nicht provozieren. Zumal die Aggregierung auf Berufs-
ebene inhaltlich unterschiedliche Interpretationen von Tatigkeiten und Inhalten der Arbeit
insofern beriicksichtigt, als dass die unterschiedlichen Fachkenntnisse in Kreditfragen eines
Bankkaufmannes gegeniiber einer Fachverkéduferin damit nicht mehr gemeinsam, sondern
vor dem Hintergrund der jeweiligen Berufe interpretiert werden. Damit ist auch die Frage
der Operationalisierung angesprochen, die hier durch {iber die Zeit moglichst gleichlautende
Fragen und Ausprdagungen moglichst leicht verstdndlicher Merkmale gelost wird (die so auch
in anderen Erhebungen wie zum Beispiel dem Mikrozensus regelmif3ig Anwendung finden),
und der dritte Kritikpunkt 16st sich insoweit auf, als dass nicht mehr der einzelne Erwerbsté-
tige, sondern die Summe der Angaben aller Erberbstétigen in einem bestimmten Beruf inter-
pretiert werden miissen. Fiir Berufe und Ausbildungsberufe gibt es bei der Bundesagentur fiir
Arbeit und dem Bundesinstitut fiir Berufsbildung entsprechende Datenquellen, in denen die
jeweiligen Mindestanforderungen und verlangten Kompentenzen verzeichnet sind.

Dazu kommt, dass mit den hier genutzten Daten ein weiterer Schritt, der bei den Arbei-
ten von Kern und Schumann (ebd.) noch eigens getan werden musste, immanent mitlaufen
kann: Die Einschitzung, ob verschiedene Arbeitssituationen, die oberfldchlich betrachtet
gleich sind (,Kontrollieren = Schalten bzw. Regulieren® ist das Beispiel bei Kern und Schu-
mann, ebd., S. 66), sich zusatzlich nach dem Grad der Autonomie und der Entscheidungs-
spielrdume des oder der Erwerbstétigen unterscheiden, musste im Design von Kern und
Schumann (ebd.) durch qualitative Zusatzuntersuchungen erarbeitet werden. Hier konnen
Merkmale der beruflichen Anforderungen (wie die Fragen danach, ob die eigenen Tétig-
keiten bis in alle Einzelheiten vorgeschrieben sind oder man oft vor neuen Aufgaben steht)
genutzt werden, um den Grad der Autonomie abzubilden — und zwar durch die subjektive
Einschitzung desselben Erwerbstétigen, der auch die iibrigen Facetten seiner Erwerbsté-
tigkeit beurteilt hat, was die Reliabilitdt der Angaben erhoht, da darauf verzichtet werden
kann, weitere Interpretationen von aufsen an die Informationen heranzutragen, die ihrer-
seits wieder von Missverstédndnissen geprégt sein konnen.

So ist die Subjektivitdt der Angaben in den Erwerbstitigenbefragungen zum einen eine
ihrer Stdrken, zum anderen womoglich auch eine ihrer Schwéchen. Es wére sicherlich span-
nend und aufschlussreich, die hier gefundenen Ergebnisse mit Arbeitsplatzbeschreibungen
zu kontrastieren und so die Angaben, soweit das ginge, zu objektivieren. Die jeweiligen Dif-
ferenzen zwischen den Ergebnissen mit der einen und mit der anderen Methode bergen
sicherlich fruchtbares Potenzial fiir zukiinftige Untersuchungen.



Daten

5.1 Daten

5.1.1 Erwerbstdtigenbefragungen

Am BIBB werden seit 1979 in regelmélligen Abstinden Befragungen der Erwerbstétigen in
der Bundesrepublik durchgefiihrt. Diese Befragungen stellten anfangs eine Moglichkeit dar,
nicht vorhandene Angaben zur Erwerbstatigkeit und zu Arbeitsmitteln und Arbeitstétigkeiten
im Mikrozensus zu ergidnzen. Der langen Geschichte der Erwerbstétigenbefragungen entspre-
chend sind bei ihnen auch schon unterschiedlichste Erhebungsmethoden zum Einsatz gekom-
men. Tabelle 5.1 gibt einen knappen Uberblick iiber die bisher gelaufenen Befragungen.

Fiir die ersten vier Erhebungen liegt eine Synopse vor, in der die Falle auf die Erwerbs-
tatigen begrenzt sind, die zwischen 15 und 65 Jahre alt sind und mindestens 10 Stunden pro
Woche arbeiten (Hartmann 2000). Fiir die Analysen in der vorliegenden Arbeit wurde diese
Synopse um die Félle der Erhebung von 2005/2006 erweitert. Um eine gute Vergleichbarkeit
iiber die Zeitpunkte zu erreichen, wurden weitere Einschrankungen gemacht: Es sind nun nur
noch deutsche Erwerbstétige enthalten, die in Westdeutschland (inklusive West-Berlin) arbei-
ten. Mithelfende Familienangehorige, Umschiilerinnen und Umschiiler und Auszubildende sind
nicht in der Auswahl enthalten. So ergeben sich Fallzahlen, wie sie Tabelle 5.2 enthalt.

Tabelle 5.1: Erwerbstétigenbefragungen im Uberblick

Jahr Befragter Personenkreis sti': ;t;:(;be ET::"'_':#:;:?;ET
1979 Erwerbspersonen im Alter von 15 bis 65 Jahren 28.828 GfK Niirnberg

o inkl. Arbeitslose Marplan Offenbach

o ohne Auszubildende Miindliche Befragung mit

e ohne Auslinder stand. Fragebogen
19851986 | Erwerbstdtige im Alter von 15 bis 65 Jahren 26.361

o ohne Arbeitslose 14.846 | Getas Bremen

o ohne Auszubildende (IAB-Teil) | Emnid Bielefeld

o ohne Auslander 1.515 | Infratest Miinchen

In Kooperation mit dem IAB, aber in zwei ge- (BIBB-Teil)

trennte:p Erhebungen mit unterschiedlichen Miindliche Befragung mit

Fragebogen stand. Fragebogen
19911992 | Gesamt 34.277

In den alten Bundesldandern 24.090 Infratest Miinchen

Erwerbstdtige Marplan Offenbach

e ohne Arbeitslose
e ohne Auszubildende

o inkl. Auslander mit ausreichenden Deutschkennt-
nissen
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Tabelle 5.1: Erwerbstatigenbefragungen im Uberblick

Jahr

199811999

2005/2006

Befragter Personenkreis

In den neuen Bundeslandern

Erwerbstatige

e inkl. Arbeitslose

o inkl. Umschiler

e ohne Auszubildende

o ohne Auslander

Erwerbstdtige ab 15 Jahren mit einer regelmdRigen
Arbeitszeit von 10 Std. pro Woche und mehr

o ohne Arbeitslose

o ohne Auszubildende

o inkl. Auslander mit ausreichenden Deutschkennt-
nissen

Erwerbstdtige ab 15 Jahren mit einer regelmdRigen
Arbeitszeit von 10 Std. pro Woche und mehr

o ohne Arbeitslose

e ohne Auszubildende

o inkl. Auslander mit ausreichenden Deutschkennt-
nissen

Netto-
stichprobe

10.187

34343

20.000

Erhebungsinstitute
und -methoden

Infratest Burke Berlin
EMMAG Berlin

Fiir beide: miindliche Befra-
gung mit stand. Fragebogen

Infratest Burke
Infas Bonn

(API

tnsinfratest

CATI

Tabelle 5.2: Betrachtete Fdlle der Erwerbstatigenbefragungen

1979
1986
1992
1999
2006
Gesamt

Erwerbstatige
28.088
25.933
22.900
25.513
15.671
18.105

Prozent
23,78
21,96
19,39
21,60

13,27

100,00

Bei allen Befragungen standen Qualifikationen und Berufsverldufe im Mittelpunkt des Interes-

ses. Bei den ersten vier Erhebungen waren das BIBB und das IAB Kooperationspartner. An der

letzten Erhebung war das IAB nicht beteiligt, dafiir trat der bis dato ,,stille Kooperationspart-

ner Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA) in den Vordergund. Durch die

BAuA waren auch in allen Erhebungen Fragen zu Arbeitssituation und Arbeitsmitteln enthalten.

Im Grof3en und Ganzen sind die Inhalte der Erhebungen {iber die Jahre vergleichbar. Bildung

und Ausbildung, Fortbildungen, Weiterbildungen, Umschulungen, Griinde dafiir, die Berufsver-

laufe, Angaben {iber die beruflichen Tatigkeiten, zur Verwertbarkeit von Kenntnissen, die Zu-



Daten

friedenheit mit der derzeitigen Titigkeit und Ahnliches wurden jedes Mal erhoben. Allerdings
sind die Datensétze durchaus im Detail unterschiedlich. So sind aus der Batterie der beruflichen
Tétigkeiten, die anfanglich {iber 120 Kategorien enthielt, nunmehr ,,nur noch“ 19 Tatigkeiten!
verblieben. Im Laufe der Zeit &nderten sich die Erhebungsmethoden vom personlichen Inter-
view {iber das personliche computergestiitzte Interview hin zum computergestiitzten Telefonin-
terview. Die Fragen wurden dabei manchmal leicht unterschiedlich gestellt. Anfangs wurde bei-
spielsweise, wenngleich Mehrfachnennungen erlaubt waren, nur die hauptsachlich ausgeiibte
Téatigkeit erfragt, spater ging man dazu iiber, jeder Tatigkeit eine Haufigkeit zuordnen zu lassen.

Beim Datenservice der GESIS sind die Scientific-Use-Files der Erhebungen einzeln ka-
talogisiert und zu beziehen.2 Tabelle 5.1 gibt einen groben Uberblick {iber Gemeinsamkeiten
und Unterschiede der Erhebungen. Dort, wo dies fiir die vorliegende Arbeit nétig wird, wird
auf die Unterschiede im Detail noch eingegangen.

5.1.2 Mikrozensus

Der Mikrozensus ist eine (gesetzlich geregelte) Haushaltsstichprobe.® Ein Prozent der Bevol-
kerung Deutschlands werden mit ihm erreicht und jéahrlich mindestens einmal befragt. Per-
sonen in der Hauptstichprobe verbleiben in dieser fiir vier Jahre und werden somit viermal
befragt. In einer Unterstichprobe (Arbeitskraftestichprobe) werden Daten fiir den europai-
schen Labour Force Survey erhoben. Die Befragung enthélt eine Reihe von Merkmalen, deren
Beantwortung fiir die Teilnehmenden verpflichtend ist. Es werden unterschiedliche Themen-
bereiche abgefragt, sodass einzelne Themen nicht sehr ausfiihrlich behandelt sind. Dennoch
eignet sich der Mikrozensus dafiir, mindestens deskriptive Angaben {iber die Verteilungen
einer Reihe interessanter Merkmale zu berechnen. Hier wird er iiberwiegend dafiir genutzt,
auf der Ebene von Berufen aggregierte Daten zu liefern.*

Die iiberwiegende Erhebungsmethode ist beim Mikrozensus das computergestiitzte per-
sonliche Interview (CAPI, seit 2005 flachendeckend). Allerdings steht es den Befragten frei,
die Angaben schriftlich zu machen (in 2005 taten das etwa 25 %). Weitere Informationen zum
Mikrozensus finden sich im Internet beim Statistischen Bundesamt und bei der GESIS.

Fiir die Fragestellungen der vorliegenden Arbeit ergeben sich mit dem Mikrozensus lei-
der einige Schwierigkeiten. Beispielsweise sind berufliche Tétigkeiten nur als die hauptsach-
lich ausgetibte Tatigkeit erfragt worden (ohne Mehrfachnennungen), sodass Tétigkeitsprofile
von Berufen nicht so fein abgestuft und gut vergleichbar sind wie in der Erwerbstétigenbefra-

1 Das hat gleichzeitig zu einem Ubergewicht von Tatigkeiten gefiihrt, die als Dienstleistungstitigkeiten verstanden
werden kdnnen.

2 Die ZA-Studiennummern lauten: 1979: 1243, 1986: 1790, 1992: 2565, 1999: 3379.

3 Eine ausfiihrlichere Darstellung bieten Liittinger und Riede (1997).
Im Rahmen der Erwerbstatigenbefragungen wird der Mikrozensus auch als Referenzstruktur genutzt, um Gewich-
tungsfaktoren zu bestimmen.
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gung (s.u.). Dazu kommt, dass diese Tétigkeiten nur in vier Scientific Usefiles enthalten sind:
1996, 2000, 2004 und 2007.° Das ist ein relativ kurzer Zeitraum.

5.2 Klassifikationen

5.2.1 Berufsklassifikationen

Obwohl eine neue Definition von Beruf erarbeitet wurde und obwohl die Erwerbstétigenbe-
fragungen Moglichkeiten bieten, diese auch mit den Daten abzubilden, muss beachtet werden,
dass sich mit ihr die Verschiebungen, die iiber die Zeit stattgefunden haben koénnen, eher nicht
darstellen lie3en. Es sollte auf eine Moglichkeit zuriickgegriffen werden, Berufe tiber die Zeit
konstant zu halten, ohne gezwungen zu sein, die Daten, die die Verdnderungen in den Beru-
fen abbilden, schon fiir die Bestimmung der Berufe zu nutzen. Diese Moglichkeit bieten die be-
stehenden Berufsklassifikationen. Sie ermoglichen, die wichtigen Variablen mit den Angaben
zu Kenntnissen, Anforderungen und Tatigkeiten nicht schon bei der Bestimmung der Berufe
zu nutzen und damit fiir weitere Analysen ,,unbrauchbar” zu machen.

Die vorgestellten Erwerbstétigenbefragungen bieten jeweils alternative Codierungen
der Berufsangaben. So ist neben den je aktuellen nationalen Klassifizierungen der Berufe
auch meist eine Codierung nach der International Standard Classification of Occupations
(hier: ISCO-88) vorgenommen worden. Allerdings liegen fiir die Synopse aller Querschnitte
nur die Kodierungen nach der KIdB 88 vor. Die neueren Erhebungen enthalten Codierungen
nach den beiden nationalen Klassifizierungen und der ISCO-88.

Die Kompatibilitét dieser Klassifikationen ist gering (Hoffmeyer-Zlotnik und Geis 2001).
Von daher empfiehlt es sich nicht, die Angaben, die nach der KIdB 88 vorliegen, in eine der
beiden anderen Klassifizierungen zu iiberfiihren, weil dies erhebliche Qualitatseinbulien be-
deuten wiirde. Stattdessen wird hier auf den kleinsten gemeinsamen Nenner zuriickgegrif-
fen, und das ist in diesem Fall die Vercodung nach der KIdB 88. Diese spiegelt nicht das hier
zugrunde liegende Berufsverstdndnis wider. Sie ist aber die einzige Moglichkeit, Berufe als
Aggregate zu erfassen, ohne die erkldrenden Variablen der Tétigkeiten, Anforderungen und
so fort mit in die Aggregierung einzubeziehen. Aus demselben Grund kann auch nicht auf
die internationale Klassifizierung zuriickgegriffen werden, denn sie enthélt auf der obersten
Ordnungsebene das Merkmal der Qualifikation. In diesem Sinne ist die KIdB 88 nicht blof3
kleinster gemeinsamer Nenner, sondern auch geringstes Ubel.

5 Zumindest ist in diesem Zeitraum (und auch im Mikrozensus 2011) eine Tatigkeitenbatterie von 20 Tatigkeiten, relativ
gut mit denen in den Erwerbstdtigenbefragungen vergleichbar, erhoben worden. Maier (2014) zeigt eindrucksvoll,
wie die Tatigkeitsangaben auch aus zuriickliegenden Mikrozensen zu einer konsistenten Zeitreihe iiber 10 Tatigkeiten
zusammengefiihrt werden konnen. Die Tatigkeiten wurden in den Mikrozensen 1973, 1976-80 (alle zwei Jahre), 1982,
1985-91 (alle zwei Jahre), 1993-95 (alle zwei Jahre) und wie oben beschrieben seit 1996 erhoben, allerdings jeweils
mit Unterschieden. Da weitere Angaben (zu Kenntnissen und Anforderungen) in den Mikrozensen fehlen, wire eine
Analyse von 10 Tatigkeiten weniger aufschlussreich gewesen als die hier unternommenen Untersuchungen.
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Allerdings muss man auch die Frage beantworten, wie gut mit einer solchen Klassifikation die
Arbeitsteilung der Gesellschaft abgebildet werden kann. Zwar scheinen alle Berufe in ihr ent-
halten zu sein, wenn man bedenkt, dass es 1.991 Systematikpositionen vom ,,Alphalocher“®
(7831) bis zum ,,Zuckerstangenmacher® (4331) gibt, mit denen rund 24.000 Berufsbezeich-
nungen klassifiziert sind. Aber es gibt méglicherweise jenseits dieser klassifizierten Berufe
noch neu entstandene Berufe, die ihrerseits wiederum gut geeignet wéren, um die Entwick-
lung der Arbeitsteilung nachzuzeichnen.

5.3 Merkmale auf Individualebene

In der Erwerbstétigenbefragung 2005/06 liegen Angaben zu etwa 1.000 Variablen vor. Nur ein
Teil davon wird hier verwendet werden konnen. Es wurde schon angesprochen, dass insbeson-
dere Angaben zu den beruflichen Tétigkeiten der Befragten von Interesse sind. Dazu gehéren
sicherlich die im beruflichen Alltag ausgeiibten Tatigkeiten, die eingebrachten Fachkenntnisse
und weitere Anforderungen. Im Sinne der hier verfolgten Fragestellung sind diese Merkmale
geeignet, die beruflichen Inhalte aus der Sicht der Erwerbstétigen darzustellen und einen Wan-
del in diesen Inhalten {iber die Zeit nachzuvollziehen. Letztlich werden dafiir die Daten auf der
Ebene der Berufe, also der Berufsordnungen nach der KIdB 88, aggregiert werden miissen. Um
sie besser verstehen zu konnen, sollen zunichst die Daten der drei genannten Bereiche (T&-
tigkeiten, Fachkenntnisse und Anforderungen) auf der Ebene der Erwerbstédtigen dargestellt
werden.

Weitere Merkmale wie die generelle Arbeitszufriedenheit oder die Zufriedenheit mit
Teilaspekten der beruflichen Situation, die Ausbildungswege der Erwerbstitigen in be-
stimmte Erwerbsberufe, die Belastungen, die sie durch ihre Arbeit erfahren, oder Ahnliches
werden hier zunéchst aufSen vorgelassen. Dies sind Variablen, denen man ihrerseits einen
Einfluss auf die Einschatzungen der Berufsinhalte und damit auf die Einschiatzungen des
beruflichen Wandels einrdumen kénnte oder die selbst durch einen solchen Wandel beein-
flusst werden. Als ein solches Merkmal kann man auch die Qualifikationen der Erwerbs-
tatigen auffassen, allerdings ist es auch moglich, es mit in die Analysen einzubeziehen,
denn man kann hier von einem Einfluss auf die iibrigen Gréen ausgehen: die Art und Wei-
se, in der man bestimmte Anforderungen angeht und einschétzt’, der Zugang zu Berufen
mit bestimmten Tétigkeitsinhalten und dergleichen. Dennoch wird hier dieses Merkmal
nicht betrachtet, da sich in Analysen, die es mit einbeziehen, herausgestellt hat, dass es die

6 Der Alphalocher gehort zu den Datentypisten.

7 Ein gutes Beispiel ist hier das Verhdltnis zur Arbeit mit Wissen, das sich auch in der Wahrnehmung informeller
Weiterbildungsmaglichkeit ausdriickt. Je héher das individuelle Qualifikationsniveau, umso eher werden informelle
Weiterbildungsmoglichkeiten genutzt. Dies ist voraussichtlich vermittelt durch eine Einstellung zum Umgang mit
Wissen, die schon in der schulischen und spateren beruflichen Ausbildung geprdgt wird. Vgl. dazu ausfiihrlicher
Tiemann (2010, S. 13 ff.).




m Datengrundlage

Trennkraft der iibrigen Merkmale deutlich verringert. Ist die Qualifikation Teil des Merk-
malsraumes, dann erklart alleine diese Variable bis zu 91 % der Varianz der Ursprungsdaten
(vgl. Tiemann 2009b).

5.3.1 Tatigkeiten

Wie wurden die Titigkeiten in den einzelnen Erhebungen abgefragt? Zur Ubersicht sollen hier
einmal die einzelnen Frageformulierungen dargestellt werden.

1979: ,Kreuzen Sie bitte die Tatigkeiten an, die in der letzten Zeit bei Ihrer beruflichen Arbeit
angefallen sind.“

1986: ,Sagen Sie mir bitte, welche der hier aufgefiihrten Tétigkeiten alle zu Ihrer Arbeit ge-
horen.“

1992: | Sagen Sie mir bitte, welche der hier aufgefiihrten Tétigkeiten alle zu IThrer Arbeit ge-
horen.“

1999: ,Ich nenne Ihnen jetzt einige ausgewéhlte Tatigkeiten. Bitte geben Sie an, wie héufig
diese bei Ihrer Arbeit vorkommen.“

2006: ,Ich nenne Thnen nun einige ausgewahlte Tatigkeiten. Sagen Sie mir bitte, wie haufig
diese Tatigkeiten bei Ihrer Arbeit vorkommen, ob hdufig, manchmal oder nie.”

Die Befragung aus dem Jahr 1979 muss an dieser Stelle herausgenommen werden. Dort wur-
den Tétigkeiten sehr detailliert abgefragt, mit einem ganzlich anderen Fragetext als in den
folgenden Erhebungen. Es sollten aber die Befragungen aus 1986 und 1992 und aus 1999 und
2006 paarweise vergleichbar sein. Ein Vergleich {iber alle Zeitpunkte scheint unter der An-
nahme moglich, dass die Interviewten in den Jahren 1986 und 1992 jeweils die Tatigkeiten
angegeben haben, die sie bei ihrer Arbeit haufig ausfiihren. Unter dieser Pramisse sind die
Daten auch zusammengefiithrt worden: Wer in den Befragungen von 1999 oder 2006 eine
Tétigkeit als haufig vorkommend eingestuft hat, der wurde hier zu dem als vergleichbar ein-
gestuft, der in den Befragungen vorher sagte, eine Tatigkeit gehore zu seiner Arbeit.

Die Tétigkeiten des Ausbildens und Lehrens wurden 1986 zunéchst zusammengefasst
aus ,erziehen/lehren/ausbilden; beratend helfen“. 1992 enthielt die Liste die Vorschlédge
yerziehen, lehren, ausbilden, beratend helfen®, 1999 ,ausbilden, lehren, unterrichten* und
2006 ,,ausbilden, lehren, unterrichten, erziehen“. Neben den Tatigkeiten des Beratens und
Informierens liegen auch Angaben zu Messen, Priifen und Qualitit kontrollieren, zum Uber-
wachen und /oder Steuern von Maschinen und technischen Anlagen und auch dem Reparie-
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ren und Instandsetzen vor. Die Entwicklung der Tatigkeiten Reparieren und Instandsetzen

ist gerade vor dem Hintergrund dessen, was Sennett (2008) schreibt, interessant: ,,Repair

is a fundamental category of craftsmanship; today again, an expert is seen as someone who

can equally make and repair” (ebd., S. 248). Folgt man dieser Einschitzung, wiirde es unter

den Erwerbstitigen immer weniger ,,Experten®, also gute Handwerker, geben. Diese Ent-

wicklung kann man auch fiir den Wirtschaftsbereich des Handwerkes nachzeichen.®
Weiterhin liegen Angaben zu den Tétigkeiten des Einkaufens und Werbens, des Orga-

nisierens und Planens fremder Arbeitsabldufe, des Entwickelns und Forschens und des Her-

stellens und Produzierens vor. Bei allen Merkmalen finden sich in den Fragebdgen ab und an

leichte Veranderungen: Der Wortlaut wurde angepasst, der Fragetext hat sich zwischen den

Paaren von 1986 und 1992 versus 1999 und 2006 gedndert. Letztlich enthalten die Merk-

male vergleichbare Angaben {iber die Hiufigkeit der Ausiibung bestimmter Tétigkeiten im

beruflichen Alltag. Idealiter wére eine Liste von 19 Tétigkeiten in die Analyse eingegangen,

die benannten Verdnderungen bringen es mit sich, sich auf 10 Tatigkeiten zu beschranken.

Einbezogen in die Analyse wurden diese Tétigkeiten:

Ausbilden, Lehren, Unterrichten als Arbeitstétigkeit?

Andere beraten, Informieren als Arbeitstatigkeit?

Messen, Priifen, Qualitatskontrolle als Arbeitstatigkeit?

Uberwachen, Steuern von Maschinen als Arbeitstitigkeit?

Reparieren, Instandsetzen als Arbeitstétigkeit?

Einkaufen, Beschaffen, Werben, PR, Verhandeln als Arbeitstatigkeit?

Organisieren, Planen als Arbeitstatigkeit?

Entwickeln, Forschen als Arbeitstatigkeit?

O ® N oUW

Herstellen von Waren als Arbeitstatigkeit?
10. Versorgen, Bedienen, Betreuen als Arbeitstitigkeit?

Nun kommen bestimmte Kombinationen von Tétigkeiten sicherlich haufiger vor als andere.
Auf der Individualebene zeigen sie sich als Zusammenhinge, auf der Aggregatebene der Be-
rufsordnungen konnen dann fiir einzelne Berufe nur noch jeweils hohe Anteilswerte in ver-
schiedenen Téatigkeiten erkannt werden. Die Abbildung 5.1 verdeutlicht die Zusammenhénge
auf der Individualebene mit der Darstellung der erwarteten und tatsachlichen Haufigkeiten,
dem Wert des Maf3es Phi und dessen Signifikanzniveau. Im Anhang sind ab S. 198 die Abbil-
dungen fiir die tibrigen Erhebungen zu finden.

8 Bei der Bestimmung des Wirtschaftszweiges ist aber bei den vorliegenden Daten, wie bei allen Erhebungen, die dies
subjektiv erheben, Vorsicht geboten: Nicht jeder und jede Erwerbstdtige kann den Betrieb, in dem er oder sie arbeitet,
korrekt dem zugehdrigen Wirtschaftszweig zuordnen. Gleichzeitig wissen auch viele Handwerksbetriebe selbst nicht,
in welchem Wirtschaftszweig sie arbeiten, weil diese Zuordnung von den Kammern gemacht wird, die die Daten
nicht zuriickspielen. Entsprechend differieren die Angaben zum Wirtschaftszweig und zum Wirtschaftsbereich, fiir den
allerdings dhnliche Einschrdnkungen bei der Erhebung gelten.
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Gibt es zwischen den Tatigkeiten erkennbare Zusammenhiange? Gibt es Kombinationen, die
aufféllig sind? Dargestellt sind unterhalb der Diagonalen als ausgefiillte Punkte die erhobe-
nen tatsdchlichen Werte und als nicht gefiillte Kreise die erwarteten Werte fiir die Kombina-
tion von ,wird ausgefiihrt“ und ,wird ausgefiihrt“ und oberhalb der Diagonalen die Werte fiir
Phi, mit denen die Stdrke des jeweiligen Zusammenhanges dargestellt werden soll, sowie das
Signifikanzniveau.

Es ist davon auszugehen, dass zwischen den Tétigkeiten Beziehungen bestehen, die ihre
Verteilung nicht zufillig sein lassen. Deshalb wurde auch auf die Angabe eines X2-Wertes ver-
zichtet (wobei natiirlich Phi auf %2 basiert). Es zeigt sich, dass die Kombinationen der einzel-
nen Tatigkeiten fast immer haufiger als erwartet auftreten und die meisten Zusammenhénge
eher schwach sind. Zudem zeigt sich deutlich ein vergleichbares Muster fiir die Erhebungen
aus 1986 und 1992 und die aus 1999 und 2006. Wie oben schon gesehen, sind hier auch die
Erhebungsmethoden und die Fragen jeweils vergleichbar.

Inhaltlich erkennt man, dass Erwerbstéatige, die ausbilden, durchaus auch beraten,
und die, die Maschinen iiberwachen oder steuern, hdufig auch reparieren. Ein weiterer
Zusammenhang besteht zwischen Reparieren und Herstellen. Zudem zeigt sich, dass, wer
ausbildet, oft fremde Arbeitsabldufe organisiert. Schwache bis keine Zusammenhénge zei-
gen sich zwischen Einkaufen und Maschinen steuern und Einkaufen und Herstellen.

Tabelle 5.3 zeigt die gewichteten Anteile der Befragten, die die Tatigkeiten als haufig
angegeben haben, fiir alle Erwerbstédtigenbefragungen. Insgesamt haben die Anteile der-
jenigen, die Messen, Priifen und Qualitédt kontrollieren als Arbeitstétigkeit ausfithren, mit
der Zeit zugenommen. Bemerkenswert sind auch die absoluten Riickgdnge beim Einkaufen,
Verkaufen, Werben, PR (Ein-/Verkaufen). Auf den ersten Blick deutet sich hier nicht an, dass
es eine Zunahme des Stellenwertes kaufméannischer Tatigkeiten iiber alle Erwerbstétigen
gibt. Vielleicht bringt die Betrachtung der auf Berufsebene aggregierten Werte hier mehr
Klarheit.
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Abbildung 5.1: Zusammenhdnge der Tatigkeiten in der Erhebung von 2006
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Lesebeispiel: Zwischen den Tatigkeiten , Ausbilden, Lehren" und ,Beraten, Informieren” bestand 2005/06 ein signifikanter Zu-
sammenhang mit ¢ = 0,24. Diese Informationen sind in der oberen Diagonale enthalten, die Schnittstellen von zwei Variablen
(Tétigkeiten) enthalten immer als Zahl den Wert fiir ¢ und mit Sternchen abgekiirzt das Signifikanzniveau. Die SchriftgroRe ist dabei
proportional zur Stérke des Zusammenhanges: Je starker er ist, umso groRer die Schrift. Auf der unteren Diagonalen finden sich
die Zusammenhdnge als beobachtete und erwartete Haufigkeiten. Der schwarze Kreis beschreibt die erwarteten Haufigkeiten, der
graue Punkt die tatsachlichen (jeweils als Anteile an der Gesamtzahl der Nennungen). Ist der graue Punkt groRer als der schwarze
Kreis, so traten die gleichzeitige Nennung der beiden Tatigkeiten also hdufiger, als erwartbar wdre, auf, so wie auch im Fall von
4Ausbilden, Lehren" und ,,Beraten, Informieren”.
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Tabelle 5.3: Anteile der Tatigkeiten, Erwerbstatigenbefragungen, gewichtete Daten

1986 1992 1999 2006
Ausbilden 16,98 W77 17,62 20,99
Beraten 18,85 17,16 53,65 58,19
Messen 12,50 12,n 33,92 43,93
Maschinen (iberwachen 24,29 23,52 22,32 25,20
Reparieren 22,79 16,94 16,99 17,93
Ein-/Verkaufen 27,65 21,63 38,80 29,37
Organisieren 15,77 27,07 37,57 36,06
Entwickeln 19,72 18,03 5,20 nn
Herstellen 20,39 16,72 15,30 17,68
Versorgen 9,44 9,89 31,83 20,35

5.3.2 Kenntnisse

In den vier hier betrachteten Erhebungen wurden die Kenntnisse, die fiir die Ausiibung des

Berufes erforderlich waren, mit folgenden Fragen erhoben:

1986: Nun zur Frage, welche Kenntnisse Sie bei IThrer derzeitigen Tatigkeit benétigen. Bitte
sehen Sie einmal alle Punkte dieser Liste durch. A) Auf welchen Gebieten brauchen Sie zu-
mindest Grundkenntnisse oder einen groben Uberblick? B) Gibt es unter den Gebieten, die
Sie genannt haben, auch solche, in denen Sie vertiefte Kenntnisse oder Spezialkenntnisse be-

notigen?

1992: Nun zur Frage, welche Kenntnisse Sie bei Threr derzeitigen Tatigkeit benétigen. Bitte
sehen Sie einmal alle Punkte dieser Liste durch. Auf welchen Gebieten brauchen Sie besonde-

re Kenntnisse?

1999: Bitte sehen Sie einmal alle Punkte auf dieser Liste durch. Auf welchen Gebieten brau-
chen Sie bei Ihrer derzeitigen Tatigkeit besondere Kenntnisse, also nicht nur Grundkennt-

nisse?

2006: Ich lese Thnen nun verschiedene Kenntnisgebiete vor. Bitte sagen Sie zu jedem Gebiet, ob
Sie [...] diese Kenntnisse benétigen und wenn ja, ob Grundkenntnisse oder Fachkenntnisse?

Im Einzelnen lauteten die Antwortmdglichkeiten fiir ,,Rechnen, Mathematik, Statistik“ von
1986 bis 1999 , Rechnen, Mathematik, Statistik“ und 2006 ,Kenntnisse im Bereich Mathema-
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tik, Fachrechnen, Statistik®. Fiir ,Vertrieb, Marketing, Werbung, PR“ galten die Antwortmaog-
lichkeiten ,Vertrieb/Verkauf, Marketing, Werbung* fiir 1986 und 1992. Sie wurden 1999 zu
,Vertrieb, Marketing, Werbung, PR/Offentlichkeitsarbeit“ und dann in 2006 zu ,Benétigen
Sie kaufméannische bzw. betriebswirtschaftliche Grund- oder Fachkenntnisse?“ Darunter sind
die Bereiche Vertrieb und Marketing hier von Interesse.

In der Zusammenfiihrung der Datensdtze wurden dann besondere Kenntnisse mit Fach-
kenntnissen gleichgesetzt. In der Erhebung von 1999 wurden schon besondere Kenntnisse
den Grundkenntnissen gegeniiber abgegrenzt, sodass insgesamt die Angaben vergleichbar
werden, mindestens fiir den paarweisen Vergleich zwischen den beiden letzten und den zwei
vorherigen Befragungen. Einbezogen in die Analyse wurden folgende Kenntnisse:

1. Besondere Kenntnisse in Rechnen, Mathematik, Statistik erforderlich?
Besondere Fremdsprachenkenntnisse erforderlich?

Besondere Kenntnisse in Vertrieb, Werbung, PR etc. erforderlich?
Besondere Kenntnisse in Design, Layout etc. erforderlich?

S

Besondere Kenntnisse in Anwendung Computer, Entwicklung Software, Programmieren
erforderlich?

o

Besondere andere Technikkenntnisse erforderlich?
7. Besondere andere Rechtskenntnisse erforderlich?
8. Besondere Kenntnisse in Finanzierung, Kreditwesen, Steuern erforderlich?

Abbildung 5.2 zeigt die Zusammenhinge der Merkmale auf der Ebene der einzelnen Er-
werbstétigen. Wenig iiberraschend ist der Zusammenhang zwischen Marketingkenntnissen
und Finanzierungskenntnissen, hier fallen kaufmannische Kenntnisse zusammen. Ebenfalls
einleuchtend sind die Zusammenhénge zwischen Rechen- und Mathematikkenntnissen und
Computerkenntnissen, respektive Technikkenntnissen. Die Profile der Kenntnisgebiete, die
die Erwerbstétigen abdecken, sind insgesamt intuitiv nachvollziehbar.

Tabelle 5.4 (S. 117) zeigt die gewichteten Anteile der Befragten, die die Kenntnisse als
héufig angegeben haben, fiir alle Erwerbstatigenbefragungen. Es wird deutlich, dass parallel
zum Anstieg des Anteiles der Erwerbstitigen, die Computerkenntnisse bendtigen, Rechen-
kenntnisse weniger hdufig eingebracht werden miissen; Sprachkenntnisse werden héufiger
eingesetzt, ebenso Technikkenntnisse. Etwas {iberraschend im Vergleich zum Riickgang der-
jenigen, die kaufménnische Tétigkeiten austibten, ist der Anstieg im Bereich der Rechts- und
Finanzkenntnisse. Der Anteil derjenigen mit Marketingkenntnissen schwankt, steigt aber je-
weils innerhalb der beiden Erhebungspaare. Dies konnte ein Hinweis darauf sein, dass die
grundlegenden Tétigkeiten des Ein- und Verkaufens mittlerweile durch Software und Com-
puter erledigt werden, wiahrend das Fachwissen um die Rahmenbedingungen (auch die recht-
lichen und finanziellen) steigt: Es wird technisch leichter zu handeln, inhaltlich aber kompli-
zierter.
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Abbildung 5.2: Zusammenhange der Fachkenntnisse in der Erhebung von 2006
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Lesebeispiel: Zwischen den ,,Rechenkenntnissen” und den ,Computerkenntnissen” bestand 2005/06 ein signifikanter Zusam-
menhang mit ¢ = 0,25. Diese Informationen sind in der oberen Diagonale enthalten, die Schnittstellen von zwei Variablen
(Kenntnisse) enthalten immer als Zahl den Wert fiir  und mit Sternchen abgekiirzt das Signifikanzniveau. Die SchriftgroRe

ist dabei proportional zur Starke des Zusammenhanges: Je starker er ist, umso groRer die Schrift. Auf der unteren Diagonalen
finden sich die Zusammenhdnge als beobachtete und erwartete Haufigkeiten. Der schwarze Kreis beschreibt die erwarteten
Haufigkeiten, der graue Punkt die tatsdchlichen (jeweils als Anteile an der Gesamtzahl der Nennungen). Ist der graue Punkt
groRer als der schwarze Kreis, so traten die gleichzeitige Nennung der beiden Kenntnisse also hdufiger, als erwartbar wdre, auf,
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Tabelle 5.4: Anteile der Kenntnisse, Erwerbstatigenbefragungen, gewichtete Daten

1986 1992 1999 2006
Rechenkenntnisse 8,37 Lyly, 141 32,79 26,60
Sprachkenntnisse 3,18 1,79 10,44 16,04
Marketingkenntnisse 8,43 17,45 9,39 13,41
Designkenntnisse 1,31 9,71 734 10,22
Computerkenntnisse 4,17 18,06 32,10 42,23
Technikkenntnisse 14,94 24,18 16,32 30,24
Rechtskenntnisse 3,97 12,46 12,17 20,27
Finanzkenntnisse 14,53 1,83 9,30 15,15

5.3.3 Anforderungen

Die Angaben zu den Anforderungen wurden mit diesen Fragen erhoben:

1986: Ich lese IThnen nun eine Reihe von Arbeitsbedingungen vor. Sagen Sie mir bitte zu jedem
Punkt, wie hdufig dies bei Ihrer téglichen Arbeit vorkommt. (erste Liste, dann fiir zweite Lis-
te:) Und wie haufig kommt es vor ...

Skala: Praktisch immer, Haufig, Immer mal wieder, Selten, Praktisch nie

1992: Nun lese ich Thnen eine Reihe von Arbeitsbedingungen vor. Sagen Sie mir bitte zu jedem
Punkt, wie haufig dies bei Ihrer taglichen Arbeit vorkommt.
Skala: Praktisch immer, Haufig, Immer mal wieder, Selten, Praktisch nie

1999: Ich lese Thnen einen Reihe von Anforderungen vor. Bitte benutzen Sie wieder die Skala,
um anzugeben, wie hédufig die einzelnen Punkte zutreffen. Wie héufig kommt es bei Threr

Arbeitvor ...
Skala: Praktisch immer, Haufig, Immer mal wieder, Selten, Praktisch nie

2006: Ich lese Thnen nun eine Reihe von Arbeitsanforderungen vor. Bitte sagen Sie mir zu je-
dem Punkt, wie hdufig dies bei Ihrer Arbeit vorkommt, ob hdufig, manchmal, selten oder nie.

Wie haufig kommt es bei Ihrer Arbeit vor ...
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Einzelne Anforderungen konnten dabei wie folgt benannt sein:

Termin- oder Leistungsdruck

1986: dass Sie unter starkem Termin- oder Leistungsdruck arbeiten?
1992: dass Sie unter starkem Termin- oder Leistungsdruck arbeiten?
1999: dass Sie unter starkem Termin- oder Leistungsdruck arbeiten?
2006: dass Sie unter starkem Termin- oder Leistungsdruck arbeiten miissen?

Der Vergleichbarkeit der Daten wegen wurden schlief3lich fiinf Anforderungen in die Analyse
einbzogen:

Arbeit unter Termin-, Leistungsdruck
Arbeit unter prézisen Vorschriften
Sténdig sich wiederholende Tatigkeit
Konfrontation mit neuen Aufgaben

oA Wb

Verbesserung bisheriger Verfahren

Die Zusammenhinge, die in Abbildung 5.3 sichtbar werden, deuten auf eine mogliche Auf-
teilung der Erwerbstatigen auf monotone Berufe (positiver Zusammenhang zwischen fest vor-
geschriebenen Abldufen und sich oft wiederholenden Téatigkeiten) auf der einen und Berufe,
die deutlich offener sind und mehr , Kreativitit“ fordern (Zusammenhang zwischen neue Auf-
gaben l6sen und Verbesserung fiir bestehende Verfahren entwickeln), auf der anderen Seite.
Gleichzeitig scheinen Letztere auch von hoherem Leistungsdruck geprégt. Es gibt einen deut-
lichen Zusammenhang zwischen Téatigkeiten mit hdufigen Wiederholungen und solchen, in
denen die Erwerbstédtigen oft vor neuen Aufgaben stehen.

Tabelle 5.5: Anteile der Anforderungen, Erwerbstatigenbefragungen, gewichtete Daten

1986 1992 1999 2006
Leistungsdruck 45,71 55,13 50,11 53,87
Vorschriften 29,81 34,79 30,88 21,51
Wiederholungen Ly, 17 47,96 145,07 50,40
neue Aufgaben 31,93 L4ly,16 34,80 140, Ly
Verbesserungen 18,33 28,20 24,04 28,90

In Tabelle 5.5 (zeigt die gewichteten Anteile der Befragten, die die Anforderungen als haufig
angegeben haben fiir alle Erwerbstitigenbefragungen) wird deutlich, dass gleichwohl fiir
gut die Halfte der Befragten ein stets hoher Leistungsdruck zu den iiblichen beruflichen An-
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forderungen gehort. Zudem nehmen in den Erhebungspaaren jeweils die Anteile derjenigen
zu, die haufige Wiederholungen bei der Arbeit haben. Dieser Anteil erstaunt vor allem vor
dem Hintergrund, dass hdufige Wiederholungen eher mit fordistisch geprégten Arbeitsor-
ganisationen in Verbindung gebracht werden, die doch aber immer seltener anzutreffen sein

sollen.

Abbildung 5.3: Zusammenhdnge der Anforderungen in der Erhebung von 2006
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Lesebeispiel: Zwischen den Anforderungen ,Wiederholungen" und ,,neue Aufgaben" bestand 2005/06 ein signifikanter Zu-
sammenhang mit ¢=0,23. Diese Informationen sind in der oberen Diagonale enthalten, die Schnittstellen von zwei Variablen
(Anforderungen) enthalten immer als Zahl den Wert fiir ¢ und mit Sternchen abgekiirzt das Signifikanzniveau. Die SchriftgroRe
ist dabei proportional zur Starke des Zusammenhanges: Je starker er ist, umso groRer die Schrift. Auf der unteren Diagonalen
finden sich die Zusammenhdnge als beobachtete und erwartete Haufigkeiten. Der schwarze Kreis beschreibt die erwarteten
Héaufigkeiten, der graue Punkt die tatsdchlichen (jeweils als Anteile an der Gesamtzahl der Nennungen). Ist der graue Punkt
kleiner als der schwarze Kreis, so traten die gleichzeitige Nennung der beiden Anforderungen also seltener, als erwartbar wdre,
auf, so wie auch im Fall von ,Wiederholungen" und ,neue Aufgaben®.
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5.4 Merkmale auf Berufsebene

5.4.1 Untersuchungseinheiten

Die eigentlich zu untersuchenden Einheiten sind im vorliegenden Fall Berufe. Angaben fiir diese
ergeben sich aus der Aggregierung der Antworten der Erwerbstétigen in den einzelnen Befra-
gungen. Diese Angaben sollten natiirlich so tief aufgegliedert sein wie moglich. Das ist aber damit
verbunden, dass nicht alle interessierenden Merkmale in der gleichen Tiefe abgebildet werden
konnen. Fehlende Daten und leere Zellen in Tabellen sind dann die Folge. Um dieses Problem so
weit wie moglich zu umgehen, soll hier eine Auswahl von Berufen untersucht werden, die zu-
néchst nicht nach inhaltlichen, sondern nach methodischen Kriterien selektiert werden.

Der wichtigste Punkt dabei ist in zweierlei Hinsicht, dass gentigend Félle vorhanden
sind. Tabelle 5.6 zeigt die gewichteten Anteile der Erwerbstétigen in der Auswahl an allen Er-
werbstatigen zu den jeweiligen Zeitpunkten. Insgesamt sind die Berufsordnungen enthalten,
in denen iiber alle Erhebungen 250 Félle und mehr waren beziehungsweise in denen iiber die
letzten vier Erhebungen {iber 150 Félle waren.’ Die Zahl der Erwerbstétigen in den Stichpro-
ben in den 92 einzelnen Berufsordnungen sind im Anhang wiedergegeben (ab S. 215). Dort
finden sich auch die gewichteten Anteile einiger interessanter beschreibender Variablen fiir
diese Berufsordnungen und ein Profil der 23 Merkmale, die in die weiteren Analysen zum
Zuschnitt der Berufe eingeflossen sind. Die Berufsordnungen und die gewichteten Anteile an
den Erwerbstétigen iiber die letzten vier Erwerbstatigenbefragungen zeigt Tabelle A.1 (S. 195
im Anhang). Tabelle 5.6 fasst diese Informationen noch einmal zusammen und zeigt, dass die
hier betrachteten Berufe in der Tat das Gros der Erwerbstatigen in den alten Bundesldndern
Deutschlands reprédsentieren. Jeweils mehr als vier Fiinftel von ihnen sind in der Auswahl der
92 Berufsordnungen enthalten.

Tabelle 5.6: Gewichtete Anteile der Erwerbstatigen in den ausgewahiten Berufen an allen Berufen

1986 1992 1999 2006 Gesamt
Ausgewahlte Berufsordnungen 821% 83.2% 84,0% 83,7% 83.2%
Ubrige Berufsordnungen 17,9 % 16,8 % 16,0 % 16,3 % 16,8 %

Hat es in der Verteilung der Befragten auf diese Berufe im Laufe der Zeit Verschiebungen ge-
geben? Abbildung 5.4 zeigt, dass dies kaum der Fall ist. Weniger von einer Berufsordnung in
andere sind die Erwerbstétigen ,,gewandert”. Vielmehr ist es so, dass aus den am starksten
besetzten Berufsordnungen einige Erwerbstitige abwandern und sich auf viele andere Be-
rufsordnungen verteilen. Bildlich wichst sozusagen das Gras von unten langsam nach.

9 Drei weitere Berufsordnungen aus der Berufsgruppe 27 konnten leider nicht beriicksichtigt werden, weil fiir sie nicht
in allen Erhebungen Daten vorhanden waren.
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Abbildung 5.4: Anteile von Erwerbstatigen in den ausgewdhlten Berufsordnungen

in den verschiedenen Erhebungen
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5.4.2 Merkmale

Die hier untersuchten Merkmale versuchen, Berufe inhaltlich zu beschreiben. Daher kommen
Angaben zu den Arbeitsmitteln oder den Arbeitsbelastungen hier nicht vor. Wahrend Arbeits-
mittel und Arbeitsbelastungen genauso wie Tétigkeiten, Anforderungen oder auch einzubrin-
gende Kenntnisse zwar relativ leicht auf den Arbeitsplatz und auch im Aggregat auf die Berufe
bezogen werden konnen, haben die drei zuletzt genannten Merkmale den Vorteil, dass mit
ihnen besser das operationalisiert werden kann, was hier von Interesse ist: der Wandel im Zu-
schnitt von Berufen. Ein Automechaniker wird immer mit Schlosserhammern, Hebebithnen
und Steckniissen arbeiten, ein Bergmann immer mit Schmutz und schlechten Lichtverhaltnis-
sen kdmpfen miissen. Zwar wird hier ein technologischer Wandel sich wohl am deutlichsten
ausdriicken, aber in der Summe der Berufe werden diese Merkmale eher gleich bleiben und so
einen Wandel im Zuschnitt der Berufe eher verschleiern.

Die abgefragten Tatigkeiten, Fachkenntnisse und Anforderungen variieren natiirlich von
Mal zu Mal. Von den Tétigkeiten sind so eigentlich nur zehn vergleichbar'®, die im Folgenden

10 Hier erlaubt das Vorgehen von Spitz-Oener (2006), mehr Tétigkeiten in der Analyse zu belassen. Gleichzeitig miisste
man bei diesem Vorgehen in nicht unerheblichem MaRe theoretisch die einzelnen Zusammenfassungen von Katego-
rien diber die Zeit begriinden, was auch Spitz-Oener (ebd.) nicht tut.
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zusammen mit den weiteren Merkmalen dargestellt werden. Zunéchst zeigt Abbildung 5.5 die
Verteilung der Anteile der Tatigkeiten in den letzten vier Erhebungen.

Uber alle Erwerbstitigen fallen deutliche Unterschiede zwischen den Titigkeiten
auf (vgl. Abbildung 5.5)". Wahrend ,,Ausbilden, Lehren und Unterrichten“ im Vergleich
zu den anderen Tétigkeiten recht konstante Anteile aufweist, die nur gering streuen, ist
die Streuung bei den anderen Merkmalen, die vergleichbar konstante Verteilungen auf-
weisen, groRer. Diese Merkmale sind ,,Uberwachen, Steuern von Maschinen®, ,,Reparieren,
Instandsetzen“ und ,,Herstellen von Waren®. Die weiteren Tatigkeiten zeigen unterschied-
liche Verteilungen. Thnen gemein ist, dass eine Entwicklung wie hohere Mittelwerte als in
der Vorgangererhebung sich zwischen 1986 /1992 und 1999 /2006 meist in der gleichen
Richtung, jedoch auf unterschiedlichen Niveaus stattfindet. Die Mediane liegen dabei so
nah beieinander, dass man nicht davon ausgehen kann, dass hier signifikante Unterschiede
bestehen.

Die Verteilungen der Anteile der benotigten Fachkenntnisse (Abbildung 5.6) zeigt fiir
alle Fachkenntnisse auf3er denen im Bereich ,Rechnen, Mathematik, Statistik“ eine zuneh-
mende Bedeutung. Immer mehr Erwerbstitige benotigen die jeweiligen Fachkenntnisse.
Hier ist auch der Sprung zwischen den Anteilen zwischen den beiden Erhebungspaaren von
1986/1992 und 1999 /2006 deutlich zu erkennen.

Es zeigt sich in Abbildung 5.7 eine leichte Steigerung der beruflichen Anforderunngen
der Erwerbstatigen. Auch hier sind wieder die Unterschiede zwischen den beiden Erhebungs-
paaren sichtbar. Vor allem im Bereich der Anforderungen der Verbesserung bestehender Ver-
fahren und der Konfrontation mit neuen Aufgaben hat es zwischen 1986 und 1992 Steige-
rungen gegeben, die sich von der Tendenz her zwischen 1999 und 2006 wiederholt haben.!
Sicherer kann man sagen, dass zwischen beiden Erhebungspaaren der Leistungs- und Ter-
mindruck der Erwerbstétigen gestiegen ist. Sich wiederholende Tatigkeiten gehoren nach wie
vor fiir einen Gro@3teil der Erwerbstétigen zum beruflichen Alltag, und dieser Anteil ist von
1999 auf 2006 noch einmal deutlich gestiegen. Nur die Anforderung, prazisen Vorschriften
zu folgen, ist zuriickgegangen.

n Die in die Boxen gezeichneten Einbuchtungen, ,notches”, stellen anndhernd einen 95 %-Konfidenzintervall dar.
Uberlappen sich zwei notches nicht, sind die Mediane sehr wahrscheinlich signifikant unterschiedlich (vgl. McGill,
Tukey und Larsen, 1978).

12 Mehr kann man angesichts sich iiberschneidender Pseudo-Konfidenzintervalle nicht sagen.
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Abbildung 5.5: Verteilung der Anteile der Tatigkeiten in den 92 Berufen
in den letzten vier Erhebungen
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Abbildung 5.6: Verteilung der Anteile der Kenntnisse in den 92 Berufen

in den letzten vier Erhebungen
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5.4.3 Entwicklung in Berufsbereichen

Um einen ersten Uberblick iiber die Verteilung der Merkmale nach Berufen zu erhalten, sollen
hier zunédchst einige Ergebnisse auf der Ebene von Berufsbereichen dargestellt werden. Die
Klassifizierung der Berufe von 1988 kennt sechs Berufsbereiche. Tabelle 5.7 zeigt die unge-
wichtete Anzahl von Befragten in den Stichproben der einzelnen Erhebungen.

Man erkennt hier schon die Stagnation der Beschéftigung im Bereich der Landwirte, den
fortwéhrenden Riickgang im Bereich der Bergleute sowie den Riickgang bei den Fertigungs-
berufen und den Anstieg bei den Dienstleistungsberufen. Abbildung 5.8 zeigt die gewichte-
ten Anteile der Erwerbstétigen in den jeweiligen Jahren und macht die Entwicklungen noch
deutlicher.
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Abbildung 5.7: Verteilung der Anteile der Anforderungen in den 92 Berufen

in den letzten vier Erhebungen

Verbesserung von Verfahren

Konfrontation mit neuen Aufgaben

wiederholende Tatigkeit

prdzise Vorschriften

W 2006
11999

1992
= 1986
0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

Termindruck, Leistungsdruck

Gerade im Bereich der Dienstleistungsberufe ist also ein Beschaftigungsaufwuchs zu ver-
zeichnen. Das deckt sich mit den bisher bekannten Ergebnissen. Auch wenn man die sektorale
Unterteilung'® der Berufe, die von Klauder (1990) beschrieben wurde, betrachtet, finden sich
die zu erwartenden Ergebnisse. Durch die Unterteilung der Dienstleistungsberufe in primére
und sekundire Dienstleistungsberufe zeigt sich die bekannte Verschiebung in den Anteilen
der Erwerbstétigen hin zu den sekundéren Dienstleistungsberufen. Abbildung 5.9 zeigt das
grafisch.

13 Hier wurde diese Unterteilung in Anlehnung an die Berufsfelddefinitionen des BIBB (Tiemann u. a. 2008) durch-
gefiihrt. Sie ist in der Aggregierung der Berufsfelder enthalten. Streng genommen zeigt die Abbildung 5.9 also die
Berufsoberfelder nach der Klassifikation von 1988.
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Tabelle 5.7: Erwerbstatige in der Stichprobe nach Berufsbereichen

1979 1986 1992 1999 2006
Pflanzenbauer, Tierziichter, Fischereiberufe 805 794 446 421 253
Bergleute, Mineralgewinner 119 m 63 12 13
Fertigungsberufe 8.535 7.701 6.655 5.833 2.857
Technische Berufe 2.031 1.620 1.741 1.826 1.261
Dienstleistungsberufe 16.382 15.617 13.914 17.192 11.219
Sonstige Arbeitskrafte 56 2 7 38 0

Bei der Vorstellung der Berufe wurde schon auf die Berufsbereiche hingewiesen, die die Mog-
lichkeit bieten, sich einen ersten Uberblick zu verschaffen. Hier sollen die Verteilungen der
Merkmale in den beiden Bereichen der Fertigungs- und der Dienstleistungsberufe betrachtet
werden. Diese beiden Berufsbereiche sind nicht nur die mit den deutlichsten Verdnderungen
der Besetzungszahlen. Es sind auch die Bereiche, in denen die oft angesprochenen Verénde-
rungen am deutlichsten hervortreten sollten. Daher sollte sich ein Blick auf die Profile der
Berufe auf der aggregierten Ebene der Berufsbereiche lohnen, denn berufsiibergreifende
Verdnderungen sollten sich dann auch hier zeigen. Im Anhang (ab S. 215) sind die gleichen
Abbildungen, zusammen mit einigen Eckwerten, fiir die einzelnen Berufsordnungen, die hier
néiher betrachtet werden, zu finden.

Abbildung 5.10 zeigt die Anteile der Merkmale in den letzten vier Erhebungen in den Fer-
tigungsberufen. Eine deutliche Verdnderung zeigt sich bei der Tatigkeit des Messens, Priifens,
Qualitatkontrollierens.

2006 haben iiber 70% der Erwerbstétigen in diesem Bereich diese Tatigkeit ausgeiibt.
Auch das Vorhandensein von Computerkenntnissen stieg deutlich, zuletzt nutzten knapp
30% der Erwerbstdtigen in diesem Bereich solche Kenntnisse, als etwa doppelt so viele wie
in 1999. Der Anteil derjenigen, die Reparieren oder Instandhalten als Tétigkeit angaben, ging
zurtick. Im Grof3en und Ganzen zeigen diese Profile aber weniger Bewegung, als man unter der
Annahme einer tief greifenden Verdnderung der Berufe erwarten wiirde. Alle Profile folgen
auch dem, was man fiir Fertigungsberufe an Auspragungen fiir das Vorhandensein von Tech-
nikkentnissen oder Rechenkentnissen (beide hoch) oder auch den Anforderungen, unter Leis-
tungsdruck sich oft wiederholende Tatigkeiten auszufiihren, erwartet. Auch in den Bereichen,
die nach der Jobenrichment-These an Bedeutung gewonnen haben miissten, zeigt sich nicht
viel Verdnderung. Fachkentnisse in Marketing, Design oder Finanzierung werden zuletzt nicht
héaufiger gebraucht als noch 1986; Verbesserungen durchzufiihren und neue Aufgaben zu 16sen
hat nur innerhalb der Untersuchungspaare von 1986 zu 1992 und 1999 zu 2006 zugenommen.
Einzig die Tatigkeiten des Einkaufens (also kaufménnische Tétigkeiten) und des Organisierens
und des Versorgens nehmen leicht an Bedeutung zu. Ob diese Verdnderungen ausreichen, von
einer iibergreifenden Wandlung der beruflichen Inhalte zu sprechen, ist fraglich. Moglicher-
weise werden die weiteren Analysen dies noch genauer beschreiben kdnnen.
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Abbildung 5.8: Anteile der Erwerbstdtigen in den Berufsbereichen
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Abbildung 5.9: Anteile der Erwerbstatigen in den Tatigkeitsbereichen
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Abbildung 5.11 zeigt die Anteile der Merkmale fiir den Bereich der Dienstleistungsberufe. Hier
sind insgesamt mehr Verdnderungen zu erkennen als im Bereich der Fertigungsberufe. Aller-
dings sieht man auch deutlich, dass die Profile der Berufe dem folgen, was allgemein erwart-
bar ist unter dem Dach der Dienstleistungsberufe. Es werden deutliche Zunahmen des Bera-
tens sichtbar. Auch das Einbringen von Computerkenntnissen nimmt zu. Interessanterweise
erkennt man Riickgénge fiir das Ein- und Verkaufen, das Organisieren und das Versorgen. Im
Bereich der Rechts- und Finanzfachkenntnisse und im gesamten Bereich der beruflichen An-
forderungen sind die Verdnderungen wiederum nur paarweise zwischen den Erhebungen zu
erkennen. Hier steigen die Anteile jeweils, aul3er beim Arbeiten unter Vorschriften. Dies konn-
te als Indiz gewertet werden, dass gerade in Berufen in diesem Bereich sich ein Wandel in der
Zunahme von mehr oder weniger stark eigenverantwortlich durchzufithrenden Tétigkeiten
vor allem in im weitesten Sinne kaufménnischen Berufsinhalten (inklusive der rechtlichen As-
pekte) abbildet. Kaufméannische Inhalte bezieht sich dabei mehr auf eine Metaebene wie Fach-
kenntnisse im Bereich Finanzierung oder Rechtskenntnisse, denn diese nehmen zu, wéhrend
Marketingkenntnisse oder das Ein- und Verkaufen keine Zunahmen verzeichnen. Auch diesem
Hinweis soll mit den folgenden Analysen nachgegangen werden.

Abbildung 5.10: Verteilung der Anteile der Merkmale in den letzten vier Erhebungen

in den Fertigungsberufen
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6 Homogenitat von Berufen

Die oben beschriebenen Merkmale, mit denen hier die inhaltliche Ausgestaltung von Berufen
dargestellt werden soll, fliefen in eine Hauptkomponentenanalyse. Dabei werden sie zusam-
mengefasst. Die extrahierten Komponenten kann man auch als Dimensionen sehen, die einen
Raum aufspannen. Diese Dimensionen werden dann durch die Lage der Merkmale zu ihnen
beschrieben. Es ist auch moglich, die einzelnen Fille, zu denen Angaben zu den Merkmalen
vorliegen, in diesen Raum zu projizieren. Aus Griinden der Anschaulichkeit und Ubersicht-
lichkeit werden fiir die Darstellung der Analyseergebnisse im Folgenden drei Hauptkompo-
nenten genutzt, um einen ,Raum der Beruflichkeit“! aufzuspannen. Die Lage eines in diesen
Raum projizierten Berufes bildet dann die Vergleichsgrundlage: Verédndert ein Berufvon Zeit-
punkt zu Zeitpunkt seine Lage nicht, ist erinnerberuflich homogen; die Ndhe oder Distanz zu
den anderen Berufen desselben Zeitpunktes stellt die zwischenberufliche Homogenitat dar.?

6.1 Zur Methode

Eine Hauptkomponentenanalyse bietet sich fiir die folgenden Analysen an. Auf die Berufe
aggregiert liegen metrische, zumindest intervallskalierte Daten mit den Anteilswerten vor.
Die vorgestellten 23 Merkmale bilden einen fiir die Zwecke dieser Untersuchung ausreichend
gut abgedeckten Merkmalsraum. Zwar kann es sein, dass es Merkmale gibt, die einzelne Fa-
cetten beruflicher Inhalte treffender abbilden wiirden, letztlich aber diirfte sich jenseits der
vorhandenen Daten keine weitere Dimension von Berufsinhalten zeigen. Weil nicht nach
Hintergrundvariablen gesucht wird, die die vorhandenen Daten erklaren, soll hier keine Fak-
torenanalyse durchgefiihrt werden. Diese hatte vordergriindig den Vorteil, einen Fehlerterm
zu beachten, der dann einen Teil von Varianzaufkldarung simulieren wiirde, der durch unbe-
kannte Einflussgrof3en gegeben sei. Gleichwohl wiirde fiir die Zerlegung und Représenta-
tion der Ursprungsdaten durch die Beachtung eines Fehlerterms ein Teil der Informationen
verloren gehen. Unter der Annahme, es gidbe Variablen im Hintergrund, die die Inhalte von
beruflichen Tatigkeiten abbilden, macht die Herausnahme solcher Fehlerterme Sinn, um
ein angemesseneres, exakteres Ergebniss zu erhalten. Im vorliegenden Fall aber muss davon
ausgegangen werden, dass a) die vorhandenen Merkmale zu beruflichen Inhalten diese so
vollstdndig wie moglich abdecken, aber b) ihr Informationsgehalt nicht durch das Heraus-
rechnen der spezifischen Varianz (oder uniqueness) zusétzlich reduziert werden sollte.®

1 Dieser ,,Raum der Beruflichkeit" bezieht sich dabei hier auf den fachlichen Kern von Beruflichkeit.

2 Die im Folgenden vorgestellten Analysen, Berechnungen und Grafiken wurden mit der Software R (R Development Core
Team 2009) erstellt. Fiir die Hauptkomponentenanalysen wurde das Paket ,FactoMineR" (Husson u. a. 2010) genutzt.

3 Zur Faktoranalyse: Kim und Mueller (1978), zur Hauptkomponentenanalyse: Dunteman (1989). Beide Verfahren in der
Anwendung: Backhaus u. a. (2008) (in SPSS), Venables und Ripley (2002), Handl (2002) (beide in R). Gut lesbare, teils ver-
gleichende Artikel zu Faktoren- und Hauptkomponentenanalyse sind Armstrong (1967) und Preacher und MacCallum (2003).
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Vielmehr sollen die Dimensionen eines Raumes der Beruflichkeit gefunden werden, und
dies geschieht hier mit einer Hauptkomponentenanalyse. Sie hat dariiber hinaus den Vor-
teil, dass nicht nur die Lage der Variablen in dem durch die Hauptkomponenten aufge-
spannten Raum darstellbar sind, mit deren Hilfe (als Korrelationen oder Ladungen) die
Dimensionen erklarbar werden. Auch die einzelnen Objekte, in diesem Fall also die ein-
zelnen Berufe, konnen in diesen Raum hineinprojiziert werden. Ist ihre Lage im Raum der
Beruflichkeit bekannt, muss nur noch sichergestellt werden, dass der Raum der Beruflich-
keit auch die zeitlichen Verédnderungen abbilden kann, die hier im Vordergrund stehen. Ist
das gelost, konnen die Wanderungen der Berufe durch den Raum nachgezeichnet werden,
und in ihren Distanzen und ihren Lagen zueinander spiegeln sich die Antworten auf die
Fragen nach der Entwicklung der innerberuflichen und der zwischenberuflichen Homo-
genitit wider.

Wie sind die einzelnen Schritte, mit denen dieses Programm bewerkstelligt werden soll? Zu-
nédchst werden die zu untersuchenden Merkmale vorgestellt und ihre Beziehungen unterei-
nander untersucht. Danach werden separate Hauptkomponentenanalysen fiir die einzelnen
Erhebungen gerechnet. So wird deutlich, wie die einzelnen Hauptkomponenten, also die Di-
mensionen des Raumes der Beruflichkeit, sich iiber die Zeit verdndert haben. Sollte hier eine
deutliche Konstanz in der Einschitzung der beruflichen Inhalte ihrer Tatigkeiten bei den
Erwerbstdtigen sichtbar werden, dann kénnen in einem weiteren Schritt die Daten der ein-
zelnen Erhebungen zusammengefasst werden. In einer gemeinsamen Hauptkomponenten-
analyse werden dann zeitlich stabile Dimensionen extrahiert, die wiederum den Raum der
Beruflichkeit aufspannen. Dann besteht die Moglichkeit, die Lage der einzelnen Berufe zu
den Zeitpunkten der vier betrachteten Erhebungen simultan in diesem Raum abzubilden. So
werden Bewegungen sichtbar, wenn sich ein Beruf im Hinblick auf eine bestimmte Dimen-
sion verandert hat. Diese Verdnderungen der Berufe als ,Wanderungen {iber die Zeit“ bilden
die innerberufliche Homogenitét ab. Gleichzeitig konnen natiirlich auch alle Berufe einer
Erhebung simultan in den Raum projiziert werden. Ihre Distanzen zueinander stellen dann
die zwischenberufliche Homogenitét dar, die zwischen den Erhebungen ebenfalls schwan-
ken kann.

6.2 Dimensionen von Berufen

Der Plot der Eigenwerte der Hauptkomponentenanalysen (Abbildung 6.1) zeigt, dass die Ab-
bildung der Daten auf eine Reihe von Hauptkomponenten im GroRen und Ganzen jeweils
dhnlich verlauft. Zwar zeigen sich bei den Eigenwerten der ersten und zweiten Dimensionen
durchaus Unterschiede, aber die weiteren Hauptkomponenten liegen sowohl fiir die geson-
dert betrachteten einzelnen Erhebungen ab 1986 als auch fiir die zusammengefassten Daten
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von 1986 bis 2006 sehr nah beisammen. Bis auf das Gesamtmodell und die Daten aus 1986
wiéren nach dem Eigenwertkriterium jeweils fiinf Hauptkomponenten zu wéhlen. Aber auch
bei den beiden genannten Datenmatrizen liegen die Eigenwerte fiir die sechsten Komponen-
ten nur bei knapp iiber 1. Nach dem Screetest wéren drei Komponenten (fiir 1992 eventuell
vier Komponenten) zu wéhlen. Daher ist eine Begrenzung auf die Darstellung von drei Haupt-
komponenten durchaus vertretbar. Auch die Erkldrungskraft der einzelnen Dimensionen in
den einzelnen Erhebungen zeigt eine gewisse Konstanz, sodass auch hier kaum gegen ein
Gesamtmodell gesprochen werden kann (vgl. Tabelle 6.1). Die Varianzerkldrungen fiir das
Gesamtmodell sind in dieser Tabelle schon abgetragen.

Die durch die einzelnen Dimensionen erklirten Varianzanteile schwanken zwar, aller-
dings geschieht dies in einem ertraglichen Rahmen. Letztlich entscheidend aber ist die Zu-
sammensetzung der einzelnen Dimensionen, also ihre Erkldrung durch die eingeflossenen
Variablen.

Abbildung 6.1: Eigenwerte der Hauptkomponenten, nach Erhebungen getrennte

und zusammengefasste Daten
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Wie spielen nun die Merkmale zusammen bei der Beschreibung von Berufen? Lassen sich Verén-
derungen im Laufe der Zeit ausmachen? Treten bestimmte Ausgestaltungen von Berufen mehr
in den Vordergrund, wiahrend andere verschwinden? Methodisch besteht ja die Schwierigkeit,
dass die vorliegenden Daten keine Paneldaten sind. Dennoch sollen verschiedene Zeitpunkte
miteinander verglichen werden. Dafiir muss ausgeschlossen werden, dass die Bedeutung, die
den jeweiligen Merkmalen beigemessen wird, sich im Laufe der Zeit stark verdndert hat.

In dieser Hinsicht gibt es allerdings kaum verwertbare Daten. Zwar wird immer wieder
auf die technologische Entwicklung, insbesondere die Verbreitung von Computern auch in der
Arbeitswelt, hingewiesen, die Verdnderungen in den Anforderungen begriinden. Gleichzeitig
dient diese These aber immer wieder schon als Argumentationsgrundlage. Wiirde eine solche
Verdnderung aber zwangslaufig auch verdnderte Wahrnehmungen von Tétigkeiten wie dem
,Herstellen“, . Produzieren” oder ,Beraten“ bedeuten?

Tabelle 6.1: Erklarungskraft der Modelle

Dim. 1 Dim. 2 Dim. 3 Dim. i Dim. 5

1986 | Eigenwert 73424 3,7151 2,4043 1,4833 13975
Erkldrter Varianzanteil 31,9235 16,1526 10,4534 6,4491 6,0759
Kumulierter erkldrter Varianzanteil 31,9235 48,0761 58,5295 64,9786 71,0545

1992 | Eigenwert 8,5830 14,0201 2,5120 1,4431 116141
Erkldrter Varianzanteil 37,3175 17,4786 10,9216 6,274 5,0615
Kumulierter erkldrter Varianzanteil 37,3175 54,7961 65,7177 71,9921 77,0535

1999 | Eigenwert 9,0404 L, 4571 1,6837 1,5098 1,1044
Erkldrter Varianzanteil 39,3059 19,3787 73203 6,5645 14,8017
Kumulierter erkldrter Varianzanteil | 39,3059 58,6816 66,0049 72,5694 7731

2006 | Eigenwert 17,5416 14,3973 2,2935 1,8672 1,4621
Erkldrter Varianzanteil 32,7896 19,1186 9,9719 8,1183 6,3569
Kumulierter erkldrter Varianzanteil 32,7896 51,9082 61,8801 69,9984 76,3553

1986 | Eigenwert 7,5215 3,7056 2,0440 1,6238 1,2675
bis Erklarter Varianzanteil 32,7023 16,1113 8,8870 7,0599 5,5108
2006 | Kumulierter erkldrter Varianzanteil 32,7023 48,8137 57,7007 64,7606 70,2714

Ein mogliches Indiz dafiir wére, wenn die Hauptkomponentenanalysen hier ergeben, dass die
einzelnen Dimensionen bei jeder Befragung von anderen Merkmalen bestimmt werden. Lasst



Dimensionen von Berufen

sich hingegen jeweils ein fester Kern von Merkmalen ausmachen, die eine Dimension bestim-
men, dann spricht das sehr dafiir, dass sich die Bedeutungen der jeweiligen Merkmale nicht
stark gewandelt haben.*

In der Erhebung von 1986 fallen das Herstellen, der Einsatz von Finanz- und der Ein-
satz von Rechtskenntnissen mit keiner der ersten drei Dimensionen zusammen. Die Abbil-
dungen A.10 und A.11 ab Seite 207 zeigen die Merkmale hellgrau. Dennoch wird die erste
Dimension, wie schon 1979, durch den Gegensatz von stark geregelten Tatigkeiten mit we-
nig Handlungsspielraum und der Organisation der Arbeit anderer, der Entwicklung neuer
Losungen und der Verbesserung bestehender Abldufe gepriagt. Die zweite Dimension hat
sich ebenfalls nur wenig veréndert, allerdings nimmt der Einfluss des Einsatzes von Design-
kenntnissen ab, und das Versorgen anderer tritt erstmals als Gegenpol auf der sonst sehr
technisch bestimmten Dimension auf. Entsprechend bleibt auf der dritten Dimension der
Gegensatz nur noch durch die Ausbildung anderer vs. dem Einsatz von Marketingkenntnis-
sen und dem Ein- und Verkaufen bestehen. Die drei ersten Dimensionen erkldren insgesamt
58,52 % der Varianz der Ursprungsdaten.

Auch in der dann folgenden Befragung von 1992 (Abbildungen A.12 und A.13 ab Sei-
te 209) zeigt die erste Dimension nur die Verdnderung, dass der Leistungsdruck nun auf der
Seite der eher eigenverantwortlichen und mit mehr Freiheiten ausgestatteten Tatigkeiten hin-
zukommt (wenngleich mit geringer Bedeutung). Die zweite Dimension enthélt mafgeblich
wieder die Merkmale der technischen Berufsinhalte und des Einsatzes von Designkenntnis-
sen. Die Versorgung korreliert wieder eher mit einer anderen Dimension hoch. In der dritten
Dimension kommt nun der Einsatz von Finanzkenntnissen auf der Seite der kaufménnischen
Berufsinhalte dazu. Zusammen werden hier 65,72 % der Varianz der Ursprungsdaten von den
ersten drei Dimensionen erkléart.

1999 (Abbildungen A.14 und A.15 ab Seite 211) ergeben sich wiederum nur kleine Ver-
anderungen. So ist der Einfluss des Leistungsdrucks auf die Bestimmung der ersten Dimen-

L Die Abbildungen A.10 ff. (S. 207 ff. im Anhang) sollen das ,auf einen Blick" erhellen. Dabei ist zu beachten, dass sie
im Grundsatz die fiir Hauptkomponentenanalysen blichen Informationen abbilden. Die Lage der Merkmale wird
durch ihre Korrelation mit den Dimensionen bestimmt. Dariiber hinaus geben die Grafiken noch weiter gehende
Informationen wieder: Die Farbgebung beispielsweise folgt immer dem gleichen Schema: Die Dimensionen (und die
zugehdrigen Achsen) haben eine bestimmte Farbe (schwarz fiir die erste, mittelgrau fiir die zweite und dunkelgrau
fiir die dritte Dimension). Die Merkmale sind in diesen Farben gehalten, je nachdem, mit welcher Dimension sie am
hdchsten korrelieren. Damit wird sichtbar, welche Merkmale eine Dimension ausmachen, da sie alle in der gleichen
Farbe gehalten sind. Die Grof3e der Merkmale korrespondiert wiederum mit der absoluten Hohe der Korrelation, nur
die Merkmale, die zu anderen als den beiden abgetragenen Dimensionen gehdren, sind alle gleich groR. Merkmale,
die nur mit der vierten oder flinften Dimension stark korrelieren, sind hellgrau. Es wurde auf die sonst ibliche
Eintragung der Pfeile verzichtet, weil GroRe und Farbe schon die Korrelation deutlicher zeigen, als der Pfeil (dessen
Winkel der Korrelation entspricht) das tut, zumal jetzt schon die Bezugsdimension deutlich wird. Fiir die Interpre-
tation bedeutet das, dass nun moglichst in jedem Jahr die gleichen Merkmale an dhnlichen Stellen in dhnlicher
GréBe und gleicher Farbe stehen sollten. Tun sie das nicht, dann dndert sich die Zusammensetzung der Dimensionen
deutlich von Erhebung zu Erhebung.
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sion gewachsen. Auch kommen die kaufmannischen Inhalte wie Marketingkenntnisse und
Tétigkeiten des Ein- und Verkaufens nun auf dieser Dimension zum Tragen. Die zweite Dimen-
sion erhélt einerseits wieder den Gegenpol des Versorgens, wahrend erstmals der Einsatz von
Designkenntnissen auf keiner der ersten drei Dimensionen mehr bestimmend wirkt. Die dritte
Dimension zeichnet sich nun durch den Gegensatz von Ausbildung und Finanzkenntnissen aus.
Hier liegt der Anteil der erklédrten Varianz der Ursprungsdaten bei 66,01 %.

In der letzten hier betrachteten Erhebung von 2006 (Abbildungen A.16 und A.17 ab
Seite 213) werden die Dimensionen immer noch dhnlich bestimmt. Bemerkenswert sind fol-
gende Verdanderungen: Auf der ersten Dimension tritt der Leistungsdruck ein wenig in den
Hintergrund, Tatigkeiten wie das Beraten und Informieren erlangen einen héheren Stellen-
wert. Auf der zweiten Dimension verschwindet wiederum das Versorgen als Gegenpunkt. Der
eher technische Bezugspunkt bleibt bestehen. Versorgen als Tétigkeit bestimmt nun die dritte
Dimension. Hier aber fillt der kaufménnische Bezugspunkt weg, die darauf zu beziehenden
Merkmale korrellieren alle mit keiner der ersten drei Dimensionen mehr am hochsten. Statt-
dessen bilden nun Versorgen und Ausbilden den Bezugspunkt der Dimension. Die ersten drei
Dimensionen erkldren 61,88 % der Varianz der Ursprungsdaten.

Uber die Zeit betrachtet weisen die ersten drei Dimensionen der hier noch getrennt von-
einander berechneten Hauptkomponentenanalysen erstaunlich stabile Korrelationen mit
denselben Merkmalen auf. Einige Merkmale jedoch, wie das Versorgen, wechseln den Bezug
von Zeitpunkt zu Zeitpunkt. Hier lasst sich auch keine erklarbare Bewegung ausmachen. Dies
ist beim Einsatz von Designkenntnissen anders. Sie wandern von der zweiten auf die erste
Dimension. Auf die gleiche Weise scheinen sich die kaufménnischen Inhalte beruflicher Té&-
tigkeiten loszuldsen von der dritten Dimension und nunmehr eine eigenstdndige Dimension
darzustellen. Dennoch kann fiir jede Erhebung konstatiert werden, dass die erste Dimension
durch den Grad der Freiheiten bei der Ausiibung der beruflichen Téatigkeit gekennzeichnet
ist, wahrend die zweite Dimension einen eher technischen Bezugspunkt hat. Die dritte Di-
mension liel8 sich zunédchst als kaufménnische beschreiben. Konstant aber war hier der Be-
zugspunkt der Ausbildung, zu dem auch die Versorgung gekommen ist, also eine eher soziale
Ausrichtung der beruflichen Inhalte. Kaufménnische Inhalte stellen moglicherweise einen
eigenen Bezugspunkt auf einer der weiteren Dimensionen dar. Bis auf diese Bewegungen lasst
sich hier noch keine deutliche Verschiebung in den Inhalten und der Ausgestaltung von Beru-
fen in den letzten 30 Jahren feststellen. Zumindest die Bedeutung, die Berufstétige den hier
betrachteten Merkmalen beimessen, scheint recht konstant zu sein.

Die erste Komponente wird also einerseits beschrieben durch negative Korrelationen
mit dem Fiihren von Maschinen, Tatigkeiten mit haufigen Wiederholungen und rigiden Vor-
schriften und herstellenden Tétigkeiten. Auf der andere Seite stehen positive Korrelationen vor
allem mit dem Losen neuer Aufgaben, der Einfiihrung von Verbesserungen bestehender Ver-
fahren und auch dem Organisieren fremder Arbeitsabldufe. Vor allem die negativen Korrela-
tionen sind iiber alle vier betrachteten Zeitpunkte in ihrer Rangfolge konstant (vgl. Tabelle 6.2,
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S. 140), ein Aspekt dieser Komponente kann also als der Grad der Entscheidungsfreiheit bei
der beruflichen Tatigkeit gesehen werden. Auf der anderen Seite kann dann als Beschreibung
der Grad der Komplexitédt gesehen werden, der sich auch in den hohen Rangpositionen des
Beratens und des Forschens und Entwickelns zeigt. Diese Komponente soll als Dimension von
Komplexitdt/Monotonie gefasst werden. Da eine solche Zuspitzung auf ein Schlagwort nicht
immer unproblematisch ist, kann diese Dimension auch als die Frage danach beschrieben wer-
den, wie gearbeitet wird.

Auch bei der zweiten Hauptkomponente liegen im Bereich der negativen Korrelationen
einige Variablen zu allen Zeitpunkten auf vergleichbar niedrigen Réngen (vgl. Tabelle 6.3,
S. 141): Ein- und Verkaufen, Versorgen und Bedienen, aber auch Ausbilden und Beraten. Deut-
lich konstanter jedoch sind die ersten drei Rdnge durch das Vorhandensein technischer Fach-
kenntnisse, das Fithren und Bedienen von Maschinen und Anlagen und das Reparieren und
Instandhalten. Diese Komponente scheint als zweite Dimension des Raumes der Beruflichkeit
vor allem durch den Grad der technischen Fachkenntnisse gepragt. Andererseits zeigt sich
hier, womit gearbeitet wird. Sie kann daher verkiirzt als Dimension der Technik oder ausfiihr-
licher als Maschinen/Menschen gefasst werden.

Bei der Beschreibung der dritten Hauptkomponente fillt auf, dass im Grunde eine Ver-
gleichbarkeit der Rangfolgen der Korrelationen der Variablen mit den Komponenten nur fiir
die ersten drei betrachteten Erhebungen gegeben ist. Hier liegen kaufmannische Berufsinhal-
te (Ein- und Verkaufen, Marketingkenntnisse und Finanzierungs- und Buchhaltungskennt-
nisse) immer auf den oberen Rangplétzen (vgl. Tabelle 6.4, S. 142). Komplementér zu ihnen
liegen Merkmale, die personliche Interaktionen beschreiben, stets auf den unteren Rangplat-
zen: Bedienen und Versorgen, Beraten oder Ausbilden. Damit stehen an beiden ,,Polen“ dieser
Komponente interaktive Inhalte mit jeweils unterschiedlichen Bezugspunkten (einmal kauf-
maénnisch, einmal personenbezogen). In 2006 fallen jedoch die kaufmannischen Inhalte auf
mittlere und untere Rénge zuriick.® Offenbar beschreiben diese Inhalte nun eine der folgen-
den Komponenten. Die dritte Komponente soll im Folgenden als Dimension der Vermittlung/
Interaktion oder als die Frage danach, an wen sich die Arbeit richtet, gefasst werden.

Die Ergebnisse der Einzelanalysen enthalten schon viel Interessantes: Offenbar sind es
gerade nicht die analytischen Téatigkeiten, die in der Berufswelt an Bedeutung gewinnen, son-
dern vielmehr kaufmannische Inhalte, die so weit verbreitet sind, dass sie eine eigene Dimen-
sion bestimmen. So viel Gewicht wird ihnen in den derzeitigen Diskussionen nicht zugeschrie-
ben. Auf der anderen Seite ist erstaunlich, dass versorgende, erziehende oder ausbildende
Inhalte gerade keine eigene Dimension bestimmen, sondern im Gegenteil sogar von einer zur
anderen Dimension ,wandern®. Auch wenn fiir die Analysen hier nur rund ein Viertel der klas-
sifizierten Berufe zum Tragen kommen, so ist dieses Ergebnis erstaunlich. Eigentlich wére ja
gerade in dem Bereich, aus dem die meisten Berufe hier kommen, ndmlich der industrielle

5 Dieses Phanomen Idsst sich nicht auf eine falsche Polung der Merkmale in den Daten zurlickfiihren.
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oder handwerkliche Produktionsbereich, davon auszugehen, dass sich die Anforderungen an

und in Berufen stark gewandelt haben.®

Tabelle 6.2: Korrelationen mit erster Hauptkomponente

neue Aufgaben
Verbesserungen
Organisieren
Entwickeln
Beraten
Sprachkenntnisse
Ausbilden

Messen
Rechenkenntnisse
Computerkenntnisse
Leistungsdruck
Marketingkenntnisse
Designkenntnisse
Rechtskenntnisse
Finanzkenntnisse
Ein-/Verkaufen
Technikkenntnisse
Versorgen
Reparieren
Maschinen
Herstellen
Vorschriften

Wiederholungen

1986
0,87
0,86
0,84
0,70
0,69
0,60
0,59

0,59

-0,02
-0,40
-0,46
-0,46
-0,79
-0,88

n

12

3

1

20

21

22

23

1992
0,89
0,85
0,90
0,69
0,65
0,80
0,52
0,68
0,59
0,78
0,56
0,40
0,33
0,58
0,41
0,18
0,18

-0,10

-0,21

-0,38

-0.39

-0,85

-0,90

20

il

22

3

1999
0,85
0,82
0,90
0,58
0,86
0,81
0,47

-0,16
0,54
0,78
0,54
0,65
0,56
0,56
0,46
0,69
0,17
0,1

-0,30

-0,

-0,38

-0,84

-0,89

3

n

21

20

22

23

2006 Rang
0,84 1
0,80 2
0,68 7
0,68 6
0,72 5
0,78 3
0,47 1

-0,09 18
0,51 10
0,75 [
0,56 9
0,13 12
0,65 8
0,42 11
0,42 13
0,28 15
0,19 16

-0,02 7

-0,23 19

-0,4l4 21

-0,32 20

-0,76 2

-0,87 3

6 Gleichzeitig bestatigt sich damit die resignierende Einschatzung der , Flexibilisierungsprozesse”, die Bolder (2010) oder

auch Harney (1997) geben.
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Tabelle 6.3: Korrelationen mit zweiter Hauptkomponente

1986 Rang 1992 Rang 1999 Rang 2006 Rang
Technikkenntnisse 0,80 1 0,85 1 0,88 1 0,88 1
Maschinen 0,64 2 0,71 2 0,76 3 0,68 L
Reparieren 0,62 3 0,7 3 0,64 A 0,69 3
Designkenntnisse 0,57 A 0,70 A 0,04 13 0,05 in
Entwickeln 0,53 5 0,46 5 0,46 6 0,141 7
Herstellen 0,46 6 0,42 6 0,47 5 0,57 6
Messen 0,43 7 0,32 7 0,86 2 0,78 2
Rechenkenntnisse 0,36 8 0,27 9 0,44 7 0,61 5
neue Aufgaben 0,31 9 0,29 8 0,39 9 0,34 8
Leistungsdruck 0,27 10 0,19 1 0,44 8 0,33 9
Verbesserungen 0,25 1 0,21 10 0,32 10 0,14 12
Vorschriften 0,23 12 0,17 3 0,18 12 0,20 10
Computerkenntnisse 0,22 13 0,18 12 0,22 1 0,17 n
Wiederholungen -0,10 1 -0,14 i -0,12 17 -0,19 17
Organisieren -0,14 15 -0,20 16 0,03 15 0,04 15
Sprachkenntnisse -0,19 16 -0,17 15 0,04 i 0,07 13
Finanzkenntnisse -0,22 17 -0,4 22 -0,25 20 -0.35 20
Marketingkenntnisse -0,25 18 -0,34 19 -0,15 18 -0,33 19
Rechtskenntnisse -0,28 19 -0,37 20 -0,25 21 -0,31 18
Ausbilden -0,33 20 -0,24 17 -0,02 16 -0,08 16
Beraten -0,33 Pyl -0,21 18 -0,22 19 -0,43 b))
Versorgen -0, 2 -0,39 2 -0,69 3 -0,35 2
Ein-/Verkaufen -0,141 23 -0,46 23 -0,34 2 -0,45 23
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Tabelle 6.4: Korrelationen mit dritter Hauptkomponente

1986 Rang 1992 Rang 1999 Rang 2006 Rang
Ein-/Verkaufen 0,76 1 0,70 1 0,19 7 -0,06 in
Marketingkenntnisse 0,69 2 0,66 2 0,27 A -0,40 22
Finanzkenntnisse 0,39 3 0,49 3 0,62 1 -0,38 21
Leistungsdruck 0,38 L 0,33 5 0,32 3 -0,09 15
Organisieren 0,25 5 0,05 12 -oMm 16 0,47 3
Rechenkenntnisse 0,23 6 0,48 L 0,32 2 -0,15 19
(omputerkenntnisse 0,20 7 0,13 7 0,26 5 -0,45 23
Designkenntnisse 0,14 8 0,12 8 -0,1 17 -0,23 20
Wiederholungen 0,09 9 0,09 9 0,16 9 -0,01 3
Vorschriften 0,02 10 0,06 n 0,16 8 -0,10 16
Entwickeln 0,02 1 -0,06 16 -0,19 20 0,01 10
Herstellen -0,02 12 0,15 6 -0,00 1 0,07 9
Maschinen -0,04 3 0,04 13 -0,06 in 0,14 7
Rechtskenntnisse -0,05 1 -0,05 15 0,26 6 0,12 8
Reparieren -0,06 15 0,08 10 0,02 10 -0,00 n
neue Aufgaben -0,09 16 -0,02 in -0,03 13 -0,01 12
Technikkenntnisse -0,10 17 -0,06 18 -0,01 12 -0,13 18
Sprachkenntnisse -0,12 18 -0,06 17 -0,06 15 -0,13 17
Verbesserungen -0,3 19 -0,09 19 -0,32 2 0,40 L
Messen -0,14 20 -0,19 20 -0,16 19 0,35 5
Versorgen -0,37 21 -0,36 21 -0,50 22 0,76 1
Beraten -0,54 2 -0,57 2 -0,3 18 0,15 6
Ausbilden -0,60 3 -0,64 3 -0,59 3 0,72 2

Bisher sind die Hauptkomponenten vorgestellt und beschrieben worden, die aus den Daten
der separaten Erwerbstétigenbefragungen von 1986 bis 2006 gewonnen werden kdnnen. Die
inhaltliche Beschreibung als 1. eine Dimension der Monotonie und der Komplexitat der T&-
tigkeiten, 2. der technischen Anforderungen — oder der Frage danach, womit gearbeitet wird
—der beruflichen Tatigkeiten und 3. der Vermittlung und Interaktionskomponenten der Tatig-
keiten ist nachvollziehbar. Gleichwohl fallt zum Beispiel auf, dass alternative Beschreibungen
von beruflich verfasster Arbeit greifen konnten.
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Schumann u. a. (1994) zum Beispiel kommen in ihrer Analyse von Arbeitssituationen im Be-
reich des produzierenden Gewerbes, in der sie allerdings nicht (explizit) nach einzelnen Berufen
unterscheiden, zu dem Schluss, das eigentlich eine Dimension des Zusammenhanges von hdndi-
scher Herstellung und der Uberwachung maschineller Produktion zutreffend sei. Sie haben da-
fiir Arbeitsplatzanalysen durchgefiihrt, Interviews mit Arbeiterinnen und Arbeitern und auch
Experten der jeweiligen Branchen und Betriebe analysiert. In ihrem Bemiihen um die moglichst
treffende Beschreibung der sich abzeichnenden Verdnderungen aber vermengen sie letztlich
Ebenen, die in dem subjektiven Blick der Erwerbstétigen auf ihren beruflichen Alltag deutlich
zutage treten. Insofern ist die hier gemachte Unterscheidung von der technischen Komponente
zur Komponente der Komplexitit der Berufe tatsdchlich eine Erweiterung und Vertiefung von
Befunden wie denen von Schumann u. a. (ebd.). Anders als in Kern und Schumann (1970a) be-
flirchtet, konnen breit angelegte reprasentative ,, Arbeiterbefragungen” also sehr wohl einen
Beitrag zur Aufklarung der Wandlungsprozesse im Bereich beruflich verfasster Arbeit leisten.

In der Herausbildung sich abzeichnender Wandlungsprozesse leisten sie daher einen
wichtigen Beitrag, weil sie deutlich werden lassen, dass mit der Herauslésung der kaufmanni-
schen Inhalte sich der inhaltliche Zuschnitt der Berufe tatséchlich verdndert. Thre Wanderung
auf eine der unteren Komponenten féllt allerdings erst in die ,, Jetztzeit“. Die gédngigen Inter-
pretationen und Analysen des Wandels der Arbeitswelt sahen diesen Wandel schon als lange
existent an. Unter den Erwerbstétigen scheint er aber jetzt erst anzukommen. Alle Verande-
rungen, die in der Zeit davor zu beobachten sind, betreffen eher graduelle Verdnderungen
im bestehenden Koordinatensystem des Raumes der Beruflichkeit. Eine Umgestaltung dieses
Raumes wurde also durch die arbeitsorganisatorischen Umstellungen bislang nicht ausgeldst,
erst jetzt gerdt der Raum in Bewegung und verdndert seine Bezugspunkte.

* ok ok

Wie sieht das Gesamtmodell aus? Verhalten sich die Merkmale in der gleichen Weise zu den
Hauptkomponenten wie schon gesehen? Um einen Uberblick dariiber zu geben, wurde in den
Abbildungen 6.2 und 6.3 eine grafische Darstellung’ der Korrelationen der Merkmale mit den
Hauptkomponenten gewéhlt, wie sie auch fiir die einzelnen Erhebungen im Anhang zu finden
sind (Abbildung A.10 ff. ab S. 207).

7 Die Lage der Merkmale wird durch ihre Korrelation mit den Dimensionen bestimmt. Dariiber hinaus geben die Grafiken
noch weiter gehende Informationen wieder: Die Farbgebung beispielsweise folgt immer dem gleichen Schema: Die
Dimensionen (und die zugehGrigen Achsen) haben eine bestimmte Farbe (schwarz fiir die erste, mittelgrau fiir die
zweite und dunkelgrau fiir die dritte Dimension). Die Merkmale sind in diesen Farben gehalten, je nachdem, mit
welcher Dimension sie am hdchsten korrelieren. Damit wird sichtbar, welche Merkmale eine Dimension ausmachen,
da sie alle in der gleichen Farbe gehalten sind. Die Grdfe der Merkmale korrespondiert wiederum mit der absoluten
Hohe der Korrelation, nur die Merkmale, die zu anderen als den beiden abgetragenen Dimensionen gehdéren, sind
alle gleich groB. Merkmale, die nur mit der vierten oder fiinften Dimension stark korrelieren, sind hellgrau. Es wurde
auf die sonst iibliche Eintragung der Pfeile verzichtet, weil GroRe und Farbe schon die Korrelation deutlicher zeigen,
als der Pfeil (dessen Winkel der Korrelation entspricht) das tut, zumal jetzt schon die Bezugsdimension deutlich wird.
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Die Verschiebungen der kaufménnischen Inhalte auf eine eigene Dimension zeigen sich in
diesem Modell noch nicht sehr deutlich, Marketing-, Rechts- und Finanzierungskenntnisse
liegen noch auf der dritten Hauptkomponente. Thre Bezeichnung als Dimension von ,Ver-
mittlung/Interaktion” kann demnach bestehen bleiben. Die zweite Hauptkomponente war
beschrieben als Dimension von , Technik“ oder ,,Maschinen/Menschen®, auch das zeigt sich
im Gesamtmodell bestétigt. Allerdings hat das Herstellen, Produzieren einen leicht gerin-
geren Einfluss als in den &lteren Einzelerhebungen. Die erste Hauptkomponente war als
Dimension von ,Monotonie/Komplexitat“ bestimmt worden. Auch hier ergeben sich keine
Anderungen.

Abbildung 6.2: Bestimmung der Dimensionen im Gesamtmodell, erste und zweite Dimension
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Abbildung 6.3: Bestimmung der Dimensionen im Gesamtmodell, dritte und zweite Dimension
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6.3 Zwischenberufliche Homogenitat

Betrachtet man die gesellschaftliche Differenzierung global, also auf der Makroebene, dann
sollte sich zeigen, dass die immer weiter voranschreitende Differenzierung und Spezialisie-
rung dazu fiihrt, dass immer mehr Erwerbstitige in immer mehr unterschiedlichen Berufen
arbeiten. Die vorgestellten Daten der Erwerbstatigenbefragungen lassen es zu, die Verteilung
der Erwerbstétigen auf die einzelnen Berufsordnungen der Klassifikation von 1988 abzubil-
den. Ein Dichtemalf3 oder Konzentrationsmaf$ kann dann zeigen, ob hier Verdnderungen statt-
gefunden haben.

Hier soll der Herfindahl-Index in einer korrigierten Form genutzt werden. Es seien x:

X.
i

5
ox

n Merkmalswerte (i=1 ... n) und Y=
den Herfindahl-Index:

n Merkmalsanteile (i=1 ... n). Dann gilt fiir
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H= _Z:{? 6.1)
_ Z;l=1xi2
(X x)? 6.2)

Dieses MaR hat eine Untergrenze: 1 < H < 1
Eine optimierte Berechnung?®, bei der der Wertebereich von H zwischen 0 und 1 liegt ist wie

folgt:
D
H=S=wT 6.3)
I-%=
a ist ein Korrekturfaktor. Wird er auf 2 gesetzt, ergibt sich:
Y
— =171
H= =22
n271
yroy-1
H — 1—11-}/11 n (64)

Fiir die Erwerbstatigenbefragungen liegen die Angaben zum ausgeiibten Beruf der Erwerbs-
tatigen nach der Klassifizierung der Berufe von 1988 fiir alle Erhebungen vor. Der korrigierte
Herfindahl-Index nimmt dann die Werte an, wie sie Tabelle 6.5 zeigt.

Tabelle 6.5: Konzentration der Erwerbstatigen in den Berufen laut Erwerbstatigenbefragungen

Jahr H
1979 0,025287
1986 0,0208141
1992 0,023135
1999 0,019714
2006 0,016532

Es féllt auf, dass generell die Konzentration nicht sehr stark ist. Die Erwerbstétigen verteilen
sich nahezu gleichméRig auf die Berufsordnungen der KIldB 88. Dennoch scheint ein leichter
Trend vorzuliegen, denn je jiinger die Daten, umso geringer der Indexwert. Lésst sich eine
dhnliche Entwicklung auch mit anderen Daten nachweisen?

Eine naheliegende Alternative stellen die Mikrozensen dar. Fiir sie ist es immerhin mog-
lich, fiir den Zeitraum zwischen 1996 und 2004 die Verteilung der Erwerbstétigen in den Be-
rufsordnungen darzustellen. Allerdings wird hier eine andere Klassifikation genutzt, ndmlich
die des Statistischen Bundesamtes von 1992 (KIdB 92). Tabelle 6.6 zeigt die Indexwerte. Auf

8 Quelle: http:/lwww.hsu-hh.deluebelindex_F7NZXTAchBRVAUgp.html.
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den ersten Blick erkennt man, dass nach der KIdB 92 die Erwerbstétigen noch néher an einer
,Gleichverteilung® sind als bei der Zusammenfassung nach der KIdB 88. Das wird damit zu-
sammenhingen, dass bei dieser Klassifizierung schon die Berufe im produzierenden Bereich
etwas stiarker zusammengefasst wurden, wiahrend beispielsweise kaufméannische oder Biiro-
berufe differenzierter aufgenommen wurden. Dadurch wurde die Bandbreite der Berufe an die
berufliche Wirklichkeit angepasst, und wie es scheint hat diese Anpassung gut funktioniert.

Tabelle 6.6: Konzentration der Erwerbstatigen in den Berufen laut Mikrozensuserhebungen

Jahr H

1996 0,008381
1997 0,008672
1998 0,008481
1999 0,008768
2000 0,008734
2001 0,008905
2002 0,008793
2003 0,008830
2004 0,008553

Unterschiedliche Klassifizierungen der Berufe liefern hier tatséchlich unterschiedliche Index-
werte. Abbildung 6.4 zeigt die Indexwerte noch einmal grafisch. Neben den beschriebenen
Daten aus den Erwerbstétigenbefragungen und den Mikrozensen sind hier auch Daten aus
der Beschéftigtenstatistik der Bundesagentur fiir Arbeit (klassifiziert nach der KIdB 88) und
des Statistischen Bundesamtes, klassifiziert nach den KIdB 70/75 und 92. Es zeigt sich, dass
die Indexwerte fiir die aktuelleren Klassifikationen niedriger liegen als fiir die dlteren. Mit der
Beschaftigtenstatistik der BA zeigt sich, dass der Indexwert bei konstant gehaltener Klassifi-
kation leicht steigt. Hier ist also in der Tat tendenziell eine Konzentration auf weniger Berufe
(im Sinne von Systematikpositionen) zu beobachten. Die Schwankungen, und letztlich der
Abschwung, fiir die Daten aus der Erwerbstitigenbefragung erkldren sich offenbar daraus,
dass fiir die jiingeren Erhebungen die jeweils aktuellste Klassifizierung der Berufe als Aus-
gangspunkt fiir eine Umschliisselung der ausgeiibten Berufe in andere Klassifikationen (wie
die KldB 88) diente. So nihern sich die Indexwerte denen der KIdB 92 an, ohne sie zu er-
reichen. Mehr als einen schwachen Hinweis darauf, dass moglicherweise die Erwerbstétigen
sich auf mehr Berufe verteilen, kann die Betrachtung eines Dichtemal3es also nicht liefern, da
dieses zu stark abhéngig von der verwendeten Klassifikation ist.

L

Die absolute Zahl der Berufe ist in dem Zusammenhang, ob es eine fortschreitende Differen-
zierung der Berufe gibt, ebenfalls interessant. Leider liegen hier keine verldsslichen Daten vor.
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In den jeweiligen Klassifzierungen der Berufe werden Schatzungen angesprochen, die davon
ausgehen, dass es in den 1990er-Jahren circa 30.000 unterschiedliche Berufsbezeichnungen
gegeben hat. Man kann davon ausgehen, dass sich hier auch viele Doppelnennungen finden.
Das Statistische Bundesamt schreibt dazu (KIdB 92, S. 9), dass 1975 etwa 22.000 Berufsben-
nungen bekannt waren. Die jeweiligen Klassifizierungen haben dabei immer versucht, mog-
lichst viele Berufe des gesamten Spektrums abzubilden. Bei ihnen lasst sich die Entwicklung
der Anzahl der Berufe auf der untersten Ebene (also den Vierstellern) nachvollziehen. In der
Klassifizierung der Bundesagentur fiir Arbeit gab es

> 1970 1.672 Berufsklassen,

» 1975 1.689 Berufsklassen,

» 1980 1.989 Berufsklassen und

p 1988 1.991 Berufsklassen.

Abbildung 6.4: Konzentration der Erwerbstatigen in den Berufen iiber die Zeit
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In der KIdB 92 gibt es 2.287 Berufsklassen.” Auch diese Entwicklung kénnte man als Indiz
dafiir nehmen, dass die Berufswelt sich weiter ausdifferenziert hat. Verstarkt wird dieser Ein-
druck, wenn man sich in Erinnerung ruft, dass Spencer (1975, vgl. S. 348 f.) vor gut einhundert
Jahren noch davon berichtete, dass die Zahl der Berufsbezeichnungen im niedrigen vierstelli-
gen Bereich lag und es im Altertum nur neun distinkte Berufe gab. Andererseits gibt es bei der
KldB 2010 nur noch etwa 1.200 Einheiten auf der untersten Ebene, bei der ISCO-08 knapp
400. Daraus, dass es offenbar méglich ist, mit weniger Systematikpositionen mehr Berufe zu
klassifizieren, lie3e sich folgern, dass tatséchlich eine Angleichung der Berufe zueinander
stattgefunden hat.

Tabelle 6.7: Distanzen zwischen den Berufen zu den vier Erhebungszeitpunkten

mittlere Distanz kleinste Distanz groBte Distanz
1986 1,07 0,08 8,75
1992 5,1 0,20 74
1999 L,52 0,04 10,58
2006 4,58 0,22 10,40

Nachdem die Betrachtung der Zahl der Berufe und des DichtemaRes keine Klarheit in Bezug
auf die Frage nach der Verdnderung der Homogenitdt von Berufen ergeben hat, sollen im
néchsten Schritt die Ergebnisse aus der Hauptkomponentenanalyse der zusammengefiihrten
Daten der Erwerbstitigenbefragungen néher betrachtet werden. Da die Dimensionen des Rau-
mes der Beruflichkeit aus der Sicht der Erwerbstédtigen gefunden werden konnten, konnen nun
die weiteren Vorteile dieses Vorgehens genutzt werden. Durch die Projektion der Berufe in den
Raum der Beruflichkeit werden ihre Wanderungen entlang der Dimensionen messbar. Jeder
Beruf erhélt dabei vier Punktetripel fiir die vier betrachteten Erhebungen. Da die Achsen des
Raumes, also die Hauptkomponenten, sich nicht &ndern, konnen die vier Punktetripel mitein-
ander verglichen werden. Dar{iber hinaus hat jeder Beruf zu jedem Zeitpunkt solche Koordina-
ten. Es wird so moglich, den Abstand der Berufe zu den anderen Berufen zu einem bestimmten
Zeitpunkt zu betrachten. Der mittlere Abstand zwischen zwei Berufen kann dann als Maf3 der
zwischenberuflichen Homogenitét interpretiert werden. Er besagt ja, dass zwischen den ein-
zelnen Berufen im Durchschnitt ein bestimmter Abstand besteht. Der kleinste und der grof3te
Abstand sind dabei ebenfalls interessant. Tabelle 6.7 zeigt die entsprechenden Werte.

Eine fortschreitende Differenzierung der Berufe voneinander wiirde sich darin ausdrii-
cken, dass die Abstidnde zwischen den Berufen von Erhebung zu Erhebung wachsen. Das ist
aber nur fiir den Vergleich von 1986 und 1992 zu erkennen. In den Erhebungen danach, also
sowohl 1999 also auch 2006, liegen die Abstdnde zwischen denen der beiden vorherigen

9 Diese Ausdifferenzierung ist eine Erklarung daftir, dass der Herfindahl-Index fiir diese Klassifizierung niedriger ausfdllt
als fiir die anderen.
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Befragungen. Die Lagen der Berufe zueinander haben sich also in der jiingeren Vergangen-
heit nicht mehr wesentlich veréndert. Interessant ist, dass diese Zdsur zwischen 1992 und
1999 nicht nur mit einer Verdnderung der Datenerhebung zusammenfallt, sondern Anfang
der 90er-Jahre auch eine zweite Welle der betrieblichen Reorganisation stattfand. Auf3erdem
ist es durchaus méglich, dass die Wiedervereinigung hier Folgen zeitigt: Im Verlauf der Zu-
sammenfiihrung der Arbeitsmérkte in Ost und West wurden viele Berufe auf ihren Inhalt hin
tiberpriift. So ist durchaus zu vermuten, dass 1992 eine grofere Sensibilitét fiir besondere
berufliche Inhalte bestand, die den eigenen Beruf von anderen abgrenzen half. Wenn das zu-
trifft, konnte so der Sprung in den Abstdnden im Jahr 1992 erklart werden. Dann wiirden die
Daten fiir eine moderate Ausdifferenzierung der Berufe sprechen, die kaum merklich {iber die
Jahrzehnte stattfindet.

Infrage fiir die hier vorliegenden Daten und Fragestellung kdme noch eine weitere
Methode. Eine Gruppierung der Berufe mittels einer Clusteranalyse zu den vier Erhe-
bungszeitpunkten konnte Aufschliisse {iber die Entwicklung der Heterogenitdt geben.
Dabei kann zur Beantwortung der Frage der Homogenitét der Berufe der Ansatz von von
Henninges (1976) wieder aufgenommen werden, nach dem der ,héchste Indexwert auf
der letzten Fusionsstufe [...] als ein Maf3 der Heterogenitat“ (ebd., S. 288) aufgefasst wird.
Von Henninges (ebd.) nutzte als Distanzmal$ die quadrierte euklidische Distanz und als
Fusionierungsalgorithmus das ,Complete-Linkage-Verfahren“!®. Dieser ,Indexwert“ fallt
allerdings bei einer Betrachtung der euklidischen Distanzen, wie sie hier vorgenommen
wird, mit dem maximalen Abstand zweier Berufe zueinander zu den jeweiligen Erhe-
bungszeitpunkten zusammen. Die letzte Spalte aus Tabelle 6.7 kann also auch analog der
Clusterzusammenfiihrung als ein Anhaltspunkt fiir die Homogenitét der Berufe betrachtet
werden. Auch mit diesen Werten ergeben sich aber keine anderen als die benannten Folge-
rungen: Es gibt eine Ausdifferenzierung der Berufswelt, die sich entweder in den letzten
Jahren eingependelt hat oder deren sehr langsamer Fortschritt durch einen Extremwert
aus dem Jahr 1992 verschleiert wird.

6.4 Innerberufliche Homogenitat

Hier wird die spezifische Differenzierung der Gesellschaft als Ausdruck des Zuschnittes und
der Veranderung von Berufen betrachtet. Die Griinde fiir diese Zuspitzung der Differenzie-
rung auf Berufe wurden oben erldutert. Der Zuschnitt der Berufe, also ihre jeweilige Zusam-
mensetzung aus bestimmten Tatigkeitsanteilen, Kenntnissanforderungen, Anforderungen an

10 Bei diesem Verfahren werden in sich méglichst homogene Gruppen gebildet, bei denen alle Objekte eines Clusters nur
einen maximalen Abstand zu allen anderen Objekten des Clusters haben. Das ist bei anderen Fusionierungsalgorith-
men nicht unbedingt sichergestellt (am wenigsten im ,Single-Linkage-Verfahren®, das zur Kettenbildung neigt, weil
vorrangig der Abstand zum letzten zusammengefiihrten Objekt des Clusters zahlt). Zum Thema Clusteranalyse: Bacher
(2002).
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Wissensarbeit oder anderen Kompetenzen, so wird vermutet, verandert sich. Nimmt man die
genannten Merkmale als Dimensionsraum, so kann man auch sagen, dass die Lage der Berufe
sich veréndert. Eine solche Verdnderung der Lage eines Berufes zu unterschiedlichen Zeit-
punkten spiegelt dann die Entwicklung der innerberuflichen Homogenitat wider.

Tatigkeitsprofile von Berufen

Anhand der Tétigkeitsprofile, die nach den Aussagen der Erwerbstétigen zu den jeweiligen
Zeitpunkten die Berufe ausgemacht haben, soll grafisch veranschaulicht werden, in welche
Richtung sich die Schneidung von Berufen anhand von Tatigkeiten entwickelt hat. Vergleich-
bare Versuche, bestimmte Inhhalte oder Aspekte von Berufen sichtbar zu machen, hat es
schon vereinzelt gegeben (fiir ein aktuelles Beispiel siehe Baethge und Baethge-Kinsky 2006,
S. 166). Allerdings werden dabei fiir gewohnlich Indexwerte unterschiedlicher Dimensionen
von Berufen dargestellt. Hier beschrankt sich die Darstellung auf die Tatigkeitsprofile in Form
der jeweiligen Anteile der Erwerbstétigen in einem Beruf, die eine von neun Tatigkeiten hau-
fig ausiiben. Damit sind alle Werte als Anteilswerte miteinander vergleichbar. Da man den T&-
tigkeiten inhaltlich eine gewisse Kontinuitét unterstellen darf, konnen auch die Anteilswerte
zu einzelnen Zeitpunkten (vorsichtig) miteinander verglichen werden.

Es sei noch einmal daran erinnert, dass die hier abgetragenen Tatigkeiten zwar aus der
Sicht der einzelnen Erwerbstatigen auf die Ebene der Berufe zusammengefasst wurden. Aber
diese Sicht spiegelt ja genau die Anforderungen wider, die die Arbeitgeber ihren Arbeitneh-
mern am Arbeitspaltz stellen. Einige Berufe werden hier beispielhaft betrachtet.

Fiir Schlosser ergeben sich Tatigkeitsprofile, wie sie Abbildung 6.5 zeigt.!* Dabei fallt vor
allem der schwankende Anteil des Herstellens und Produzierens (Herstellen) auf. In der Tat ist
es so, dass dieser zunéchst zwischen 1986 und 1992 zuriickgeht, um danach wieder zu steigen.
Aber auch die Tatigkeit des Reparierens und Instandsetzens (Reparieren) schwankt {iber die
Zeit. Der Anteil des Uberwachens und Steuerns von Maschinen (Uberwachen) hingegen ist
bis 1992 zunéachst gestiegen, um sich dann fiir die folgenden Zeitpunkte bei etwa 50 % einzu-
pendeln. Eher sprunghaft sind die Anteile des Messens/Priifens (Messen) und des Beratens/
Informierens (Beraten) gestiegen. Die beiden in diesen Beruf dominierenden Tétigkeiten sind
Herstellen/Produzieren und Reparieren/Instandsetzen. Deutlich zu erkennen ist aber auch,
das mit der Zeit Uberwachen/Steuern, Messen/Priifen und auch Organisieren/Planen fremder
Arbeitsabldufe (Organisieren) an Stellenwert gewonnen haben. Und zwar in einem Ausmalf3,
dass einen funktionalen Primat esserscher Pragung man hier schon infrage stellen kann.

Fiir Grol3- und Einzelhandelskaufleute ergeben sich Profile, wie sie Abbildung 6.6 dar-
stellt. Einkaufen/Werben (Einkaufen) ist hier die dominante Tétigkeit. Allerdings hat mit der
Zeit das Beraten/Informieren an Wichtigkeit gewonnen und liegt 2006 auf dem gleichen Ni-

1 Diese und die folgenden Grafiken stellen neben den Tatigkeiten auch noch die Kenntnisse und Anforderungen dar.
Hier sollen beispielhaft nur die Tatigkeiten genauer betrachtet werden.
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veau wie Einkaufen/Werben. Deutlich sieht man auch die Entwicklung des Anteiles der Té-
tigkeit Organisieren/Planen, der im Laufe der Zeit immer wichtiger wurde, 2006 aber wieder
zuriickgeht. In sich hat sich dieser Beruf dennoch kaum veréndert, die dominanten Tatigkei-

ten sind gleich geblieben.

Abbildung 6.5: Schlosser: Tatigkeitsprofile
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Im Falle der Verkaufer sieht die Entwicklung wie in Abbildung 6.7 aus. Es ergibt sich hier tat-
sdchlich ein Bild, das dem der GroR- und Einzelhandelskaufleute/Einkdufer dhnelt. Die do-
minanten Tatigkeiten sind Einkaufen/Werben und Beraten/Informieren. Wahrend aber beim
vorhin betrachteten Beruf die Tatigkeiten des Ausbildens und besonders des Organisierens/
Planens noch einen gewissen Stellenwert hatten, sind deren Anteile im Profil der Verkaufe-
rinnen und Verkaufer sehr gering. Dafiir nimmt das Messen/Priifen hier einen héheren Stel-
lenwert ein.!?

12 Deutlicher werden die Unterschiede zwischen den Berufen mit Blick auf die Kenntnisse und Anforderungen.
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Abbildung 6.6: GroB- und Einzelhandelskaufleute, Einkdufer: Tatigkeitsprofile
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Flir Kraftfahrzeugfiihrer zeigen sich Profile wie in Abbildung 6.8. Insgesamt fehlt es die-
sem Beruf an einer eindeutig dominierenden Tatigkeit. Das Reparieren/Instandsetzen, das
Beraten/Informieren, das Einkaufen/Werben unterliegt jeweils starken Schwankungen.
Nicht einmal das Uberwachen/Steuern, das ja das Steuern und Fithren von Maschinen ein-
schliel3t, sticht als besonders wichtige Tétigkeit hervor, es kann allenfalls, zumindest im
Jahr 2006, zusammen mit dem Reparieren/Instandsetzen als eine angedeutete grundlegen-
de Téatigkeit gelten. Dieses Tatigkeitsprofil zeigt deutlich, dass der Versuch, alleine mit den
erhobenen Tatigkeiten die Berufe zu beschreiben, ins Leere laufen wiirde. Die Problematik,
dass hier im Wesentlichen Tatigkeiten aus dem Dienstleistungsbereich erfasst werden, tritt
ebenfalls zutage. Daher werden auch in den Analysen noch Fachkenntnisse und Anforde-
rungen mit dazugenommen.
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Abbildung 6.7: Verkdufer: Tatigkeitsprofile
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Als letztes Beispiel noch die Biirofachkréfte. IThr Profil zeigt Abbildung 6.9. In seiner Grund-
tendenz erinnert diese Darstellung an die der Ein- und der Verkédufer. Allerdings sind bei den
Biirofachkréften die Verhéltnisse verschoben. Beraten/Informieren ist seit 1999 wichtiger
geworden, wahrend der Anteil von Organisieren/Planen stetig zugenommen hat, bis er 2006
zuriickging. Einkaufen/Werben schwankt recht stark. Die iibrigen Tatigkeiten erreichen kei-
ne nennenswerten Anteile.

Die genannten Berufe sind stark besetzte Berufe, in ihnen arbeiten viele Erwerbstéa-
tige. Die hier sichtbar werdenden Veranderungen betreffen also eine Reihe von Personen.
Es wird deutlich, dass in der Summe der Wandel beruflicher Inhalte von denjenigen, die
die Berufe ausiiben, als weniger dramatisch erlebt wird, als er zuweilen in der Diskussion
darum gehandelt wird. In einigen Berufen gibt es dabei allerdings durchaus sicht- und da-
mit auch fiir die Erwerbstétigen spiirbare Verdnderungen. Im Anhang sind ab Seite 215 die
Merkmalsprofile aller 92 betrachteten Berufe dargestellt, zusammen mit einer Reihe von
interessanten Variablen.
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Abbildung 6.8: Kraftfahrzeugfiihrer: Tatigkeitsprofile
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Die innerberufliche Homogenitat driickt sich auch in den Wanderungsbewegungen der Be-
rufe entlang der Dimensionen des Raumes der Beruflichkeit aus. Die Berufe bilden zu den
vier Zeitpunkten jeweils eine Punktewolke. Die Zentren dieser Wolke, dargestellt durch die
Mittelwerte der jeweiligen Dimensionen, konnen nun an der gleichen Stelle verharren. Dann
haben sich entweder die Lagen der Berufe insgesamt nicht verdndert, oder es hat nur eine
Konzentration oder eine Ausweitung der Berufe im Raum der Beruflichkeit gegeben. Wenn
nun nicht gerade die Berufe untereinander zuféllig die Positionen getauscht haben, sollte ein
Verharren dieser Zentren auf einem Punkt darauf hinweisen, dass die inhaltliche Ausgestal-
tung sich kaum veréndert hat.
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Abbildung 6.9: Biirofachkrafte: Tatigkeitsprofile
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Die Abbildung 6.10 zeigt die Lagen der Zentren zu den drei Dimensionen. Auf der einen
Seite liegen sie alle sehr nah am Ursprung des Dimensionsraumes. Auf der anderen Sei-
te zeigen sich fiir die Erhebungen 1986 und 1992 beziehungsweise 1999 und 2006 jeweils
dhnliche Verschiebungen. Insgesamt nimmt der Anteil der Komplexitat der beruflichen In-
halte zu, zwischen 1992 und 1999 jedoch nur sehr gering. Auf der zweiten Dimension ist
eine schwingende Bewegung angedeutet. Zwischen 1986 und 1992 nimmt anscheinend die
Arbeit mit Maschinen zu (oder auch der Anteil der benétigten technischen Fachkenntnisse),
dann zu 1999 wieder ab. In dieser Zeit waren Dienstleistungen ein sehr verbreitetes Thema
bis dahin, dass selbst Arbeitsleistungen zwischen zwei Abteilungen eines Betriebes als eine
Dienstleistung ausgelegt wurden. Moglicherweise driickt sich dies hier aus, denn im Zent-
rum stehen weniger technische Inhalte, sondern mehr Menschen, wozu auch die Bewegung
auf der dritten Dimension zu mehr Vermittlung passt. Nach 1999 ebbte dieser tief greifen-
de Dienstleistungsgedanke wieder ab, und auf der zweiten Dimension nahmen die tech-
nischen Fachkenntnisse an Bedeutung zu. Auch im Bereich der Vermittlung/Interaktion
sind Verschiebungen zu erkennen, wobei die Wanderungen zwischen 1986 und 1992 eher
durch die Zunahme an Komplexitit geprédgt sind. Die Verschiebung zwischen den beiden
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jingeren Erhebungen verlauft eher entlang der zweiten Dimension. Insgesamt ist aber eine
Verdnderung hin zu mehr Komplexitat, mehr technischen Inhalten und mehr Vermittlung
zu erkennen.

Abbildung 6.10: Wanderungsbewegungen iiber alle Berufe
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Es wurde angedeutet, dass die Verdnderungen zwischen den Zentren auch aus zufélligen
Wanderungen der Berufe entstanden sein konnten. Das das hier nicht der Fall ist, wird deut-
lich, wenn man die Wanderungen einzelner Berufe genauer in den Blick nimmt. Fiir die Un-
terschiede zwischen 1986 und 1992 einerseits und 1999 und 2006 andererseits lassen sich

jeweils die Distanzen berechnen, die die einzelnen Berufe zuriickgelegt haben.
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Abbildung 6.11: Distanzen der Berufe zwischen den Erhebungspaaren
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Von 1986 bis 1992 wurden dabei in der Regel grol3ere Distanzen ,,bewéltigt“ als zwischen den
darauffolgenden Zeitpunkten. Abbildung 6.11 veranschaulicht das.

Die Abbildung zeigt die Berufe getrennt nach Berufsbereichen der KIdB 88. Die Fertigungs-
berufe (dunkelgrau) wandern hauptsichlich zwischen 1999 und 2006, also in dem Zeitraum,
in dem technische Inhalte an Bedeutung gewinnen. Dienstleistungsberufe (mittelgrau), aber
auch technische Berufe (helles mittelgrau) wandern am weitesten zwischen 1986 und 1992.
Dort kam es vermehrt zu einer Zunahme an Komplexitdt und/oder beruflicher Entscheidungs-
freiheiten. Diese Entwicklung bei den technischen Berufen deckt sich mit der Beobachtung,
dass im Rahmen der betrieblichen Reorganisationen der Arbeit nach Prozessen oder in Teams
hauptsachlich Verantwortung auf die unteren Ebenen des Managements oder in die Produkti-
on hinein verlagert wurden (vgl. Diskussion der Ergebnisse der Arbeits- und Industriesoziolgie
hier, Kapitel 3.1, ab Seite 61). Denn an genau dieser Schnittstelle sind die technischen Berufe
angesiedelt.
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Tabelle 6.8: GroBte und kleinste Distanzen zwischen 1986 und 1992

BO Beruf Distanz
703 Werbefachleute 14,94
871 Hochschullehrer, Dozenten an hoheren Fachschulen und Akademien 416
752 Unternehmensberater, Organisatoren 4,03
751 Unternehmer, Geschaftsfiihrer, Geschaftsbereichsleiter 3,92
881 Wirtschafts- und Sozialwissenschaftler, a. n. g., Statistiker 3,91
323 Metallarbeiter, 0. n. A. 0,64
923 Hauswirtschaftliche Betreuer 0,64
522 Warenaufmacher, Versandfertigmacher 0,55
784 Biirohilfskrafte 0,22
933 Raum-, Hausratreiniger 0,15

Wihrend recht kurze Wanderungen nahelegen, dass Berufe sich kaum verdndert haben, deu-
ten hohe Distanzen auf einschneidendere Umgestaltungen hin. Tabelle 6.8 zeigt die hochsten
und die geringsten Distanzen zwischen 1986 und 1992. Auch hier bestétigt sich die bereits
benannte Entwicklung aus der Arbeits- und Industriesoziologie: Vor allem die Berufe, die den
Wandel der betrieblichen Organisation der Arbeit beschreiben, durchliefen hier Verdnderun-
gen. Interessant ist, dass beispielsweise Metallarbeiter ohne ndhere Angabe (BO 323) schon
zu den Berufen mit den geringsten Distanzen zdhlen.

Fiir die Verdnderungen zwischen 1999 und 2006 ergibt sich erwartungsgemaf ein an-
deres Bild. Tabelle 6.9 zeigt wiederum die Berufe mit den hochsten und den kleinsten Distan-
zen. Hier scheinen solche Berufe sich gewandelt zu haben, in denen umfassendere technische
Neuerungen vorliegen. Bei Dachdeckern ist die Einbeziehung neuer Techniken wie der Solar-
thermie und Photovoltaik zu nennen, bei Publizisten der Umgang mit den neuen Moglichkei-
ten in den Neuen Medien. Auffallend ist, dass die vier Berufe, die sich am wenigsten gedndert
haben, Schreib- und Biiroberufe sind. Hier hat sich offenbar seit der Einfiihrung von Perso-
nalcomputern und der Umstellung der Arbeitsaufgaben auf diese nicht mehr viel geéndert.

Tabelle 6.9: GroRte und kleinste Distanzen zwischen 1999 und 2006

BO Beruf Distanz
452 Dachdecker 3,24
211 SchweiRer, Brennschneider 2,11
901 Friseure 2,76
821 Publizisten 2,7k
401 Fleischer 2,50
522 Warenaufmacher, Versandfertigmacher 0,45
781 Biirofachkrafte 0,38
701 Speditionskaufleute 0,36
784 Biirohilfskrafte 0,35
782 Stenografen, Stenotypisten, Maschinenschreiber 0,22
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In welcher Weise die Berufe sich verdndern, kann man auch fiir die Einzelberufe an den Ver-
schiebungen entlang der Dimensionen des Raumes der Beruflichkeit erkennen. Fiir die beiden
Vergleichspaare zeigen die Abbildungen 6.12 und 6.13 die Wanderungen auf der ersten und
der zweiten Dimension fiir die jeweils drei am weistesten gewanderten Berufe.

Die Entwicklung bei den Werbefachleuten (BO 703) verlief zwischen 1986 und 1992 fast
ausschlielich auf der ersten Dimension. Fiir die ,,Hochschullehrer und Dozenten an héheren
Fachschulen und Akademien® (BO 871) und die Unternehmensberater und Organisatoren (752)
kommt noch eine leichte Bewegung auf der zweiten Dimension in Richtung starkerer Technik-
kenntnisse oder auch einer Hinwendung zum Arbeiten mit Maschinen dazu. Diese Entwicklun-
gen diirften stark beeinflusst worden sein von der Nutzung von Personal Computern. Zwischen
1999 und 2006 zeigt sich, dass sich fiir die Dachdecker (BO 452) vor allem Verdanderungen der
Komplexitat der Tatigkeiten und der beruflichen Entscheidungsfreiheiten ergeben haben und
technische Verdnderungen zwar auch vorlagen, aber nicht in besonderem Maf3e. Fiir Schwei-
Rer und Brennschneider (BO 241) sind deutliche Zunahmen der technischen Berufsinhalte zu
erkennen. Friseure (BO 901) zeigen vor allem auf der Komplexitatsdimension Verdnderungen.
Hier wird das Hinzukommen von weiteren personenbezogenen Dienstleistungen wie Typbera-
tungen oder Kosmetikfragen Grund fiir die Verschiebung der beruflichen Inhalte sein (Dunkel,
Bauer und Munz 2005).

Abbildung 6.12: Wanderungsbewegungen fiir einzelne Berufe zwischen 1986 und 1992
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Abbildung 6.13: Wanderungsbewegungen fiir einzelne Berufe zwischen 1999 und 2006
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6.5 Technologischer Wandel und Arbeitsaufgaben

Es lassen sich also Anzeichen finden fiir einen Wandel beruflicher Inhalte hin zu mehr Kom-
plexitit seit 1985/86. Dabei bleibt die Frage, worin dieser Wandel begriindet ist, noch unbe-
antwortet. Eine mogliche Ursache konnte ein Reagieren auf einen technologischen Wandel
sein. Die (umfassende) Einfithrung neuer Maschinen oder neuer technischer Moglichkeiten
(die sich ja auch durch Software ergeben kdnnen) kann dazu fiihren, dass die alltdglichen Ar-
beitsaufgaben, die ein Erwerbstatiger oder eine Erwerbstatige in ihrem Beruf erledigen miis-
sen, sich wandeln. Ein Beispiel kann hier die Nutzung von Computern, Textverarbeitungs-
software und Druckern bieten, {iber die eine Reihe von in Biiros anfallenden Schreibarbeiten
schneller und leichter erledigt werden kénnen als mit Durchschlagspapier, Schreibmaschine
und Bleistift. Aber auch im Bereich industrieller Giiterproduktion lassen sich Beispiele finden,
wie die Einfithrung und Nutzung von Maschinen, die nicht mehr auf die Ausiibung eines ein-
zelnen Produktionsschrittes ausgerichtet waren, sondern je nach Programmierung und unter
Umsténden erforderlicher Umriistung unterschiedliche Aufgaben erfiillen konnten. In beiden
Beispielen hat die Einfithrung neuer Technologien nicht nur dafiir gesorgt, dass die Arbeits-
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aufgaben effizienter und schneller erledigt werden konnten. Es ergaben sich auch Potenziale
fiir eine flexiblere Nutzung, sodass beides zusammen das alltdgliche Arbeiten durchaus ver-
andert haben diirfte.

Folgt man den Annahmen des task-approaches (s. Kapitel 3.2), so sollte sich ein deut-
licher Zusammenhang zwischen der Einfithrung und Nutzung von Computern auf Arbeits-
platzen und dem Grad der ,,Routinisierung® von Berufen zeigen. Als eine Verfeinerung und
Erweiterung der Theorie des skill-biased technological change geht man in diesem Ansatz
davon aus, dass vor allem die Einfithrung von Computern im Arbeitsumfeld den Wandel von
Berufen bewirkt. Eine der Grundannahmen lautet, dass ein Beruf, je routinisierter er ist, umso
mehr Gefahr lauft, einzelne Tatigkeiten und Inhalte von Computern ersetzt zu bekommen.
Routinetéatigkeiten zeichnen sich dabei dadurch aus, dass sie leicht in Programmabléufe iiber-
fiihrt werden kénnen. Das fiihrt dann zu einem Abwandern von Beschéftigten aus diesem Be-
ruf und auch zu geringeren Lohnsteigerungen als in anderen Berufen, die viele Nichtroutine-
tatigkeiten umfassen.

Die Daten der Erwerbstétigenbefragungen eignen sich, um die Tétigkeiten, die in Berufen
ausgelibt werden, auch nach dem task-aproach zu gruppieren. Anders als bei Spitz-Oener (2006)
werden hier aber nicht die Tatigkeiten unter die Kategorien des task-approaches untergeordnet.
Rohrbach-Schmidt und Tiemann (2011a) stellten fest, dass diese Kategorisierung nicht immer
eindeutig ist, da offensichtlich einzelne Tatigkeiten im Laufe der Zeit ihre Bedeutung gedndert
haben. Diese Veranderung in der Bedeutung heif3t nichts anderes, als das man Gefahr lduft,
mit den Tatigkeiten nicht den Wandel in den Task-Gruppen, sondern den Wandel der Einschét-
zung der Erwerbstatigen von bestimmten Tétigkeiten zu erfassen. Um dem zu entgehen, wurde
hier eine weitere Hauptkomponentenanalyse durchgefiihrt, in die nur die Tatigkeiten Eingang
fanden. Dabei wurden drei Dimensionen extrahiert, die ihrer Bedeutung nach als Routine vs.
Nichtroutine, analytisch vs. interaktiv und manuell vs. kognitiv interpretiert werden kénnen.
Von Bedeutung ist hier nur die Dimension, die die Routinehaftigkeit eines Berufes zeigt.

Die Lage auf dieser Dimension zu einem bestimmten Zeitpunkt t, wird hier genutzt, um
zu priifen, ob die Berufe, die als besonders routinisiert einzuschétzen sind, auch im Laufe
der Zeit eher einen technologischen Wandel hin zu Personal Computern oder Computern, die
Maschinen steuern (wie bei CNC-Anlagen), durchgemacht haben. Dieser Aspekt des techno-
logischen Wandels, der als Computerisierung bezeichnet werden kann, wurde mit einem In-
dex abgebildet. Die Daten der Synopse enthalten fiir die Erhebungen bis 1999 einschlief3lich
Angaben zu den verwendeten Arbeitsmitteln. Aus diesen wurden die Anteile der Maschinen
herausgezogen und die Anteile der Computer. Beide wurden so verbunden, dass ein héherer
Anteil an Computern als Arbeitsmittel zum Zeitpunkt ¢, , , sich als positive Anderung des In-
dex auswirkt. Nun kann man den Grad der Routinisiertheit der Berufe dem Grad der Compu-
terisierung gegeniiberstellen.

Sind die Annahmen des task-approaches zutreffend, dann sollte sich ein positiver Zu-
sammenhang zwischen der Routinsierung und der dann folgenden Computerisierung zeigen.
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Abbildung 6.14 enthélt neben den Werten der Berufe (in Grau) fiir die Routiniserung im Jahr
1986 auch die jeweiligen Differenzen der Computerisierung von 1992 zu 1986 (hellgraue Li-
nie) und 1999 zu 1986 (dunkelgraue Linie). Beide linearen Modelle sind signifikant (1992
zu 1986: p = 2,806 * 107, 1999 zu 1986: p = 6,822 * 107%), beide Zusammenhénge sind positiv
(1992 zu 1986: f=0,0225, 1999 zu 1986: = 0,0304). Die Erkldrungskraft der Computerisie-
rung durch die Routinisierung betragt fiir 1992 zu 1986 etwa 25 % und fiir 1999 zu 1986 etwa
19% (RZ,,, = 0,247, R,
Zeigt sich auch ein Zusammenhang zwischen den zuriickgelegten Distanzen der Berufe

=0,194). Das sind durchaus deutliche Zusammenhénge.

zwischen zwei Zeitpunkten und der Routinisierung in einem Jahr, dann kann damit indirekt
ein Zusammenhang von technologischem Wandel und inhaltlichem Wandel von Erwerbsbe-
rufen gezeigt werden. Immerhin werden fast 9% der Verdnderungen in den Distanzen, die die
Berufe zwischen 1986 und 1992 zuriickgelegt haben, durch die Routineartigkeit der Berufe im
Jahr 1986 erklart (R?2=0,08446, p=0,002871), und der Zusammenhang ist tatsachlich positiv
(B=0,235). Damit kann auf einen Zusammenhang von technologischem Wandel und dem Wan-
del von Berufszuschnitten geschlossen werden. Abbildung 6.15 veranschaulicht das grafisch.

Abbildung 6.14: Zusammenhange der Routineartigkeit von Berufen und ihrer Computerisierung

seit 1986
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Fiir die Distanzen bis 2006 kann das leider nicht gezeigt werden, weil die Darstellung des
technologischen Wandels als Computerisierung hier iiber die hauptsachlich verwendeten Ar-
beitsmittel operationalisiert wurden. Diese sind aber nur bis 1999 einschliel3lich als geschlos-
sene Frage erhoben worden, in 2006 allerdings als offene Frage, deren Antworten spater ko-
diert wurden.

Abbildung 6.15: Zusammenhange der Routineartigkeit von Berufen und ihrer Veranderung

seit 1986
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Routinisierung 1986

6.6 Flexibilisierung und beruflicher Wandel

Flexibilisierung soll hier im Rahmen von Modernisierungstheorien (Abschnitt2.2.4,
S. 49 ff)) betrachtet werden. Vor allem Beck (1986) hat hierzu eine Reihe von Annahmen
aufgestellt, in deren Folge weitere Arbeiten entstanden sind (Beck und Bonf3 2001; Beck
und Lau 2004). Danach l&sst sich eine zunehmende Flexibilisierung von Arbeit ausmachen.
Diese bezieht sich in der Hauptsache auf rechtliche und organisatorische Aspekte von Arbeit
und ihrer Gestaltung, beispielsweise in Form von mehr Teilzeittatigkeiten oder heimbasier-
ter Telearbeit/ Homeoffice. Auch eine stirkere Erwerbsbeteiligung von Frauen z&hlt dazu.
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Gleichzeitig findet im Zuge dieser Flexibilisierung eine Umverteilung von (unternehmeri-
schen) Risiken auf die Erwerbstatigen statt.!®

Die hier genutzten Daten der Erwerbstatigenbefragungen bieten die Moglichkeit, in ge-
wissem Rahmen auch diesen Entwicklungen nachzugehen. Wie schon beschrieben, beziehen
sich die Entwicklungen in der (reflexiven) Moderne zur Flexibilisierung vornehmlich auf or-
ganisatorische und rechtliche Aspekte von Erwerbsarbeit. Dazu gehort beispielsweise eine
Zunahme von Teilzeittatigkeiten. Die Entwicklung der Arbeitszeiten (als Vergleich von Voll-
zeit zu unterschiedlichen Formen der Teilzeit) ist mit den hier analysierten Daten ebenso dar-
stellbar wie die Entwicklungen der Anteile von weiblichen Erwerbstétigen, Selbststdndigen
und derjenigen, die sich einer hohen Entlassungsgefahr ausgesetzt sehen, innerhalb der schon
beschriebenen 92 Berufe.

Die Anteile derjenigen, die sich einer hohen Entlassungsgefahr gegeniibersehen, sollen
hier als ein(er der moglichen) Proxy(s) fiir die Verschiebung von Risiken auf die individuel-
len Erwerbstétigen genutzt werden. Die Entwicklungen der Anteile weiblicher Erwerbstéti-
ger, der Teilzeittitigen und der Selbststdndigen in den Berufen hingegen kénnen als direkte
Auswirkungen der Flexibilisierung betrachtet werden. Von diesen vier Merkmalen wurden
jeweils die Differenzen der Anteile zwischen 1992 und 1986 einerseits und 2006 und 1999
andererseits berechnet und zudem noch ein additiver ,Flexibilisierungsindex“ erstellt, der
umso hoher ausféllt, je mehr die Verdnderungen hin zu mehr weiblichen Erwerbstétigen,
mehr Teilzeittdtigen, mehr Selbststdndigen und héheren Anteilen von Erwerbstédtigen mit
als hoch wahrgenommener Entlassungsgefahr gehen. Dies wird dann als eine stérkere Fle-
xibilisierung gedeutet. Die eigentliche Problematik in diesem Zusammenhang ist die, dass
die Modernisierungstheorien eher schwer zu operationalisierende Konzepte (wie eben eine
,Flexibilisierung*) aufstellen. So ist eine empirische Uberpriifung zunichst erschwert. Im
Rahmen dieser Arbeit soll hier zunédchst in groberen Entwicklungslinien nachvollzogen wer-
den, was sich in den letzten Jahren im Hinblick auf eine Modernisierung oder Flexibilisierung
der Arbeit getan hat. Detailliertere Analysen wiren wiinschenswert, kénnen aber hier nur
angedeutet werden. Gleichzeitig ist dies ein interessantes Feld, um die Ergbnisse zum inhalt-
lichen Wandel von Berufen mit strukturellen Verdnderungen zu verkniipfen und so auch auf
die Probe zu stellen. Hier sollen kurz die Ergebnisse dargestellt werden und zwar zuerst zur
Entwicklung der Arbeitszeiten.

13 Andieser Stelle exemplarisch: BonR, Hohl und Jakob (2001); Kratzer u. a. (2001).



166

Homogenitdt von Berufen

Abbildung 6.16: Entwicklungen der Arbeitszeiten zwischen 1979 und 2006
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Uber den gesamten Zeitraum von 1979 bis 2006 ist ein deutlicher Abfall des Anteils von Voll-
zeittdtigen sichtbar (linker Graf in Abbildung 6.16). In 2006 arbeiten nur mehr etwa drei Vier-
tel (74,2%) der Erwerbstétigen 35 oder mehr Stunden in der Woche. Der rechte Graf zeigt
die Veranderungen fiir unterschiedliche Teilzeittatigkeiten. Vor allem die Anteile derer, die
zwischen 10 und 14 Stunden die Woche arbeiten, ist von etwa einem (0,7 %) auf etwa fiinf
(4,7 %) Prozent gestiegen, aber auch alle anderen Teilzeitmodelle nehmen zu. In Bezug auf
die Entwicklungen der Arbeitszeiten fiir individuelle Erwerbstatige bestatigt sich hier also die
Annahme der Modernisierungstheorien.

Wie aber sieht es auf der Ebene von Berufen aus? Fiir die hier betrachteten 92 Berufsord-
nungen liegen einige Angaben vor, mit denen sich die Flexibilisierung der Arbeit in den Beru-
fen vielleicht genauer beschreiben ldsst. Im Folgenden soll damit {iberpriift werden, wie die
Zusammenhénge zwischen inhaltlichen Verdnderungen von Berufen (also der Distanzen, die
sie im Raum der Beruflichkeit zuriickgelegt haben) und ihrer strukturellen Flexibilisierung
sind. Eine spannende Frage ist dabei sicherlich die, ob zunéchst Flexibilisierungen in Berufen
zu beobachten sind oder zunichst inhaltliche Verdnderungen. Dabei ist aber noch nichts iiber
eine Kausalitét gesagt. Sowohl Verdnderungen im inhaltlichen Zuschnitt von Berufen als auch
deren strukturelle Flexibilisierung konnen beide Reaktionen auf andere Ursachen, vielleicht
die gleiche(n) Ursache(n), sein. Starkere, auf internationale Mérkte ausgeweitete Konkurren-
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zen, Sparvorgaben von Konzernleitungen, politische Vorgaben in Form von Gesetzen oder ta-
rifliche Vereinbarungen sind mogliche Faktoren, die zu Verdnderungen von Berufszuschnit-

ten sowohl inhaltlich wie auch strukturell fiihren konnen.™

Abbildung 6.17: Strukturelle und inhaltliche Veranderungen von Berufen zwischen 1986 und 1992
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In Abbildung 6.17 sind die Verdnderungen in den Anteilen Erwerbstéitiger zwischen 1986
und 1992 in den genannten vier Bereichen gegen die Distanzen abgetragen, die die Berufe
in diesem Zeitraum im Raum der Beruflichkeit zuriickgelegt haben. Interessanterweise ist in
diesem Zeitraum ein negativer Zusammenhang zwischen der Zunahme von Teilzeittédtigen
in Berufen und ihrem inhaltlichen Wandel erkennbar, genauso wie bei den Anteilen weibli-
cher Erwerbstétiger. Das kann bedeuten, dass in diesem Zeitraum iiber eine rechtliche Fle-
xibilisierung von Arbeit, vor allem durch mehr Teilzeit und eine héhere Erwerbsbeteiligung
von Frauen, eine inhaltliche Verdnderung von Berufen kompensiert wurde. Gleichzeitig sind
mehr Selbststdndige in den Berufen mit grof3eren inhaltlichen Verdnderungen dazugekom-
men, was eine rechtliche Flexibilisierung von Arbeit (und Berufen) unterstiitzen wiirde. Zu-
dem sind mit grolleren inhaltlichen Verdnderungen auch hohere Anteile von Erwerbstétigen
verbunden, die sich einer hohen Entlassungsgefahr ausgesetzt sehen, was einerseits auf mog-
liche Flexibilisierungséngste deuten konnte. Andererseits erscheint logisch, dass inhaltliche

1. Auch die Modernisierungstheorien sind an dieser Stelle unbestimmt. Sie vermitteln eher den Eindruck, dass die be-
obachteten Verdnderungen so groB sind, dass ihre Ursachen zu kennen weniger wichtig wird, als ihr AusmaR und die
maglichen Folgen zu bestimmen und damit umzugehen.
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Veranderungen von Berufen bei denen, die sie ausiiben (gerade wenn diese inhaltlichen Ver-
dnderungen einen Anstieg an Komplexitiat bedeuten, wie er in diesem Vergleichszeitraum
ja prominent war), die Befiirchtung auslésen, sie seien den Anforderungen nicht mehr ge-
wachsen und wiirden daher eher entlassen. Eine einfache Reaktion auf diese Befiirchtungen
und Veranderungen ist nicht leicht zu finden, denn auf gestiegene Komplexitat kann man nur
schwer mit dem Besuch einer Weiterbildung reagieren. Eher schon werden dabei eine Reihe
von Weiterbildungen in Betracht gezogen werden, die die Ausbildung von den oft beschwore-
nen , Schliisselqualifikationen” beférdern. Aber gerade solche iibergreifenden Qualifikatio-
nen werden dann auch nicht von Betrieben (mit-)finanziert, denn dabei geht es um generelles
Humankapital, das nicht an den Betrieb gebunden ist. In dieser Situation konnen die indivi-
duellen Erwerbstétigen also eher weniger tun, um einer subjektiv wahrgenommenen Entlas-
sungsgefahr zu begegnen.

Abbildung 6.18 fasst die vier Merkmale zur strukturellen Verdnderung aus Abbil-
dung 6.17 zusammen und stellt sie in Form eines Index den inhaltlichen Verdnderungen der
Berufe gegeniiber. Die eingezogene Regressionsgerade'® deutet an, dass die Annahme ei-
ner Kompensation inhaltlicher Verdnderung durch strukturelle Verdnderungen zuzutreffen
scheint: Je starker ein Beruf zwischen 1986 und 1992 flexibilisiert wurde, umso geringer war
seine inhaltliche Verédnderung. Aber: Die lokal gewichtete, angepasste Regressionslinie (LO-
ESS-Kurve) zeigt, dass inhaltliche Verdnderungen eher in Berufen stattfanden, in denen keine
Flexibilisierung festzustellen ist, und sowohl geringere als auch stirkere Flexibilisierungen
mit geringeren inhaltlichen Verdnderungen einhergehen (beide Enden der Kurve liegen un-
terhalb des Scheitelpunktes).

Im zweiten Vergleichszeitraum stellen sich die Entwicklungen anders dar. Die Veran-
derungen in den Anteilen der Teilzeittédtigen stehen in keinem erkennbaren Zusammen-
hang zu den inhaltlichen Verdnderungen mehr. Bei den Differenzen in den Anteilen der
weiblichen Erwerbstétigen ist der Zusammenhang in der Tendenz gleich geblieben, aber
abgeschwécht. Zwischen 1999 und 2006 hat sich auch der Zusammenhang mit den beiden
weiteren betrachteten Merkmalen umgekehrt. Je mehr Selbststdndige in einem Beruf dazu-
gekommen sind, umso geringer scheint die inhaltliche Verdnderung gewesen zu sein, und,
deutlicher, je mehr Erwerbstétige in einem Beruf sich einer hohen Entlassungsgefahr gegen-
iibersehen, umso geringer waren in diesem Beruf die inhaltlichen Verédnderungen. In die-
sem Zeitraum scheint eher eine inhaltliche denn eine strukturelle Verdnderung stattgefun-
den zu haben. Unter Hinzuziehung des Befundes, dass zwischen 1999 und 2006 die Berufe
sich inhaltlich eher in Richtung einer stirkeren Technisierung entwickelt haben, wird auch
die seltener als hoch eingestufte Entlassungsgefahr moglicherweise erklarbar: Auf tech-
nische Verdnderungen konnen einzelne Erwerbstétige relativ leicht mit spezifischen Wei-
terbildungsmafnahmen reagieren, die die Betriebe, da sie damit auch eher in betriebsge-

15 Der Steigungskoeffizient liegt bei -1,6984, ist allerdings nicht signifikant (p = 0,5509).
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bundenes Humankapital investieren (zum Beispiel bei besonderen Softwareldsungen oder
Automatisierungsanlagen), auch eher bereit sind, mitzutragen und zu finanzieren. Diese
Reaktion auf die Verdnderungen im Beruf wiirde dann zu einer als geringer empfundenen
Entlassungsgefahr fiihren.

Abbildung 6.18: Flexibilisierung und inhaltliche Veranderungen von Berufen zwischen

1986 und 1992
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Abbildung 6.19: Strukturelle und inhaltliche Veranderungen von Berufen zwischen 1999 und 2006
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Auch fiir diesen zweiten Vergleichszeitraum konnen die strukturellen den inhaltlichen Ver-
dnderungen gegeniibergestellt werden. Die Regressionsgerade!® deutet einen vergleichbaren
Zusammenhang wie im vorherigen Zeitraum an. Aber die LOESS-Kurve zeigt deutliche Un-
terschiede. In den Berufen, in denen der , Flexibilisierungsindex“ nahe 0 ist, fanden auch die
geringsten inhaltlichen Verdnderungen statt. In den Berufen, in denen die Flexibilisierung
zuriickging (negative Werte auf der x-Achse), wurden dabei tendenziell die hochsten inhalt-
lichen Veranderungen vollzogen, und auch fiir die Berufe, in denen eine deutliche strukturel-
le Verédnderung stattfand (positive Werte auf der x-Achse), waren die inhaltlichen Verdnde-
rungen noch groRer als bei denen ohne erkennbare strukturelle Verdnderung.

Zwar kann nicht geklart werden, welche der Veranderungen urséchlich fiir die jeweils
andere ist, aber es kann doch gezeigt werden, dass zwischen 1986 und 1992 zunéchst die
inhaltliche Verdnderung von Berufen durch strukturelle Verdnderungen kompensiert wurde.
Es kam in diesem Zeitraum inhaltlich zu einer Zunahme an Komplexitét, aber diese Komplexi-
tatszunahme hat sich nicht gleichzeitig durch strukturelle Verdnderungen gezeigt. Vielmehr
war es so, dass einerseits Berufe komplexer wurden, andererseits Berufe hingegen sich struk-
turell verandert haben. Zwischen 1999 und 2006 kam es dahin gehend zu einer Verschiebung.
Tendenziell fallen hier inhaltliche und strukturelle Verdnderungen zusammen.

16 Der Steigungskoeffizient liegt bei -1,8631, ist aber nicht signifikant (p = 0,1636).
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Abbildung 6.20: Flexibilisierung und inhaltliche Verainderungen von Berufen zwischen

Distanzen

1999 und 2006
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7 Diskussion

7.1 Entwicklung der beruflichen Arbeitsteilung

Die vorliegende Arbeit hat es sich zur Aufgabe gemacht, den Wandel der Arbeitswelt als Teil-
aspekt der Entwicklung der gesellschaftlichen Differenzierung zu untersuchen. Ausgangs-
punkt ist die immer wieder getdtigte Vermutung, dass tief greifende Verdnderungen in der
Arbeitswelt vonstattengehen, die jeden betreffen. Sie ziehen Anpassungen beruflicher Qua-
lifikationen nach sich, die nicht mehr rein fachlich vermittelt werden, sondern sich in der
Hauptsache auf tiberfachliche, soziale wie kommunikative Kompetenzen beziehen. So werden
Erwerbstétige vor immer neue Aufgaben gestellt, und die Art dieser Aufgaben fordert sie im-
mer stirker. Eine empirische Uberpriifung dieser Vermutung stand aber bislang noch aus.

In der theoretischen Perspektive funktionalistischer Sozialforschung wird hier der be-
schriebene Wandel fokussiert auf den Wandel des Zuschnittes von Berufen. Gerade in der Aus-
gestaltung von Erwerbsberufen, so wie die Erwerbstétigen sie sehen und erleben, miissten sich
ja die postulierten Verdnderungen niederschlagen und beispielsweise erhdhte Anforderungen
an kommunikative Féhigkeiten oder an iiberfachliche Kenntnisse bemerkt und zum Ausdruck
gebracht werden. Das hier zu untersuchen ist méglich in Anlehnung an Durkheims Ausfiihrun-
gen zur Spezialisierung, die den theoretischen Rahmen fiir die Untersuchung bieten.

Da Uneinigkeit hinsichtlich der Folgen einer fortschreitenden gesellschaftlichen Diffe-
renzierung gerade auf beruflicher Ebene besteht (einige Autoren folgern, dass die Arbeits-
teilung riickldufig sei, und andere das strikte Gegenteil) und oft unterschiedliche Begriffs-
auffassungen von Beruf zu diesen unterschiedlichen Schlussfolgerungen fiithren, werden die
Veranderungen der Arbeitsteilung als Veranderungen der Homogenitét von Berufen aufge-
fasst und der Berufsbegriff genauer bestimmt.

In der Auseinandersetzung mit den theoretischen Hintergriinden wurde deutlich, dass
eine analytische Trennung von Ausbildungs- und Erwerbsberufen zwingend ist. Erwerbsbe-
rufe sind allerdings noch schwieriger zu greifen als Ausbildungsberufe. Sie werden hier de-
finiert als eine Reihe von Tatigkeiten, Kenntnissen und Anforderungen umfassend, die ein
Individuum in seiner beruflichen Tatigkeit ausiibt, anwendet und erfiillt und die institutio-
nalisiert sind (vgl. Definition , Erwerbsberuf*, S. 93). Die Neufassung der Definitionen von
Ausbildungs- und Erwerbsberuf resultierte aus der Auseinandersetzung mit den klassischen
und bislang zurate gezogenen Begriffsbestimmungen bei Weber, Beck, Brater und Daheim
oder auch Durkheim. Damit werden die inhaltlichen Ausgestaltungen von Berufen opera-
tionalisierbar, und ihre Verdnderungen werden nachvollziehbar. Die weiteren Funktionen des
Berufes, die jiingst von Kurtz in der Rekonstruktion von Beruf als Form beschrieben wurden,
bleiben davon unberiihrt. Nach wie vor geht es hier um die Sicherstellung der Passung zwi-
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schen individuellen Fahigkeiten und gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Anforderungen,
vor allem vor dem Hintergrund der gesellschaftlichen Arbeitsteilung (vgl. Definition ,,Funk-
tion des Berufes®, S. 94). Analytisch kann man so zwischen den Inhalten eines Berufes und
seiner Funktion sinnvoll trennen.

Diese Trennung wurde dann fiir die Uberpriifung der These genutzt, dass es einen
Wandel gegeben hat, der die Berufe sich inhaltlich hat &ndern lassen. Mit Hilfe explorativer
Verfahren wurde eine Untersuchung einer Reihe von Berufen zu verschiedenen Zeitpunkten
vorgenommen. Von Interesse sind dabei die Verdnderungen der zwischen- wie auch der inner-
beruflichen Homogenitit.

Der Begriff der Homogenitit wird hier in Bezug auf die Ahnlichkeiten von Berufen ge-
nutzt. Zwischenberufliche Homogenitit bezeichnet die Ahnlichkeit aller Berufe zueinander
zu einem Zeitpunkt, und innerberufliche Homogenitit bezeichnet die Ahnlichkeit der Ausge-
staltungen eines Berufes zu verschiedenen Zeitpunkten. Somit kann die zwischenberufliche
Homogenitat des Berufes ,,Backer” zu anderen Berufen (wie beispielsweise ,,Schlosser®) an
lange zuriickliegenden Zeitpunkten schwécher ausgeprégt sein als an aktuelleren Zeitpunk-
ten und auBerdem die innerberufliche Homogenitét von Backern im Laufe der Zeit zuriickge-
hen. Dies erklért sich aus unterschiedlichen beruflichen Inhalten: Sind diese anfangs speziell
auf das Biackerhandwerk zugeschnitten und kommen dann aber Inhalte dazu (wie das Be-
dienen oder ,,Fahren“ industrieller Produktionsanlagen), dann ergeben sich Unterschiede im
Laufe der Zeit (weil die Austibung des Berufes durch andere Tatigkeiten bestimmt wird) —also
eine sinkende innerberufliche Homogenitit —, und es kommen Ahnlichkeiten zu anderen Be-
rufen hinzu - also eine steigende zwischenberufliche Homogenitit.

Ergebnis der Hauptkomponentenanalysen waren Lagepunkte zu jedem untersuchten
Beruf innerhalb eines Raumes der Beruflichkeit, dessen Dimensionen iiber die Zeit konstant
gehalten werden konnten. Die (euklidischen) Differenzen der Berufe zueinander und zu un-
terschiedlichen Zeitpunkten beschreiben dann die Bewegungen, die zur Feststellung der Ver-
dnderungen der Homogenititen genutzt wurden.

Dabei konnten die aktuellen Ergebnisse aus der Forschung dazu beitragen, die Perspek-
tive auf die moglichen Facetten eines solchen Wandels richtig einzustellen. Die weitere Un-
terscheidung zwischen betrieblicher und beruflicher Organisation der Arbeit half dabei, Ent-
wicklungen hin zu neuen Berufen von solchen zu trennen, wo es nur um eine Verlagerung der
einzelnen inhaltlichen Aspekte von Berufen geht. Und wihrend in den relevanten Theorien,
die sich mit Berufen beschiftigen, keine eindeutige Beziehung zwischen technologischem
Wandel und Verdnderungen in Berufen zu ermitteln ist, bietet sich mit der Polarisierungsthe-
se aus der Arbeits- und Industriesoziologie und der jiingsten 6konomischen Forschung hier ein
Rahmen an, mit dem ein solcher Zusammenhang, zumindest empirisch, iiber die Datenlage
zugespitzt auf Computerisierung, untersucht werden kann.

Die vorgestellten Hypothesen (Kapitel 4.3, S. 98) lassen sich nicht falsifizieren. Im Ein-
zelnen kann zu den Hypothesen und Entwicklungsannahmen Folgendes festgestellt werden:
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Hypothese 1: Die zwischenberufliche Homogenitdt nimmt mit der Zeit zu. Berufe werden mit
der Zeit zu anderen Berufen dhnlicher.

Hypothese 2: Die innerberufliche Homogenitdt nimmt mit der Zeit ab. Berufe haben sich mit
der Zeit verdndert.

Insgesamt finden sich in zwischenberuflicher Perspektive Hinweise auf eine ,,Umverteilung®
der Erwerbstétigen auf mehr unterschiedliche Berufe. Die Konzentration auf wenige stark
besetzte Berufe ldsst scheinbar nach, die Untersuchung von unterschiedlichen Datenquel-
len zur Erwerbstatigkeit und erwerbstétigen Personen mithilfe eines Konzentrationsmafles
(korrigierter Herfindahl-Index) zeigt aber auch den Einfluss, den die Vercodung des Berufes
nach unterschiedlichen Klassifikationen hat. Es finden sich in den detaillierteren Analysen
des Raumes der Beruflichkeit auch Hinweise auf eine steigende zwischenberufliche Homoge-
nitét. Berufe werden anderen Berufen dhnlicher.

In innerberuflicher Perspektive finden sich Hinweise auf eine sinkende innerberufliche
Homogenitat. Der Zuschnitt von Berufen verdndert sich. Durch das Hinzukommen verschie-
dener Aspekte wie das Bedienen von Computern oder die Steigerung des Leistungsdrucks
orientieren sich die inhaltlichen Ausgestaltungen von Berufen in jiingerer Zeit an anderen
Grofen als vor 30 Jahren.

Fiir beide Bereiche hat die Auskopplung der kaufménnischen Inhalte ihre Bedeutung.
Zwar geht es hier mehr um kaufménnische Inhalte auf der Metaebene, da eben das eigentliche
Ein- und Verkaufen sich in seinen Anteilen nicht sehr verdndert, aber Fachkenntnisse in die-
sem Bereich bis hin zu Finanzierungs- und Rechtsfragen, werden immer wichtiger. Einerseits
gilt das fiir alle Berufe (zwischenberuflich findet also hier eine gewisse Angleichung statt),
andererseits auch fiir einzelne Berufe innerberuflich (sodass Ausdifferenzierungen und Er-
weiterungen zu den Inhalten zu fritheren Zeitpunkten festzustellen sind).

Entwicklungsannahme 1: Der Anteil monotoner oder routinisierter Inhalte in Berufen wird
mit der Zeit geringer.

Entwicklungsannahme 2: Der Anteil technischer und analytischer Inhalte (vor allem die
Nutzung von Computern) in Berufen wird mit der Zeit steigen.

Entwicklungsannahme 3: Die Komplexitdt von Berufen hat mit der Zeit zugenommen. In
ihnen werden steigende intellektuelle und kognitive Anforderungen an die Erwerbstdtigen ge-
stellt.

Entwicklungsannahme 4: Die Entscheidungsfreiheiten oder Eigenverantwortlichkeiten in
Berufen haben mit der Zeit zugenommen.
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Es wurde zum einen gezeigt, dass alle Berufe insgesamt sich zu Inhalten mit groBerer Kom-
plexitét hin verdndern (Annahmen 3 und 4) und damit auf der ersten Dimension des Raumes
der Beruflichkeit auch von monotonen Inhalten fort (Annahme 1). Andererseits konnte im
Rahmen der Uberpriifung der Computerisierungsannahme gezeigt werden, dass gerade in
solchen Berufen, die sich in der Vergangenheit eher durch routinisierbare Inhalte auszeichne-
ten, die Erledigung von Arbeitsaufgaben durch Computer und programmierbare Maschinen
ersetzt wurde (Annahme 2).

Gleichzeitig bedeutet die angesprochene Verschiebung hin zu héherer Komplexitit auch
eine stdrkere Verbreitung der Nutzung von Computern (die Teil der ersten Dimension ist). Tech-
nische Inhalte hingegen unterliegen keinem so deutlichen Trend, die Lage der Berufe auf der
zweiten Dimension, die auch durch die Anwendung technischer Fachkenntnisse geprégt ist,
schwankt mit der Zeit. Die Griinde hierfiir liegen vor allem in der Verbreitung eines ,,Dienstleis-
tungsgedankens” und darin, dass die Computernutzung auf der ersten Dimension liegt.

Die Bezeichnung der Dimensionen des Raumes der Beruflichkeit wurde hier bewusst of-
fengehalten. Es soll nicht durch die Verwendung von Schlagworten zu Fehlinterpretationen
kommen, denn die extrahierten Hauptkomponenten sind keine latenten Variablen wie die
,Faktoren“ einer Faktorenanalyse. Vielmehr sind die Dimensionen durch die Korrelationen,
oder grafisch: die Lage, der Merkmale zu ihnen bestimmt. Tentativ konnte man die erste Di-
mension als bestimmt durch , Monotonie/Komplexitat“, die zweite durch ,,Maschinen/Men-
schen“ und die dritte durch ,Vermittlung/Interaktion beschreiben. Dabei geht es jeweils um
die Beantwortung der Frage

Wie wird gearbeitet? (Dimension 1)
Womit wird gearbeitet? (Dimension 2)
An wen richtet sich die Arbeit? (Dimension 3)

Diese vorsichtige Herangehensweise ist nicht nur angebracht aufgrund der genutzten Methode,
da durch Schlagworter wie ,,Entscheidungsfreiheit” oder ,,Komplexitit“ begrifflich weitere As-
pekte einer Dimension verdeckt werden kénnen. So stellt sich durchaus die Frage, ob nicht auch
das Konzept ,Beruf* schlicht iiberstrapaziert ist und deshalb kaum mehr Verwendung findet,
wenn man sich vor Augen halt, wie reichhaltig das ist, was man darin hineinlegen kann (wenn
man ihn als Kopplungsform, als Signal, als Statusanzeige oder Ahnliches sieht). In dem Dickicht
der méglichen Annotationen und Verwendungen wird es oft so sehr verformt, dass man mal
beweisen kann, Berufe erodierten, und mal, dass sie sich einer hohen Stabilitéit erfreuten. Hier
sollte dieses Dickicht aufgearbeitet werden und Definitionen gefunden werden, die es ermog-
lichen, in einer tibersichtlicheren Art mit dem Konzept Beruf Forschung zu betreiben.

Dabei féllt durchaus eine Bedeutungsverschiebung zwischen Beruf und Beruflichkeit
auf. Wahrend friiher eher beide Konzepte vermengt wurden und immer wieder Aspekte der
Beruflichkeit zum Beruf gezahlt wurden, wurde hier eine analytische Trennung der beiden
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Aspekte angewendet. Die Konzentration auf die fachlichen Inhalte von Berufen lief$ dabei nur
erahnen, dass iiber den fachlichen Kern von Beruflichkeit, wie von Tiemann (2012) beschrie-
ben, identitatsstiftende Kontinuitaten fiir Erwerbstitige moglich werden, ganz egal, ob und
wie sich einzelne Berufe wandeln.

Von Rauner (2010b), Rauner (2010a) und Sennett (2008) ausgehend kann man Beruf-
lichkeit als fachlichen Kern mit Identifikations- und Orientierungsfunktionen fiir Erwerbs-
tatige sehen, der dann iiber den Erwerbsverlauf hinweg stabil bleiben kann, selbst wenn auf
der Ebene der einzelnen Erwerbstéatigkeiten, die jemand ausiibt, ,,scheinbare Berufswechsel
(aber eben zwischen Erwerbstétigkeiten mit vergleichbaren Inhalten) stattfinden.!

So zeigt sich eine erstaunliche Konstanz der beruflichen Inhalte. Wirklich deutliche
Verdnderungen lassen sich nur fiir die Herauslésung kaufménnischer Inhalte feststellen, die
zu einer eigenstdndigen Dimension der Berufsfachlichkeit zu werden scheinen. Leicht unter-
schiedliche Verdnderungen zeigen sich auf der Ebene von Berufsbereichen oder -sektoren,
wie sie von Tiemann (2012) beschrieben werden:

,In den Produktionsberufen hat es vor allem Verdnderungen im Sinne einer weiteren
Technisierung und im Sinne einer nun erhéhten Komplexitdt oder [erhohter] Entschei-
dungsfreiheiten gegeben. Im Bereich interaktiver und vermittelnder Inhalte gab es
kaum Veranderungen. In sekunddren Dienstleistungsberufen hat ebenfalls eine Tech-
nisierung stattgefunden, wie auch eine Zunahme der Anteile komplexerer und Ent-
scheidungen fordernder Inhalte. Besonders zwischen 1986 und 1992 kam es zu einer
Zunahme von vermittelnden und interaktiven Inhalten.“

Die Verschiebung hin zu komplexeren Inhalten kann in eine Aufschliisselung nach den Qua-
lifikationen der Erwerbstitigen weiter spezifiziert werden. Denn die weitesten ,,Wege“, also
die grof3ten Verdnderungen ihrer Lagen, ,,betreffen [...] hauptsichlich Berufe, die durch hohe
Anteile akademisch qualifizierter Erwerbstatiger gepragt sind“ (ebd.).

7.2 Berufliche und gesellschaftliche Arbeitsteilung

Um die Frage kldren zu konnen, inwieweit die Verdnderungen in der beruflichen Arbeitstei-
lung Auswirkungen auf die gesellschaftliche Arbeitsteilung haben und inwieweit die beruf-
liche Arbeitsteilung als Teilaspekt der gesellschaftlichen Arbeitsteilung gelten kann, muss die
Einbettung der beruflichen Arbeitsteilung in die Prozesse gesellschaftlicher Differenzierung
geklart werden, genauso wie das Verhéltnis von Differenzierungsprozessen zur Arbeitstei-
lung, denn beide sind woméglich weniger deckungsgleich, als die hier bislang gleichrangige
Verwendung der Begriffe andeutet.

1 Diese ,Diskontinuitdt von Erwerbsverldufen” wird vor allem vor dem Hintergrund eines Lebensberufes, wie man
ihn aus Kohli (1985) herausgelesen hat, als neuartige Entwicklung gesehen. Dass dies nicht der Fall ist, wurde schon
beschrieben. Hier sei an die Auseinandersetzung von Bolder (2004) mit dem Thema erinnert.
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Nach Durkheim (1992, vgl. S. 421) besteht der wesentliche Unterschied zwischen Arbeitstei-
lung und Differenzierung darin, dass die Arbeitsteilung eine ,,Spezialisierung von Funktionen“
darstellt, wahrend Differenzierung genau das nicht sei. Differenzierungen bedeuten also kei-
ne Spezialisierungen, sondern stellen nur Aufsplitterungen dar. Parsons (2003, S. 20, 40 f.)
sah Differenzierungen als Entwicklungsprozesse innerhalb evolutiondrer Wandlungsprozes-
se. Sie erfiillen die Funktion der Zielverwirklichung (,goal attainment“). Neben ihnen stehen
Prozesse der Einbeziehung (welche Integration bewirken sollen), der Wertverallgemeine-
rung (die Normenerhaltung als Hauptfunktion hat) und Standardhebung (mit Anpassung als
Hauptfunktion). In der Phase der Industrialisierung konzentrierte sich dabei die wirtschaft-
liche Entwicklung ,[zZlusammen mit den technischen Fortschritten [...] auf die gesellschaft-
liche Organisation des Produktionsprozesses, wobei sich neue biirokratische Nutzungsformen
menschlicher Arbeitskraft herausbilden“ (ebd., S. 35). Spéater hatte dann die ,,Bildungsrevolu-
tion [...] tief greifende Auswirkungen auf die Berufsstruktur der Gesellschaft“ (ebd., S. 124),
und zwar im Sinne einer Standardhebung. So greifen die Prozesse der Differenzierung und der
Standardhebung bei der Entwicklung von Berufen ineinander, denn auch wahrend der ,,Bil-
dungsrevolution“ gab es weiterhin funktionale Differenzierungen von Berufen. Gleichzeitig
wird die Anpassungsfdhigkeit des Gesellschaftssystems vom technischen Fortschritt getragen,
wie Schimank (2007, S. 113) betont. So liefern die Entwicklungen des technischen Fortschrit-
tes, die Veranderungen im Bildungssystem und die weitere Ausdifferenzierung beruflicher T&-
tigkeiten (bei Parsons vor allem im Sinne von Vergemeinschaftungen und Integration, wie am
deutlichsten bei Professionen zu sehen ist) den Hintergrund fiir die eigentliche Entwicklung
beruflicher Arbeitsteilung. Man kénnte nun versucht sein, Berufe als gesellschaftliches Subsys-
tem zu fassen. Der Aspekt der Adaption betrédfe dann die berufliche Differenzierung, der As-
pekt der Zielerreichung betriife die Erreichung gesellschaftlicher Positionen (zur ,,Uberlebens-
sicherung®), der Aspekt der Integration betrdfe den sozialen Kern der Beruflichkeit, und der
Aspekt der Werterhaltung betrife Berufsverbdnde (worunter auch Professionen fielen). Wére
das zutreffend, dann wére die Wandlungsfahigkeit von Berufen von vornherein beschréankt:
Sie miissen ja einerseits die Integration der die Berufe ausiibenden Individuen erméglichen,
wobei gleichzeitig die Berufsverbdnde hier auf Werterhaltung und Wertverallgemeinerung
drangen wiirden. Dies widerspricht einer leichten Wandelbarkeit, und so bliebe fiir den Bereich
der Adaption eigentlich nur die Anpassung von Berufen an den technischen Fortschritt. Dann
aber wiare beruflicher Wandel nur eine Folge gesellschaftlichen Wandels, und Riickschliisse
auf den gesellschaftlichen Wandel werden schwierig, wenn sie iberhaupt moglich sind.

Luhmann (1997) hat mit seiner Systemtheorie die Ansétze von Durkheim, Weber und
Parsons weiterentwickelt. In diese Tradition stellt sich dann auch Kurtz (2005). Allerdings gab
es an diesem Ansatz immer wieder Kritik wegen der analytischen Eleminierung individueller
Akteure. Schimank (2005), Schimank (2007) und Schwinn (1998) haben versucht, diesen
Punkt auszubessern. Allerdings spielt in der Terminologie der Systemtheorie funktionale Dif-
ferenzierung keine Rolle mehr.
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,Wenn man [...] als Hauptmerkmal der modernen Gesellschaft ansieht, dass sie ein
Neben- und Ineinander - oft genug auch Durcheinander - jeweils selbstreferenziell
geschlossener, weil um binédre Codes teilsystemisch ausdifferenzierter Kommunika-
tionszusammenhédnge darstellt, und dies auf den Begriff der Polykontexturalitdt
bringt, darf man die zugrunde liegende Differenzierungsform streng genommen nicht
langer als ,funktionale Differenzierung‘ titulieren. Denn das ist eine Reminiszens an
die Vorherrschaft der System-Umwelt-Perspektive, die man aber mit einer solchen
Charakterisierung der modernen Gesellschaft der Autopoiesis-Perspektive analytisch
klar nachgeordnet hat.“ (Schimank 2005, S. 55, Hervorhebung im Original)

Im Theorieteil dieser Arbeit wurde schon darauf aufmerksam gemacht, dass berufliches
Handeln (oder als solches Handeln gefasste Arbeit) mit Arendt (2007) eben doch nicht nur
als Austauschbeziehung zwischen Menschen, sondern auch zwischen Mensch und Natur,
also zwischen System und Umwelt selbst im weitesten Sinne, zu fassen ist. Im systemtheo-
retischen Sinn sei nun aber eine Funktion eine Fremdreferenz, wiahrend doch bindre Codes
selbstreferenziell seien. Nur mit diesen selbstreferenziell geschlossenen Teilsystemen sei aber
eine Polykontexturalitdt denkbar. Dabei geniigt dann auch der Prozess der Emergenz, um Dif-
ferenzierungen zu erzeugen:

,Emergenz [...] bedeutet somit: Gesellschaftliche Differenzierung ist primér nicht als
arbeitsteilige Zerlegung des gesellschaftlichen Ganzen in spezialisierte Teile zu be-
greifen, sondern als Ausdifferenzierung von je autonomen ,globalen Zugriffsweisen‘
[Tiirk 1995, zitiert nach Schimank (2005)] auf die Welt.“ (ebd., S. 46)

Polykontexturalitat wird also quasi durch funktionale Differenzierung ausgeblendet. Dabei
ist es so, dass funktionale Differenzierung durchaus Emergenz zulésst. Spezialisierungen
erfolgen darin durch die Negierung oder Ausweitung vorhandener funktionaler Imperative
respektive die Entwicklung neuer Ideen durch ein Abarbeiten an alten Ideen im Rahmen von
Konkurrenzen. Polykontexturalitdt im Sinne eines Nebeneinanders bindrer Codes in verschie-
denen Teilsystemen kann es auch im Rahmen (beruflicher) funktionaler Differenzierung ge-
ben: Werkschiitzer und Feuerwehrméanner haben dhnliche bindre Codes und auch &hnliche
funktionale Imperative, aber deutlich unterschiedliche Kontexte. Funktional differenzierte
Gesellschaften konnen also durchaus polykontextural und emergent sein.

So erklart Schimank (2009) zu den Strukturen funktionaler Differenzierung, dass ihre bi-
néren Codes, die zeitlich und rdumlich invariant sind und sich als ,,dauerhaft iiberall identisch
reproduzierende Wertsphiren“ (ebd., S. 210) darstellen, eingebettet sind in sehr viel kontingen-
tere soziale Gebilde. In dieser Lesart wiren Berufe wandelbar, ihre bindren Codes aber nicht.

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass Differenzierung auch in der neueren Literatur
als Prozess beschrieben wird, wahrend Arbeitsteilung eher eine Momentaufnahme des Ergeb-
nisses dieser Prozesse beschreibt. Bezogen auf die hier erarbeiteten Ergebnisse bieten damit
die Aussagen zu den einzelnen Erhebungszeitpunkten die Darstellung des jeweiligen Standes
der Arbeitsteilung, wahrend die Bewegungen zwischen den Zeitpunkten auf die Prozesse der
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Differenzierung zuriickzufiihren sind. Prozesse wie die Technisierung (oder enger: Compute-
risierung) stellen dabei anscheinend Triebfedern der Differenzierungsprozesse dar.

Die Verdnderungen, die sich in Berufen zeigen, geben also indirekte Hinweise auf die ge-
sellschaftliche Differenzierung. Die Differenzierung der Arbeitswelt, die Art und Weise, wie
Arbeitsteilung stattfindet, ist mithilfe der Analyse beruflicher Zuschnitte moglich. Dabei wan-
deln sich dann die Inhalte von Berufen, ihre Funktion aber d&ndert sich nicht. Aufferdem kann
in diesem Rahmen keine abschlief3end kldrende Aussage dariiber getroffen werden, warum
dieser Wandel stattfindet. Eine weitere Frage in diesem Zusammenhang bleibt auch offen:
Ist der Wandel ein Ausdruck der Verdnderung gesellschaftlicher Strukturen an sich oder ein
Ausdruck der Wandlungsfahigkeit einer Institution, die weiter ihre gesellschaftliche Funktion
erfiillen konnen soll vor dem Hintergrund sich d&ndernder gesellschaftlicher Strukturen? Wie
diese Prozesse kausal aufeinander bezogen sind, ldsst sich nicht sagen. Aber es konnte gezeigt
werden, dass der Wandel eher langsam und schleichend ist und nicht schockartig eintritt.

Insofern ergibt sich in theoretischer Sicht weiterer Forschungsbedarf dahin gehend, das
Verhiéltnis von beruflicher und gesellschaftlicher Arbeitsteilung genauer zu kldren, wenn
Riickschliisse von der Erstgenannten auf Letztere gemacht werden sollen. Nimmt man aber
ohnehin eine Polykontexturalitit an, dann ergibt sich daraus ein weitaus schwécherer Bedarf
nach einer solchen Kldrung, da dann die berufliche Arbeitsteilung als Teilaspekt eines oder
mehrerer gesellschaftlicher Teilsysteme gesehen werden kann, ohne zwingend Riickschliisse
auf andere Teilsysteme zu ermoglichen. Ebenfalls wurde der Bedarf nach einer Theorie ange-
sprochen, die qualifikatorische, tédtigkeitsorientierte und arbeitsmarktrelevante Aspekte be-
ruflich gefasster Arbeit verbindet. In empirischer Sicht bleiben die Fragen nach der Triebfeder
der Differenzierungsprozesse offen, wenngleich mit der Technologisierung schon eine erste
Antwort gegeben werden konnte. Wie schon anfangs betont, ist dieser Schritt einer, der dem
hier getdtigten erst folgen kann. Nachdem festgestellt wurde, wo Wandel stattfindet und in
welcher Form, kann nun anschlief3end die Frage angegangen werden, wodurch er begriindet
ist und welche Auswirkungen das auf Individuen hat. Dabei kann der hier beschriebene Wan-
del dann auch eine erkldrende Rolle einnehmen.

Alles in allem kann festgestellt werden, dass sich der oft postulierte Wandel der beruf-
lichen Arbeitsteilung empirisch untersuchen lésst. Seine Ausmale, Dimensionen und Wir-
kungen konnten beschrieben werden. Dabei verlduft die tatséchliche Entwicklung weniger
»schockartig” und rasant, als vermutet werden konnte, und auch ein Ende der Arbeitsteilung
lasst sich nicht belegen. Die notwendigen Operationalisierungen der zugrunde liegenden Kon-
zepte konnten theoretisch hergeleitet werden und mussten nicht ad hoc aufgestellt werden, so-
dass auch eine Riickkopplung der Ergebnisse an die Theorie sozialer Differenzierung moglich
wurde. Diese theoretische Auseinandersetzung mit den Konzepten und Begriffen hat zudem
Chancen und Méglichkeiten aufgezeigt, unterschiedliche Theoriestrdnge am Beruf zusammen-
zufiihren. Auch wenn das hier nicht geschehen konnte, eréffnet sich vielleicht die Moglichkeit,
iiber den Beruf als ,Vermittler“ Mikro- und Makroaspekte von Theorien zu verkniipfen.
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Neben der hier gezeigten Untersuchung der Entwicklung von Berufen innerhalb der Arbeits-
welt bleiben allerdings einige Punkte offen, an denen weitere Forschungsarbeit anschlie3en
konnte. Den hier gewonnen subjektiven Einschitzungen Erwerbstatiger {iber ihre jeweiligen
Erwerbstatigkeiten konnten Arbeitsplatzbeschreibungen aus (teilnehmenden) Beobachtun-
gen oder Experteneinschitzungen gegeniibergestellt werden, um eine weitere Perspektive
zur Beschreibung der Inhalte und ihres Wandels einzufithren — und beide Wege der Einschét-
zung und Taxierung beruflicher Inhalte zu objektivieren. Eine Gegeniiberstellung von Cur-
riculumanalysen geordneter Ausbildungsberufe mit den hier ermittelten Inhalten vergleich-
barer Erwerbsberufe kénnte Hinweise fiir die Ordnungsarbeit wie auch fiir die Einschéitzung
der hier gefundenen Entwicklungen geben. Den Blick weitend wére eine Analyse der Ent-
wicklungen beruflicher Inhalte in den neuen Bundeslandern mindest ebenso spannend und
aufschlussreich, wie eine Reanalyse der vorliegenden (und moglicherweise vergleichbaren
internationalen) Daten auf der Grundlage der ISCO-08, um Einblicke in die Entwicklungen
von Erwerbstatigkeiten auf internationaler Ebene zu erhalten.
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Anhang

A.1 Tabellen

Tabelle A.1: Anteile der Erwerbstatigen in den ausgewdhlten Berufsordnungen nach Erhebung

BO

1 1
2 | 51
3 53
L n
5 | 1
6
7
8 | 261
9 | 262
10 | 270
n o 28
12 | 285
13 291
| 3m
15 | 31
16 | 31
7 | 323
18 | 351
19 | 356
20 | 391
27| Lol
2 | 4
3 Ly
pIRAY
25 | 452
26 | 501
o 5N
28 | 5n
29 | 52
30 531

Berufsordnung

Landwirte

Gdrtner, Gartenarbeiter

Floristen

Bergleute

Chemiebetriebswerker

Dreher

SchweiBer, Brennschneider
Feinblechner

Rohrinstallateure

Schlosser, 0.n.A.
Kraftfahrzeuginstandsetzer
Sonstige Mechaniker
Werkzeugmacher
Elektroinstallateure, -monteure
Fernmeldemonteure, ~handwerker
Elektrogerdtebauer

Metallarbeiter, 0. n. A.

Schneider

Naher, a.n.g.

Backwarenhersteller

Fleischer

Koche

Maurer

Zimmerer

Dachdecker

Tischler

Maler, Lackierer (Ausbau)
Warenpriifer, -sortierer, a. n. g.
Warenaufmacher, Versandfertigmacher
Hilfsarbeiter ohne ndhere Ttigkeitsangabe

ET 1986

1,64
0,54
0,24
0,20
0,51

0,30
0,23

0,27

0,82
2,75

1,45
0,43
0,53
1,97
0,37

0,33

0,34
0,46
0,23

0,55
0,35
0,90
134
0,33

0,27

1,14
0,90
030
0,65
2,30

ET 1992

0,94
0,60
0,28
0,18
0,51

0,64
0,24
0,23

0,93
0,89
1,57
0,49
0,59
2,24
0,28
0,42
0,36
0,36
0,36
0,37

0,35
0,86
1,40
0,25
0,25
1,35
0,98
0,47
o,

1,67

ET 1999

0,58
0,63
0,30
0,17

0,51

0,27

0,25
0,30
1,36
0,96
1,15

0,32

0,l
1,83
0,17

0,48
0,37

0,24
0,26
0,52
0,40
1,03
1,23

0,26
034
1,09
0,69
0,43
0,74
1,64

ET 2006

0,67
0,76
0,26
0,06
0,51

0,48
0,31

0,32

0,82
0,85
1,03
0,24
0,33

1,70
0,16
038
0,56
0,08
0,10
0,27
0,21

0,91

0,54
0,24
0,12

0,87
0,
0,7

1,00
0,59
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Tabelle A.1: Anteile der Erwerbstatigen in den ausgewdhlten Berufsordnungen nach Erhebung

31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
1
2
13
Ly
u5
46
L7
48
49
50

52
53
54
55
56
57
58
59

60
61
62
63
N
65
66
67
68
69
70

BO

543
601
602
603
607
621
622
628
629
633
635
681
682
683
687
691
694
701
703
72
My
732
34
I
Tl
751
752
753
762

2
3
T
781
782
84
792
793
801
813
821

Berufsordnung

Sonstige Maschinisten

Ingenieure des Maschinen- und Fahrzeugbaues
Elektroingenieure

Architekten, Bauingenieure

Sonstige Ingenieure

Maschinenbautechniker

Techniker des Elektrofaches

Sonstige Techniker

Industriemeister, Werkmeister
Chemielaboranten

Technische Zeichner

GroR- und Einzelhandelskaufleute, Einkdufer
Verkdufer

Verlagskaufleute, Buchhdndler
Handelsvertreter, Reisende

Bankfachleute

Lebens-, Sachversicherungsfachleute
Speditionskaufleute

Werbefachleute

Eisenbahnbetriebsregler, -schaffner
Kraftfahrzeugfiihrer

Postverteiler

Telefonisten

Lagerverwalter, Magaziner

Lager-, Transportarbeiter

Unternehmer, Geschaftsfiihrer, Geschaftsbereichsleiter
Unternehmensberater, Organisatoren
Wirtschaftspriifer, Steuerberater

Leitende und administrativ entscheidende Verwaltungs-
fachleute

Buchhalter

Kassierer

Datenverarbeitungsfachleute
Biirofachkrafte

Stenografen, Stenotypisten, Maschinenschreiber
Biirohilfskrafte

Wachter, Aufseher

Pfortner, Hauswarte

Soldaten, Grenzschutz-, Polizeibedienstete
Rechtsvertreter, -berater

Publizisten

ET 1986

0,32
0,27
0,28
0,79
0,56
0,26
0,50
0,97
0,47
0,19
0,63
3,37
14,66
0,23
0,67
2,02
1,08
0,43
0,23
0,29
2,34
0,68
0,18
0,63
0,87
1,54
0,3
031

134

1,29
0,33
0,95
1

1,77
0,50
0,20
0,55
0,95
0,30
0,28

ET 1992

0,40
0,51
0,43
0,79
0,78
0,34
0,34
133
0,68
0,33
0,54
3,08
537
0,17
0,75
2,03
1,00
0,49
0,16
0,15
2,42
0,60
0,15
0,62
0,80
135
0,25
0,52
1,08

131
0,60
1,06

12,02
1,68
0,22
0,29
0,54
1,26
0,20
0,24

ET 1999
0,61
0,33
0,34
0,64
1,04
0,32
0,53
1,36
0,58
0,21
0,40
3,1
b, 77
0,27
0,62
1,89
1,04
0,38
0,30
0,15
2,52
0,51
0,15
0,62
1,06
2,05
0,53
0,72
132

0,85
0,48
1,36
10,53
1,27
0,30
0,33
0,57
1,47
03k
0,35

ET 2006

0,69
1,01
0,67
0,64
0,73
0,72
0,58
0,87
0,62
0,27
0,20
3,06
374
0,18
0,76
2,14
0,98
039
0,37
0,15
2,22
0,58
0,37
0,91
1,03
2,49
1,177
0,74
1,63

1,44
0,55
2,54
8,94
1,05
0,13

0,37

0,67
139
0,40
0,51




Anhang A1

Tabelle A.1: Anteile der Erwerbstatigen in den ausgewdhlten Berufsordnungen nach Erhebung

7
72
73
h
75
76
7
78
79
80
81

82
83
8L
85
86
87
88
89
90
91
92

BO

833
841
852
853
854
856
857
861
862
8614
871

872
813
871
881
901
o1
on
o
923
933
991

Berufsordnung

Bildende Kiinstler, Grafiker

Arzte

Masseure, Krankengymnasten und verwandte Berufe
Krankenschwestern, -pfleger, Hebammen

Helfer in der Krankenpflege

Sprechstundenhelfer

Medizinallaboranten

Sozialarbeiter, Sozialpfleger

Heimleiter, Sozialpddagogen

Kindergdrtnerinnen, Kinderpflegerinnen

Hochschullehrer, Dozenten an hoheren Fachschulen und
Akademien

Gymnasiallehrer

Real-, Volks-, Sonderschullehrer
Fachschul-, Berufsschul-, Werklehrer
Wirtschafts- und Sozialwissenschaftler, a. n. g., Statistiker
Friseure

Gastwirte, Hoteliers, Gaststattenkaufleute
Kellner, Stewards
Hauswirtschaftsverwalter
Hauswirtschaftliche Betreuer

Raum-, Hausratreiniger

Arbeitskrafte ohne ndhere Tdtigkeitsangabe

ET 1986

0,18
0,47
0,34
1,35
0,26
1,06
0,30
0,72
0,50
0,7k
0,22

0,99
2,16
0,11
0,55
0,84
0,67
0,80
0,26
0,35
1,75
0,19

ET 1992

0,26
0,40
0,31

1,98
0,28
1,08
0,31

0,84
0,34
1,06
0,21

0,57
2,05
03k
0,42
1,09
0,51

0,59
0,27

0,33

2,08
0,34

ET 1999
0,27
0,53
0,43
2,00
0,37
1,22
0,34
1,41
0,79
1,17
0,24

0,89
2,69
0,27
0,57
0,80
0,58
0,84
0,37
0,36
2,07
0,59

ET 2006

0,28
0,65
0,69
2,59
0,39
1,29
0,28
172

137

0,98
0,51

1,06
2,49
0,62
0,37
0,37
0,53
0,66
0,37
0,39
1,62
0,42
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A.2 Abbildungen

Abbildung A.1: Zusammenhange der Tatigkeiten in der Erhebung von 1986
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Abbildung A.2: Zusammenhange der Fachkenntnisse in der Erhebung von 1986
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Abbildung A.3: Zusammenhange der Anforderungen in der Erhebung von 1986
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Abbildung A.4: Zusammenhange der Tatigkeiten in der Erhebung von 1992

Ausbilden kK% * %k k EX T sk skokok kkk EX T3 skokok EX T
Lehren 0,91 oz o o - 0,30 019 o 006
Kk ok EEES ok sk EXTS EETS *kok ok
Beraten
R 0,23 0,06 oo oo 0,35 0,3 oo 0,09
Informieren
*kk wokk Kok *k %k *k %k *xk *%
o ° Me__ssen o - o 02 0,82
Priifen !
R o . Uiberwachen 0;** m*** e e 02:‘** o
Steuern '
. kokok kKK *okk EX TS EX T
o o N s Reparieren . 025
Instandsetzen
X *k %k *kk *kk
. o . o Einkaufen e . 0,0036
Werben
.. EX X3 Fkk *kk
o 6 o ° o ® Organisieren oss
Planen
Entwickeln e
° ° o ° ° ° 0,0012
Forschen
Herstellen ok
° ° ° ° ° ° ° ° Produzieren
° ’ ° ° ° ° ° . Versorgen




Anhang A

Rechen-
kennt.

Sprach-
kennt.

Marketing-
kennt.

%k ok ok

Design-
kennt.

KKK
0,24

KKK
0,2

kkk

Kk K

0,096

Computer-
kennt.

%k k

0,069

KKk
0,30

KKk

Technik-
kennt.

kK k

0,15

kkk

0,13

%k k

kkk
013

* kK

Rechts-
kennt.

% %k k
0,25

kkk

% %k k
0,29

kK

skksk
0,16

kK

0035

kkk
0,25

Finanz-
kennt.




Anhang A.2

Abbildung A.6: Zusammenhange der Anforderungen in der Erhebung von 1992
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Abbildung A.7: Zusammenhdnge der Tatigkeiten in der Erhebung von 1999
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Abbildung A.8: Zusammenhange der Fachkenntnisse in der Erhebung von 1999
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Abbildung A.9: Zusammenhange der Anforderungen in der Erhebung von 1999
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Abbildung A.10: Bestimmung der Dimensionen 1986, erste und zweite Dimension
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Abbildung A.11: Bestimmung der Dimensionen 1986, dritte und zweite Dimension
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Abbildung A.12: Bestimmung der Dimensionen 1992, erste und zweite Dimension
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Abbildung A.13: Bestimmung der Dimensionen 1992, dritte und zweite Dimension
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Abbildung A.14: Bestimmung der Dimensionen 1999, erste und zweite Dimension
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Abbildung A.15: Bestimmung der Dimensionen 1999, dritte und zweite Dimension
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Abbildung A.16: Bestimmung der Dimensionen 2006, erste und zweite Dimension
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Abbildung A.17: Bestimmung der Dimensionen 2006, dritte und zweite Dimension
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Anhang A3

A.3 Berufsordnungen im Einzelnen

Landwirte

BO: 11

Erwerbstdtige in allen Stichproben: 760

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 430,00 161,00 110,00 59,00
ohne beruflichen Abschluss 35,24 3739 36,49 5,15
Lehre, Berufsfachschule 38,33 34,68 143,24 68,04
Fachschule, Fortbildung 244,52 27,03 15,54 18,56
akademische Ausbildung 1,90 0,90 4,73 8,25
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 1,66 1,79 2,48 0,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 1,43 2,69 0,83 5,15
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 0,48 2,24 1,65 3,09
Selbststandige 96,44 93,21 95,04 91,75
weibliche Erwerbstatige 12,14 10,76 27,03 18,56
Teilzeittatige 2,62 14,50 .43 5,10
Entlassungsgefahr 0,00 6,67 33,33 38,10
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Gartner, Gartenarbeiter

BO: 51
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 528

1986 1992 1999 2006
Erwerbstatige in der Stichprobe 156,00 138,00 146,00 88,00
ohne beruflichen Abschluss 33,81 23,40 20,99 9,09
Lehre, Berufsfachschule 51,80 61,70 59,88 73,64
Fachschule, Fortbildung 10,79 10,64 14,20 10,00
akademische Ausbildung 3,60 14,26 14,94 7.27
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 39,86 31,2 33,54 14,95
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 13,48 4539 40,99 47,66
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 2,17 7,80 8,07 8,41
Selbststandige 14,49 15,60 1739 28,97
weibliche Erwerbstdtige 17,39 19,29 19,88 21,82
Teilzeittatige 5,1 12,06 1,18 12,73
Entlassungsgefahr 33,33 7,63 18,90 1,85
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986
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Floristen
BO: 53
Erwerbstatige in allen Stichproben: 231
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 70,00 50,00 79,00 32,00
ohne beruflichen Abschluss 11,29 9,38 11,69 0,00
Lehre, Berufsfachschule 80,65 85,94 77,92 91,89
Fachschule, Fortbildung 8,06 4,69 9,09 8mn
akademische Ausbildung 0,00 0,00 1,30 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 32,26 45,31 34,67 16,22
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 51,61 39,06 30,67 59,46
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 0,00 1,56 1,67 2,70
Selbststandige 16,13 14,06 20,00 21,62
weibliche Erwerbstatige 91,80 92,31 94,81 94,59
Teilzeittdtige 18,03 20,00 25,97 55,56
Entlassungsgefahr 13,614 1,82 5,00 9,38
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992
Sprachk. Rechenk. B 1986
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Bergleute
BO: 7
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 156
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 58,00 51,00 39,00 8,00
ohne beruflichen Abschluss 15,38 35,71 13,95 0,00
Lehre, Berufsfachschule 76,92 61,90 81,40 100,00
Fachschule, Fortbildung 7,69 2,38 14,65 0,00
akademische Ausbildung 0,00 0,00 0,00 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 21,15 15,24 20,93 2,22
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 76,92 54,76 72,09 77,18
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 0,00 0,00 6,98 0,00
Selbststandige 1,92 0,00 0,00 0,00
weibliche Erwerbstdtige 0,00 0,00 0,00 0,00
Teilzeittdtige 0,00 2,38 0,00 0,00
Entlassungsgefahr 5,00 16,67 56,10 33,33
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986
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Chemiebetriebswerker

BO: 11

Erwerbstatige in allen Stichproben: 445

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 132,00 134,00 110,00 69,00
ohne beruflichen Abschluss 25,95 13,33 22,14 8,33
Lehre, Berufsfachschule 68,70 83,33 67,94 81,94
Fachschule, Fortbildung 4,58 3,33 9,92 8,33
akademische Ausbildung 0,76 0,00 0,00 1,39
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte Ly, 27 29,75 53,44 141,10
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 46,56 66,12 145,04 57,53
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 7,63 2,48 1,53 1,37
Selbststandige 1,53 1,65 0,00 0,00
weibliche Erwerbstatige 12,21 9,09 16,03 12,33
Teilzeittdtige 1,53 3,31 2,29 9,12
Entlassungsgefahr 14,69 5,00 13,28 9,86
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Dreher
BO: 221
Erwerbstatige in allen Stichproben: 372
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 93,00 144,00 71,00 64,00
ohne beruflichen Abschluss nr9 6,00 735 5,80
Lehre, Berufsfachschule 85,71 89,33 86,76 85,51
Fachschule, Fortbildung 6,49 14,00 5,88 7,25
akademische Ausbildung 0,00 0,67 0,00 1,45
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 9,21 8,12 10,29 14,29
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 85,53 85,23 86,76 78,57
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 1,32 4,03 1,47 74
Selbststandige 3,95 2,01 1,47 0,00
weibliche Erwerbstatige 0,00 1,33 Iy, 141 0,00
Teilzeittdtige 2,60 0,00 Iy, 141 2,90
Entlassungsgefahr 13,04 9,66 12,31 7,58
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986
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SchweiBer, Brennschneider

BO: 2141
Erwerbstatige in allen Stichproben: 221

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 68,00 62,00 56,00 35,00
ohne beruflichen Abschluss 22,03 19,30 12,50 8,89
Lehre, Berufsfachschule 74,58 70,18 78,13 82,22
Fachschule, Fortbildung 339 10,53 9,38 8,89
akademische Ausbildung 0,00 0,00 0,00 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 25,86 21,05 21,54 15,91
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 72,141 68,42 72,31 65,91
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 1,72 1,75 3,08 18,18
Selbststandige 0,00 8,17 3,08 0,00
weibliche Erwerbstatige 5,17 1,75 0,00 Ly Ly
Teilzeittatige 0,00 0,00 0,00 8,89
Entlassungsgefahr 35,29 7,55 15,79 9,52
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

M 1999

Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. B 1986
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Feinblechner
BO: 261
Erwerbstatige in allen Stichproben: 233
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 66,00 57,00 66,00 44,00
ohne beruflichen Abschluss 2,90 3,57 2,60 10,87
Lehre, Berufsfachschule 91,30 80,36 87,01 71,74
Fachschule, Fortbildung 5,80 14,29 9,09 17,39
akademische Ausbildung 0,00 1,79 1,30 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 7.25 14,29 533 19,57
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 85,51 73,21 33 60,87
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 4,35 3,57 12,00 1739
Selbststandige 2,90 8,93 533 2,17
weibliche Erwerbstatige 0,00 0,00 0,00 0,00
Teilzeittatige 0,00 0,00 0,00 2,17
Entlassungsgefahr 2,70 14,00 25,37 15,22
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986
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Rohrinstallateure

BO: 262

Erwerbstatige in allen Stichproben: 842

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 217,00 219,00 307,00 99,00
ohne beruflichen Abschluss 1,91 3,65 1,59 5,08
Lehre, Berufsfachschule 79,43 68,49 71,01 83,90
Fachschule, Fortbildung 17,70 27,85 16,81 8,47
akademische Ausbildung 0,96 0,00 0,58 2,54
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 14,31 5,02 25,22 26,50
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 77,03 67,58 56,81 61,54
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 6,70 9,13 7,83 7,69
Selbststandige 11,96 18,26 10,14 4,27
weibliche Erwerbstdtige 0,95 1,37 1,56 19,49
Teilzeittdtige 0,48 0,00 6,36 11,02
Entlassungsgefahr 31,58 3,91 1,60 14,16
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Schlosser, 0.n.A.

BO: 270
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 1.286

1986 1992 1999 2006
Erwerbstatige in der Stichprobe 760,00 209,00 214,00 103,00
ohne beruflichen Abschluss 5,2l 6,22 9,47 5,69
Lehre, Berufsfachschule 86,40 78,95 78,19 78,86
Fachschule, Fortbildung 779 14,83 12,35 1,38
akademische Ausbildung 0,57 0,00 0,00 4,07
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 8,07 8,61 12,35 B3N
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 84,28 79,183 73,66 76,23
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 5,2l 9,09 7,82 9,02
Selbststandige 2,41 2,87 6,17 1,64
weibliche Erwerbstatige 1,42 1,44 0,4 2,4l
Teilzeittatige 0,85 0,00 0,82 2,44
Entlassungsgefahr 23,93 5,45 16,43 1,48

Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk.

Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

W 1999
Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. W 1986
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Kraftfahrzeuginstandsetzer

BO: 281
Erwerbstatige in allen Stichproben: 1.159

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe ;16,00 361,00 260,00 122,00
ohne beruflichen Abschluss 1,60 4,86 6,51 1,35
Lehre, Berufsfachschule 27 4,86 68,49 4,32
Fachschule, Fortbildung 20,05 20,00 22,95 23,65
akademische Ausbildung 1,07 0,27 2,05 0,68
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 4,01 6,23 6,51 6,80
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 75,67 75,07 63,70 69,39
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 10,43 15,18 22,60 21,09
Selbststandige 9,89 3,52 719 2,72
weibliche Erwerbstdtige 1,61 0,81 1,03 1,35
Teilzeittatige 0,80 0,82 2,74 14,05
Entlassungsgefahr 24,20 3,09 .75 10,20
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk.

Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Sonstige Mechaniker

BO: 285
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 310

1986 1992 1999 2006
Erwerbstatige in der Stichprobe 112,00 102,00 66,00 30,00
ohne beruflichen Abschluss 1,61 10,34 8,75 2,94
Lehre, Berufsfachschule 66,07 69,83 85,00 85,29
Fachschule, Fortbildung 21,43 19,83 2,50 1,76
akademische Ausbildung 0,89 0,00 3,75 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 17,21 8,55 23,17 1,76
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 68,18 4,36 59,76 73,53
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 7.27 nn 15,85 8,82
Selbststandige 727 5,98 1,22 5,88
weibliche Erwerbstdtige 9,01 1,72 14,88 0,00
Teilzeittatige 0,90 0,00 1,23 1,43
Entlassungsgefahr 21,82 6,42 1,54 2,94
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck

Finanzk.
Rechtsk.
Technikk.
Computerk.
Designk.
Marketingk.
Sprachk.

Rechenk.

Uberwachen

Reparieren

Einkaufen

Organisieren

Entwickeln
Herstellen B 2006
W 1999
Versorgen H 199

W 1986
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Werkzeugmacher
BO: 201
Erwerbstatige in allen Stichproben: 410
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 147,00 128,00 93,00 142,00
ohne beruflichen Abschluss 2,22 1,45 6,19 0,00
Lehre, Berufsfachschule 88,89 89,13 87,61 93,62
Fachschule, Fortbildung 8,15 8,70 Iy, y2 6,38
akademische Ausbildung 0,74 0,72 1,77 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 2,19 5,814 0,00 0,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 90,51 83,94 92,92 91,67
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 5,844 8,03 7,08 8,33
Selbststandige 1,46 2,19 0,00 0,00
weibliche Erwerbstatige 0,00 2,90 1,77 0,00
Teilzeittatige 0,74 2,92 () 14,26
Entlassungsgefahr 28,99 3.73 12,04 L7
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992
Sprachk. Rechenk. B 1986
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Elektroinstallateure, -monteure

BO: 31
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 1.697

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 538,00 511,00 425,00 223,00
ohne beruflichen Abschluss 3,96 4,36 3,65 6,94
Lehre, Berufsfachschule 75,64 71,54 75,54 80,00
Fachschule, Fortbildung 19,21 21,63 18,88 1,43
akademische Ausbildung 1,19 2,47 1,93 1,63
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 6,34 4,73 6,67 3,28
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 79,60 74,62 72,04 80,33
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 8,01 13,45 14,81 10,25
Selbststandige 5,15 7,20 6,45 6,15
weibliche Erwerbstdtige 1,19 1,52 1,94 1,63
Teilzeittdtige 0,99 0,19 3,23 3,67
Entlassungsgefahr 24,19 4,30 14,83 14,29
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

W 1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986
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Fernmeldemonteure, -handwerker

BO: 312
Erwerbstatige in allen Stichproben: 224

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 104,00 63,00 36,00 21,00
ohne beruflichen Abschluss 1,06 L,62 0,00 4,35
Lehre, Berufsfachschule 73,40 67,69 95,12 91,30
Fachschule, Fortbildung 25,53 26,15 4,88 14,35
akademische Ausbildung 0,00 1,54 0,00 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 27,66 26,15 40,48 17,39
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 70,21 67,69 54,76 78,26
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 2,3 6,15 4,76 4,35
Selbststandige 0,00 0,00 0,00 0,00
weibliche Erwerbstatige 3,19 7,69 14,29 0,00
Teilzeittdtige 1,05 3,08 9,76 1739
Entlassungsgefahr 2,63 6,15 14,63 33,33
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Elektrogeratebauer
BO: 314
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 349
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 82,00 101,00 11,00 55,00
ohne beruflichen Abschluss 15,12 10,20 13,22 3,70
Lehre, Berufsfachschule 69,77 60,20 66,12 83,33
Fachschule, Fortbildung 12,79 26,53 18,18 12,96
akademische Ausbildung 2,33 3,06 2,48 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 20,93 10,20 15,00 18,52
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 67,44 62,24 65,00 66,67
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 8,14 20,41 18,33 nn
Selbststdndige 3,49 [an 1,67 3,70
weibliche Erwerbstdtige 9,30 10,20 13,22 12,96
Teilzeittatige 3,49 0,00 6,67 5,56
Entlassungsgefahr 9,09 13,19 12,07 3,77
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986
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Metallarbeiter, 0.n.A.

BO: 323
Erwerbstatige in allen Stichproben: 329

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 91,00 86,00 85,00 67,00
ohne beruflichen Abschluss 49,43 50,60 39,58 18,75
Lehre, Berufsfachschule 148,28 43,37 55,21 78,75
Fachschule, Fortbildung 2,30 4,82 3,13 0,00
akademische Ausbildung 0,00 1,20 2,08 2,50
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 78,16 63,10 68,142 140,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 18,39 36,90 31,58 57,50
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 2,30 0,00 0,00 1,25
Selbststandige 1,15 0,00 0,00 1,25
weibliche Erwerbstatige 21,81 26,19 2.Mm 244,69
Teilzeittatige 2,33 5,95 9,47 49k
Entlassungsgefahr 30,77 15,48 25,30 16,25
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

M 1999

Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. B 1986
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Schneider
BO: 351
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 251
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 107,00 77,00 56,00 1,00
ohne beruflichen Abschluss 10,17 10,71 22,58 38,46
Lehre, Berufsfachschule 76,27 80,95 74,19 61,54
Fachschule, Fortbildung 12,71 8,33 3,23 0,00
akademische Ausbildung 0,85 0,00 0,00 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 21,19 17,86 25,00 8,33
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 59,32 64,29 48,33 75,00
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 2,54 3,57 5,00 0,00
Selbststandige 16,95 14,29 21,67 16,67
weibliche Erwerbstdtige 8235 94,05 93,55 92,31
Teilzeittatige 25,42 141,67 49,18 83,33
Entlassungsgefahr 12,50 12,50 AN 7,69
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
W 1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986
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Naher, a.n.g.

BO: 356
Erwerbstatige in allen Stichproben: 188

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 61,00 67,00 47,00 13,00
ohne beruflichen Abschluss 56,67 52,94 24,2l 35,71
Lehre, Berufsfachschule 111,67 Ly, 71 24 64,29
Fachschule, Fortbildung 0,00 2,35 1,52 0,00
akademische Ausbildung 1,67 0,00 0,00 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 67,80 61,18 61,54 146,67
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 28,81 38,82 24,62 53,33
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 0,00 0,00 1,54 0,00
Selbststandige 339 0,00 12,31 0,00
weibliche Erwerbstatige 98,31 100,00 93,85 100,00
Teilzeittatige 33,33 143,53 63,08 66,67
Entlassungsgefahr 57,89 19,05 5.7 1333
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

M 1999

Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. B 1986
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Anhang A

Backwarenhersteller
BO: 391
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 349
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 128,00 79,00 112,00 30,00
ohne beruflichen Abschluss 15,1 5,62 9,85 7,69
Lehre, Berufsfachschule 54,68 61,04 67,42 79,49
Fachschule, Fortbildung 29,50 30,34 2,13 12,82
akademische Ausbildung 0,72 0,00 0,00 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 15,71 1,36 16,67 10,26
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 54,29 56,82 48,48 53,85
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 5,71 7,95 18,18 15,38
Selbststandige 24,29 23,86 16,67 20,51
weibliche Erwerbstatige 10,00 9,09 9,70 17,95
Teilzeittatige 3,57 6,82 9,02 20,51
Entlassungsgefahr 13,04 7,46 2,80 10,26
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Fleischer

BO: 401

Erwerbstatige in allen Stichproben: 29

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 95,00 81,00 88,00 27,00
ohne beruflichen Abschluss 3,33 6,10 5,83 3,33
Lehre, Berufsfachschule 65,56 63,41 53,40 80,00
Fachschule, Fortbildung 31M 30,49 38,83 13,33
akademische Ausbildung 0,00 0,00 1,94 3,33
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 8,89 12,35 10,78 0,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 50,00 54,32 36,27 73,33
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte Wy, Ly 14,81 11,76 20,00
Selbststandige 26,67 18,52 11,18 6,67
weibliche Erwerbstatige 2,22 2,44l 2,91 9,68
Teilzeittdtige 2,22 3,70 1,96 3,33
Entlassungsgefahr 25,81 1,49 12,28 3,33
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Anhang A

Koche
BO: tm
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 742
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 199,00 187,00 234,00 122,00
ohne beruflichen Abschluss 43,91 31,34 33,46 15,27
Lehre, Berufsfachschule 49,57 60,70 60,84 69,47
Fachschule, Fortbildung 6,09 6,97 4,94 9,92
akademische Ausbildung 0,43 1,00 0,76 5,34
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 58,70 51,49 51,74 47,29
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 32,17 37,62 26,64 23,26
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 7,83 8,01 18,92 2,48
Selbststandige 1,30 1,98 2,70 6,98
weibliche Erwerbstatige 69,26 62,69 53,99 53,4k
Teilzeittdtige 25,65 24,38 34,60 29,77
Entlassungsgefahr 18,61 8,63 18,1 8,80
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Maurer
BO: 411
Erwerbstatige in allen Stichproben: 1.005
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 362,00 333,00 251,00 59,00
ohne beruflichen Abschluss 5,22 6,69 9,29 10,26
Lehre, Berufsfachschule 84,35 78,12 77,88 14,36
Fachschule, Fortbildung 9,86 14,29 10,26 12,82
akademische Ausbildung 0,58 0,91 2,56 2,56
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 5,23 7,58 5,16 9,09
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 78,78 68,79 74,19 64,94
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 10,17 15,15 15,81 16,88
Selbststandige 5,81 8,48 4,81 9,09
weibliche Erwerbstatige 1,16 0,61 1,28 2,56
Teilzeittatige 0,87 0,61 2,24 0,00
Entlassungsgefahr L4l4,05 5,96 21,92 21,05
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992
Sprachk. Rechenk. B 1986
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Anhang A

Zimmerer
BO: 451
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 24,6
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 86,00 66,00 64,00 30,00
ohne beruflichen Abschluss 10,59 3,33 5,97 0,00
Lehre, Berufsfachschule 81,18 80,00 82,09 91,18
Fachschule, Fortbildung 8,24 15,00 7,46 5,88
akademische Ausbildung 0,00 1,67 14,48 2,94
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 10,59 1,67 4,48 14,71
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 77,65 80,00 4,63 67,65
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 1,18 6,67 7,46 1,76
Selbststandige 10,59 n,67 13,13 5,88
weibliche Erwerbstatige 1,18 339 0,00 0,00
Teilzeittdtige 0,00 0,00 0,00 3,03
Entlassungsgefahr 142,50 1,92 17,24 12,12
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Dachdecker
BO: 452
Erwerbstatige in allen Stichproben: 227
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 79,00 50,00 81,00 17,00
ohne beruflichen Abschluss 14,29 5,17 6,90 1,76
Lehre, Berufsfachschule 74,29 79,31 80,46 76,47
Fachschule, Fortbildung 43 15,52 1,49 1,76
akademische Ausbildung 0,00 0,00 1,15 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 12,86 8,62 9,20 5,88
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 75 71,59 72,10 76,47
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 5,71 8,62 9,20 0,00
Selbststandige 5,71 517 9,20 17,65
weibliche Erwerbstatige 1,43 1,69 0,00 0,00
Teilzeittatige 0,00 0,00 0,00 6,25
Entlassungsgefahr 23,68 1,82 23,68 6,67
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992
Sprachk. Rechenk. B 1986




240

Anhang A

Tischler
BO: 501
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 962
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 299,00 304,00 255,00 104,00
ohne beruflichen Abschluss 3,40 2,52 6,86 9,52
Lehre, Berufsfachschule 74,83 73,27 78,34 72,22
Fachschule, Fortbildung 21,43 22,33 14,80 15,08
akademische Ausbildung 0,34 1,89 0,00 3,17
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 4,76 7,52 13,00 7.87
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 70,75 68,97 63,18 61,42
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 748 7,84 9,39 12,60
Selbststandige 17,01 15,67 Wy ity 18,11
weibliche Erwerbstdtige 3,06 3,77 3,61 5,56
Teilzeittdtige 1,02 1,26 2,16 7,09
Entlassungsgefahr 21,28 4,85 10,13 738
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
W 1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Maler, Lackierer (Ausbau)

BO: 511
Erwerbstatige in allen Stichproben: 684

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 242,00 228,00 164,00 50,00
ohne beruflichen Abschluss 7,83 4,35 6,25 6,25
Lehre, Berufsfachschule 4,35 73,48 75,00 79,69
Fachschule, Fortbildung 17,83 21,74 16,48 14,06
akademische Ausbildung 0,00 0,43 2,27 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 9,96 6,49 13,29 14,69
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 7,13 .43 60,12 67,19
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 4,33 433 8,09 1719
Selbststandige 12,99 7,75 18,50 10,94
weibliche Erwerbstatige 5,22 3,91 5,14 10,94
Teilzeittdtige 0,87 130 2,86 6,25
Entlassungsgefahr 140,54 5,29 14,62 15,63
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

M 1999

Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. B 1986
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Anhang A

Warenpriifer, -sortierer, a.n.g.

BO: 521
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 370

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 73,00 108,00 85,00 104,00
ohne beruflichen Abschluss 39,47 31,82 32,73 15,38
Lehre, Berufsfachschule 50,00 57,27 52,73 67,31
Fachschule, Fortbildung 6,58 9,09 8,18 9,62
akademische Ausbildung 3,95 1,82 6,36 7,69
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 52,00 55,45 48,62 36,54
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 11,33 35,45 30,28 148,08
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 6,67 9,09 20,18 1,54
Selbststandige 0,00 0,00 0,92 3,85
weibliche Erwerbstdtige 32,89 48,18 30,00 40,78
Teilzeittdtige 3,95 13,51 19,09 12,62
Entlassungsgefahr 21,95 5,45 9,80 9,38
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Warenaufmacher, Versandfertigmacher

BO: 522
Erwerbstatige in allen Stichproben: 588

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 154,00 151,00 149,00 134,00
ohne beruflichen Abschluss 69,64 52,69 52,66 22,22
Lehre, Berufsfachschule 28,57 3,7 44,68 75,00
Fachschule, Fortbildung 1,19 2,40 2,13 2,08
akademische Ausbildung 0,60 1,20 0,53 0,69
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 86,98 82,63 91,44 79,86
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 1,83 4,97 8,02 18,75
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 1,18 2,40 0,53 139
Selbststandige 0,00 0,00 0,00 0,00
weibliche Erwerbstadtige 62,87 66,87 56,91 59,03
Teilzeittdtige 22,62 21,56 26,20 36,55
Entlassungsgefahr 20,29 1,37 23,86 16,43
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

W 1999

Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. B 1986




244

Anhang A

Hilfsarbeiter ohne nahere Tatigkeitsangabe

BO: 531
Erwerbstatige in allen Stichproben: 1.373

1986 1992 1999 2006
Erwerbstatige in der Stichprobe 585,00 380,00 337,00 71,00
ohne beruflichen Abschluss 68,53 54,145 55,40 23,81
Lehre, Berufsfachschule 29,95 37,40 39,09 70,24
Fachschule, Fortbildung 1,18 738 3,84 3,57
akademische Ausbildung 0,34 0,76 1,68 2,38
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 90,17 80,96 89,16 85,88
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 9,49 15,48 9,16 14,12
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 0,17 2,54 1,69 0,00
Selbststandige 0,17 1,02 0,00 0,00
weibliche Erwerbstatige 50,76 47,97 49,88 42,35
Teilzeittatige 9,66 11,68 16,79 16,47
Entlassungsgefahr 37,65 13,33 17,94 23,75
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3 245

Sonstige Maschinisten

BO: 543
Erwerbstatige in allen Stichproben: 394

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 79,00 102,00 126,00 87,00
ohne beruflichen Abschluss 38,27 20,00 26,45 6,06
Lehre, Berufsfachschule 54,32 72,63 67,10 86,87
Fachschule, Fortbildung 14,9 6,32 5,81 5,05
akademische Ausbildung 2,47 1,05 0,65 2,02
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 66,67 143,16 145,81 L7,47
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 30,86 51,58 52,90 52,53
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 2,47 5,26 1,29 0,00
Selbststandige 0,00 0,00 0,00 0,00
weibliche Erwerbstatige 10,00 10,53 10,97 15,15
Teilzeittatige 2,50 0,00 5,81 14,04
Entlassungsgefahr 12,77 2M 12,42 1,34
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

M 1999

Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A

Ingenieure des Maschinen- und Fahrzeugbaues

BO: 601
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 489

1986 1992 1999 2006
Erwerbstatige in der Stichprobe 73,00 128,00 102,00 186,00
ohne beruflichen Abschluss 1,45 0,00 2,38 0,00
Lehre, Berufsfachschule 5,80 1,67 3,57 5,52
Fachschule, Fortbildung 10,14 15,00 16,67 6,90
akademische Ausbildung 82,61 83,33 7738 87,59
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 0,00 0,00 3,61 0,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 20,29 1,67 14,46 52,74
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 73,91 80,00 72,29 39,04
Selbststandige 5,80 8,33 9,64 8,2
weibliche Erwerbstatige 1,45 0,83 119 3,45
Teilzeittatige 0,00 0,00 238 1,38
Entlassungsgefahr 10,34 6,36 13,33 2,80

Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Uberwachen

Leistungsdruck

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

W 1999
Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. W 1986




Anhang A.3 247

Elektroingenieure

BO: 602

Erwerbstatige in allen Stichproben: 413

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 72,00 103,00 103,00 135,00
ohne beruflichen Abschluss 0,00 0,00 3,45 7,22
Lehre, Berufsfachschule 2,78 4,90 10,34 1,34
Fachschule, Fortbildung 20,83 1,71 14,94 1,03
akademische Ausbildung 76,39 80,39 71,26 80,41
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 5,63 1,94 1,15 1,03
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 38,03 24,27 19,54 51,55
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 50,70 69,90 71,26 37
Selbststandige 5,63 3,88 8,05 10,31
weibliche Erwerbstatige 1,39 2,94 2,30 10,31
Teilzeittdtige 0,00 0,00 3,45 10,31
Entlassungsgefahr 5,56 714 9,88 14,29
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Anhang A

Architekten, Bauingenieure

BO: 603
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 7oy

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 206,00 197,00 182,00 119,00
ohne beruflichen Abschluss 2,96 1,61 2,44 0,00
Lehre, Berufsfachschule Ly, 43 2,69 10,37 6,45
Fachschule, Fortbildung 12,32 10,22 9,76 2,15
akademische Ausbildung 80,30 85,48 Ann 91,40
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 1,48 0,53 0,00 0,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 22,66 12,83 14,91 35,48
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 40,39 49,73 57,76 31,18
Selbststandige 35,47 36,90 27,33 3333
weibliche Erwerbstdtige 5,45 3,7k 9,15 18,28
Teilzeittatige 2,96 2,15 5,49 9,78
Entlassungsgefahr 21,79 3,42 7,76 12,09
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Sonstige Ingenieure

BO: 607
Erwerbstatige in allen Stichproben: 734

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 140,00 194,00 284,00 116,00
ohne beruflichen Abschluss 2,74 2,73 3,80 1,89
Lehre, Berufsfachschule 13,01 3,83 10,27 22,64
Fachschule, Fortbildung 26,03 18,03 2,13 12,26
akademische Ausbildung 58,22 75,41 63,50 63,21
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 3,45 0,55 1,89 0,95
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 26,90 19,23 17,80 50,48
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 61,38 47 68,18 42,86
Selbststandige 8,28 2,75 12,12 5,71
weibliche Erwerbstatige 3,45 4,95 6,82 9,43
Teilzeittdtige 2,76 2,19 14,20 2,83
Entlassungsgefahr 6,45 5,08 8,41 0,00

Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Anhang A

Maschinenbautechniker

BO: 621
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 319

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 65,00 73,00 75,00 106,00
ohne beruflichen Abschluss 2,94 3,80 3,66 1,90
Lehre, Berufsfachschule 16,18 18,99 31,71 53,33
Fachschule, Fortbildung 61,76 64,56 59,76 31,43
akademische Ausbildung 19,12 12,66 4,88 13,33
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 7,46 6,33 2,44 0,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 55,22 1,77 40,24 52,88
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 31,34 144,30 56,10 11,35
Selbststandige 597 7,59 1,22 5,17
weibliche Erwerbstatige 6,06 3,80 1,22 14,81
Teilzeittdtige 0,00 0,00 3,66 4,76
Entlassungsgefahr 16,22 () 3,80 6,86
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Techniker des Elektrofaches

BO: 622
Erwerbstatige in allen Stichproben: 454

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 139,00 82,00 133,00 100,00
ohne beruflichen Abschluss 2,34 2,53 6,72 4,71
Lehre, Berufsfachschule 47,66 44,30 50,75 57,65
Fachschule, Fortbildung 39,06 48,10 37,31 21,18
akademische Ausbildung 10,94 5,06 5,22 16,47
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 1,17 13,75 15,79 2,35
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 57,48 56,25 42,1 68,24
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 21,26 27,50 35,34 17,65
Selbststandige 7,09 2,50 6,77 1,76
weibliche Erwerbstatige 1,56 6,33 3,73 9,52
Teilzeittdtige 0,79 1,27 2,99 12,94
Entlassungsgefahr 20,83 2,60 7,56 13,92

Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Anhang A

Sonstige Techniker

BO: 628
Erwerbstatige in allen Stichproben: 1.045

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 232,00 324,00 357,00 132,00
ohne beruflichen Abschluss 1,21 1,60 4,36 6,45
Lehre, Berufsfachschule 43,55 35,90 48,84 56,45
Fachschule, Fortbildung 142,74 54,17 31,69 16,13
akademische Ausbildung 12,50 8,33 15,12 20,97
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 12,45 1,82 9,36 14,88
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 49,80 45,05 39,77 75,61
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 36,14 11,53 48,54 13,82
Selbststandige 1,61 1,60 2,34 5,69
weibliche Erwerbstdtige 5,65 6,39 1,30 16,13
Teilzeittatige 1,61 2,24 5,22 1,29
Entlassungsgefahr 10,18 2,61 10,54 7,08
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Industriemeister, Werkmeister

BO: 629
Erwerbstatige in allen Stichproben: 508

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 114,00 167,00 145,00 82,00
ohne beruflichen Abschluss 0,82 1,24 1,36 3,30
Lehre, Berufsfachschule 31,97 28,57 2517 38,46
Fachschule, Fortbildung 62,30 68,32 69,39 49,45
akademische Ausbildung 4,92 1,86 4,08 8,79
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 8,20 8,75 1,36 3,33
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 13,93 15,00 10,88 16,67
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 75,41 75,63 85,71 80,00
Selbststandige 2,46 0,63 2,04 0,00
weibliche Erwerbstatige 1,65 2,47 4,08 Ly Ly
Teilzeittatige 0,00 0,00 1,36 2,22
Entlassungsgefahr 7,81 14,40 1,03 6,98
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Anhang A

Chemielaboranten
BO: 633
Erwerbstatige in allen Stichproben: 227
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 50,00 71,00 57,00 49,00
ohne beruflichen Abschluss 4,00 5,13 9,43 2,56
Lehre, Berufsfachschule 90,00 78,21 77,36 87,18
Fachschule, Fortbildung 1,00 10,26 7,55 2,56
akademische Ausbildung 2,00 6,41 5,66 7,69
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 1,76 15,38 7,69 2,63
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 66,67 67,95 50,00 81,58
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 19,61 16,67 42,31 15,79
Selbststandige 1,96 0,00 0,00 0,00
weibliche Erwerbstatige 54,00 49,37 57,69 43,59
Teilzeittatige 14,29 10,26 25,00 10,26
Entlassungsgefahr 3,70 0,00 18,00 18,42
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Technische Zeichner

BO: 635
Erwerbstatige in allen Stichproben: 431

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 165,00 123,00 m,00 32,00
ohne beruflichen Abschluss 6,21 0,00 .77 3,57
Lehre, Berufsfachschule 82,61 87,50 83,50 89,29
Fachschule, Fortbildung 6,21 7,81 6,80 0,00
akademische Ausbildung 4,97 4,69 1,94 714
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 14,94 1,56 6,86 0,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 90,12 86,72 63,73 96,43
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 14,32 7,81 2,51 0,00
Selbststandige 0,62 3,91 4,90 3,57
weibliche Erwerbstdtige 141,36 37,50 47,57 82,1
Teilzeittatige 1nn 10,94 26,47 51,72
Entlassungsgefahr 16,67 4,88 12,90 19,23
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

M 1999

Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A

GroB- und Einzelhandelskaufleute, Einkaufer

BO: 681
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 2.903

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 907,00 684,00 816,00 496,00
ohne beruflichen Abschluss 75 9,49 8,59 5,43
Lehre, Berufsfachschule 78,96 74,69 4,37 74,66
Fachschule, Fortbildung 7,98 1,42 1,36 6,56
akademische Ausbildung 5,32 4,40 5,68 13,35
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 23,03 19,15 23,30 8,60
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 22,92 23,97 20,10 40,68
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 18,75 26,03 24,07 35,00
Selbststandige 35,30 30,85 32,52 15,68
weibliche Erwerbstdtige 39,54 44,70 143,87 48,87
Teilzeittdtige 8,13 1,60 15,86 21,72
Entlassungsgefahr 17,13 4,39 12,02 714
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

W 1999
Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. W 1986




Anhang A3

Verkdufer
BO: 682
Erwerbstatige in allen Stichproben: 3.976
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 1.093,00 1.132,00 1.238,00 513,00
ohne beruflichen Abschluss 23,96 18,89 2,07 14,81
Lehre, Berufsfachschule 72,04 76,36 73.31 80,56
Fachschule, Fortbildung 2,59 3,79 4,78 2,59
akademische Ausbildung 1,42 0,95 0,74 2,04
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 81,12 80,57 75,46 42,78
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 9,60 10,98 12,82 140,00
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 5,51 5,13 8,26 12,59
Selbststandige 3,17 3,32 3,46 4,63
weibliche Erwerbstdtige 82,89 85,85 83,28 80,00
Teilzeittatige 31,30 42,85 54,09 61,67
Entlassungsgefahr 25,65 3 13,97 11,22
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
W 1999
Marketingk. Versorgen H 1992
Sprachk. Rechenk. B 1986
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Anhang A

Verlagskaufleute, Buchhandler

BO: 683
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 205

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 60,00 35,00 72,00 38,00
ohne beruflichen Abschluss 8,33 0,00 14,49 1,54
Lehre, Berufsfachschule 66,67 86,84 60,87 57,69
Fachschule, Fortbildung 13,33 5,26 1,59 0,00
akademische Ausbildung 1,67 7,89 13,04 30,77
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 20,34 23,08 7,58 0,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 35,59 43,59 30,30 44,00
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 25,42 15,38 33,33 12,00
Selbststandige 18,64 17,95 28,79 44,00
weibliche Erwerbsttige 50,85 65,79 42,03 53,85
Teilzeittatige 18,33 20,51 20,00 42,31
Entlassungsgefahr 9,52 6,25 0,00 20,00
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Handelsvertreter, Reisende

BO: 687
Erwerbstatige in allen Stichproben: 649

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 163,00 177,00 177,00 132,00
ohne beruflichen Abschluss 13,29 9,04 8,81 3,64
Lehre, Berufsfachschule 70,52 6L, 141 66,04 70,00
Fachschule, Fortbildung 9,83 16,38 16,35 1,82
akademische Ausbildung 6,36 10,17 8,81 14,55
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 15,12 6,25 6,58 2,73
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 19,77 19,89 15,79 39,09
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 25,58 37,50 33,55 1,82
Selbststandige 39,53 36,36 414,08 146,36
weibliche Erwerbstatige 1734 14,69 15,09 29,09
Teilzeittatige 9,77 10,17 8,18 17,27
Entlassungsgefahr 19,67 8,93 17,24 5,61
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten

Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986




Anhang A

Bankfachleute

BO: 691

Erwerbstdtige in allen Stichproben: 1.853

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 519,00 1,65,00 499,00 370,00
ohne beruflichen Abschluss 6,74 5,85 539 1,94
Lehre, Berufsfachschule 77,84 76,20 68,46 60,97
Fachschule, Fortbildung 12,72 120 18,26 17,10
akademische Ausbildung 2,70 5,85 7,88 20,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 1,15 8,56 8,713 3,88
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 63,27 59,08 46,15 66,34
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 24,23 31,M 42,00 26,86
Selbststandige 1,35 1,25 3,12 2,91
weibliche Erwerbstatige 47,59 42,47 142,86 48,22
Teilzeittdtige 12,52 13,81 19,7 19,74
Entlassungsgefahr 6,00 1,27 3,70 4,90
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. W 1986




Anhang A3

Lebens-, Sachversicherungsfachleute

BO: 6914
Erwerbstatige in allen Stichproben: 1.002

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 299,00 240,00 285,00 178,00
ohne beruflichen Abschluss 9,35 5,13 7,20 2,82
Lehre, Berufsfachschule 73,74 80,77 64,39 69,72
Fachschule, Fortbildung 10,79 8,97 18,94 [A6]
akademische Ausbildung 6,12 5,13 9,47 19,72
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 7,22 7,63 6,72 3,52
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 45,85 38,98 31,23 48,59
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 22,38 25,00 30,04 23,94
Selbststandige 24,55 28,39 32,02 3,94
weibliche Erwerbstatige 23,10 26,27 29,55 47,89
Teilzeittdtige 794 723 1,45 25,35
Entlassungsgefahr 14,68 1,79 7,30 9,93
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Anhang A

Speditionskaufleute
BO: 701
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 399
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 112,00 11,00 109,00 67,00
ohne beruflichen Abschluss 3,64 6,09 8,42 17,86
Lehre, Berufsfachschule 82,73 78,26 80,00 69,64
Fachschule, Fortbildung 10,91 9,57 737 536
akademische Ausbildung 2,73 6,09 L,21 AN
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 13,644 9,48 1,58 21,05
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 47,27 36,21 3579 33,33
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 28,18 32,76 35,79 26,32
Selbststandige 10,91 21,55 16,84 19,30
weibliche Erwerbstatige 15,60 15,65 26,32 24,14
Teilzeittatige 5,50 5,22 10,42 15,79
Entlassungsgefahr 13,21 Ly Lyly 4,17 8,17
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Werbefachleute
BO: 703
Erwerbstatige in allen Stichproben: 261
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 65,00 36,00 93,00 67,00
ohne beruflichen Abschluss 8,62 2,70 9,09 1,89
Lehre, Berufsfachschule 51,72 54,05 49,35 62,26
Fachschule, Fortbildung 22,4 18,92 .79 1,89
akademische Ausbildung 17,24 24,32 33,77 33,96
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 8,47 2,70 9,46 12,96
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 47,46 24,32 141,89 40,74
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 28,81 45,95 22,97 18,52
Selbststandige 15,25 27,03 25,68 27,78
weibliche Erwerbstatige 34,48 21,62 y2m 50,00
Teilzeittatige 10,17 2,70 27,63 31,48
Entlassungsgefahr 12,50 0,00 5,45 7,84
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992
Sprachk. Rechenk. B 1986




264

Anhang A

Eisenbahnbetriebsregler, -schaffner

BO: 712
Erwerbstatige in allen Stichproben: 178

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 78,00 39,00 141,00 20,00
ohne beruflichen Abschluss 17,33 13,89 8m 9,52
Lehre, Berufsfachschule 37,33 Lily, Lyly 75,68 90,48
Fachschule, Fortbildung 44,00 111,67 16,22 0,00
akademische Ausbildung 1,33 0,00 0,00 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 84,00 72,2 62,16 10,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 10,67 25,00 27,03 80,00
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 5,33 2,78 10,81 10,00
Selbststandige 0,00 0,00 0,00 0,00
weibliche Erwerbstdtige 5,33 1,1 10,81 14,76
Teilzeittatige 133 0,00 2,70 4,76
Entlassungsgefahr 0,00 0,00 5,441 18,75
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Kraftfahrzeugfiihrer
BO: 714
Erwerbstatige in allen Stichproben: 2.121
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 653,00 603,00 592,00 273,00
ohne beruflichen Abschluss 3NN 33,16 30,00 18,69
Lehre, Berufsfachschule 56,60 62,98 63,91 76,61
Fachschule, Fortbildung 3,65 3,51 3,91 1,56
akademische Ausbildung 1,99 0,35 2,19 3,12
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 60,80 54,04 54,60 51,27
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 31,40 34,74 33,76 142,01
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 1,66 3,86 14,52 2,55
Selbststandige 6,15 737 Al [
weibliche Erwerbstatige 14,82 4,75 14,69 12,19
Teilzeittdtige 731 1,22 719 17,50
Entlassungsgefahr 21,19 .79 13,21 8,14
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992
Sprachk. Rechenk. B 1986
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Anhang A

Postverteiler
BO: 732
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 498
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 168,00 135,00 119,00 76,00
ohne beruflichen Abschluss 23,56 30,28 29,23 21,43
Lehre, Berufsfachschule 47,13 54,23 66,92 75,00
Fachschule, Fortbildung 28,74 14,79 0,00 1,19
akademische Ausbildung 0,57 0,70 3,85 238
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 87,93 93,66 84,50 75,61
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 12,07 5,63 10,85 24,39
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 0,00 0,70 2,33 0,00
Selbststandige 0,00 0,00 2,33 0,00
weibliche Erwerbstdtige 39,66 47,18 53,08 52,38
Teilzeittatige 28,74 31,21 34,88 29,76
Entlassungsgefahr 1,29 5,04 17,89 9,38
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Telefonisten
BO: 734
Erwerbstatige in allen Stichproben: 206
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 46,00 39,00 46,00 75,00
ohne beruflichen Abschluss 27,66 38,24 27,03 33,33
Lehre, Berufsfachschule 65,96 50,00 72,97 50,00
Fachschule, Fortbildung 6,38 1,76 0,00 (AN
akademische Ausbildung 0,00 0,00 0,00 9,26
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 78,12 4,29 73,53 19,51
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 17,02 20,00 20,59 39,62
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 14,26 5,71 5,88 11,32
Selbststandige 0,00 0,00 0,00 7,55
weibliche Erwerbstdtige 78,12 88,57 8,2 73,58
Teilzeittdtige 30,43 52,94 60,53 66,04
Entlassungsgefahr 5,56 1,71 5,88 8,16
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk.

W 1986
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Anhang A

Lagerverwalter, Magaziner

BO: 711
Erwerbstatige in allen Stichproben: 580

1986 1992 1999 2006
Erwerbstatige in der Stichprobe 161,00 146,00 151,00 122,00
ohne beruflichen Abschluss 25,00 20,14 25,64 10,61
Lehre, Berufsfachschule 70,00 69,44 68,59 83,33
Fachschule, Fortbildung 4,38 10,42 3,21 3,79
akademische Ausbildung 0,63 0,00 2,56 2,27
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 55:90 54,48 53,55 49,62
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 36,02 30,34 35,48 351
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 8,07 14,48 10,97 14,50
Selbststandige 0,00 0,69 0,00 0,76
weibliche Erwerbstdtige 13,13 1,72 12,10 14,50
Teilzeittdtige 2,48 4,83 8,97 6,92
Entlassungsgefahr 21,95 6,25 12,67 13,49
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Lager-, Transportarbeiter

BO: 741
Erwerbstatige in allen Stichproben: 799

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 231,00 195,00 244,00 129,00
ohne beruflichen Abschluss 58,74 51,32 52,22 20,27
Lehre, Berufsfachschule 37,67 42,33 45,19 74,32
Fachschule, Fortbildung 2,69 14,76 1,48 4,73
akademische Ausbildung 0,90 1,59 1M 0,68
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 87,44 85,1 85,71 67,35
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 10,76 1,17 1,97 27,21
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 1,35 3,19 1,16 4,08
Selbststandige 0,45 0,53 1,16 1,36
weibliche Erwerbstatige 21,52 30,69 2,40 28,38
Teilzeittatige 15,63 29,10 32,09 33,78
Entlassungsgefahr 22,68 15,59 1,141 1,1
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

M 1999

Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. B 1986
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Anhang A

Unternehmer, Geschaftsfiihrer, Geschaftsbereichsleiter

BO: 751
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 1.713
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 390,00 334,00 558,00 1431,00
ohne beruflichen Abschluss 5,57 6,92 6,15 3,62
Lehre, Berufsfachschule 51,39 40,25 39,04 3538
Fachschule, Fortbildung 20,25 244,53 21,13 1,21
akademische Ausbildung 22,78 28,30 33,08 146,80
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 5,06 0,31 1,56 0,83
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 8,86 3Lk 838 13,61
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 75,19 75,63 7232 65,00
Selbststandige 10,89 20,63 17,74 20,56
weibliche Erwerbstatige 15,444 15,05 18,46 23,33
Teilzeittatige 2,28 5,02 6,14 6,96
Entlassungsgefahr 8,52 2,37 8,00 6,41
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Unternehmensberater, Organisatoren

BO: 752
Erwerbstatige in allen Stichproben: 610

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 63,00 58,00 153,00 336,00
ohne beruflichen Abschluss 8,33 5,00 5,15 3,53
Lehre, Berufsfachschule 31,67 20,00 30,15 33,73
Fachschule, Fortbildung 1,67 16,67 17,65 10,20
akademische Ausbildung 48,33 58,33 47,06 52,55
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 8,33 333 7,52 2,38
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 23,33 5,00 13,53 145,24
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 143,33 63,33 52,63 29,76
Selbststandige 25,00 28,33 26,32 22,62
weibliche Erwerbstadtige 20,00 22,03 25,19 38,82
Teilzeittatige 6,67 6,78 16,18 16,08
Entlassungsgefahr 9,52 233 9,09 7,26
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten

Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986




Anhang A

Wirtschaftspriifer, Steuerberater

BO: 753
Erwerbstatige in allen Stichproben: 540

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 91,00 116,00 187,00 146,00
ohne beruflichen Abschluss 3,75 14,96 3,87 0,93
Lehre, Berufsfachschule 53,75 65,29 61,33 5794
Fachschule, Fortbildung 16,25 9,92 12,15 3,74
akademische Ausbildung 26,25 19,83 22,65 37,38
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 6,33 7,50 8,89 1,89
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 13,04 51,67 42,78 56,60
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 13,92 19,17 25,56 23,58
Selbststandige 36,71 20,67 22,78 17,92
weibliche Erwerbstatige 35,44 57,02 57,69 66,98
Teilzeittatige 12,82 23,33 32,42 24,30
Entlassungsgefahr 0,00 2,1 6,77 2,94
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Leitende und administrativ entscheidende Verwaltungsfachleute

BO: 762
Erwerbstatige in allen Stichproben: 1.291

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 361,00 265,00 371,00 294,00
ohne beruflichen Abschluss 6,96 1,18 3,88 2,53
Lehre, Berufsfachschule 14,20 16,86 10,75 15,19
Fachschule, Fortbildung 46,09 36,47 4,18 5,49
akademische Ausbildung 32,75 45,49 81,19 76,79
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 15,41 7,45 5,37 0,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 61,63 54,90 67,76 63,56
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 22,38 36,86 26,57 36,44
Selbststandige 0,58 0,78 0,30 0,00
weibliche Erwerbstatige 20,87 18,43 22,99 32,20
Teilzeittdtige 8,14 7,94 11,64 13,98
Entlassungsgefahr 6,35 1,19 14,22 4,00
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Anhang A

Buchhalter
BO: 772
Erwerbstatige in allen Stichproben: 1.031
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 275,00 284,00 230,00 242,00
ohne beruflichen Abschluss 8,13 5,48 7,41 6,28
Lehre, Berufsfachschule 81,33 80,65 72,69 76,81
Fachschule, Fortbildung 8,13 10,00 14,81 5,80
akademische Ausbildung 2,11 3,87 5,09 nn
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 10,84 3,88 10,70 718
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 70,78 1,67 53,02 5933
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 18,07 17,48 34,42 25,36
Selbststandige 0,30 0,97 1,86 8,13
weibliche Erwerbstatige 68,07 70,55 76,04 77,88
Teilzeittatige 30,72 31,49 42,20 42,79
Entlassungsgefahr 17,53 5,25 1,06 10,95
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Kassierer
BO: 773
Erwerbstatige in allen Stichproben: 403
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 79,00 122,00 127,00 75,00
ohne beruflichen Abschluss 20,69 28,67 35,00 17,28
Lehre, Berufsfachschule 66,67 68,53 58,33 71,60
Fachschule, Fortbildung 9,20 2,10 333 4,94
akademische Ausbildung 3,45 0,70 3,33 6,17
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 65,12 81,69 84,03 59,49
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 31,40 15,49 10,08 36,71
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 3,49 2,82 5,88 3,80
Selbststandige 0,00 0,00 0,00 0,00
weibliche Erwerbsttige 79,07 95,80 96,69 90,00
Teilzeittatige L4419 70,21 69,42 75,00
Entlassungsgefahr 14,29 1,27 10,00 3,95
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
W 1999
Marketingk. Versorgen H 1992
Sprachk. Rechenk. B 1986




276

Anhang A

Datenverarbeitungsfachleute

BO: 7714
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 1.460

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 259,00 257,00 400,00 544,00
ohne beruflichen Abschluss 6,97 1,60 13,01 9,02
Lehre, Berufsfachschule 38,52 28,40 31,50 39,07
Fachschule, Fortbildung 24,18 20,00 15,03 2,46
akademische Ausbildung 30,33 140,00 40,46 149,45
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 9,88 2,40 LM 14,63
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 49,79 33,20 27,57 62,94
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 34,98 58,40 59,24 21,25
Selbststandige 535 6,00 9,09 na7
weibliche Erwerbstatige 24,18 16,00 15,94 16,58
Teilzeittdtige 9,81 5,60 13,08 117
Entlassungsgefahr 14,56 3,42 14,61 5,65
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Biirofachkrafte
BO: 781
Erwerbstatige in allen Stichproben: 9.758
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 2.734,00 2.622,00 2.907,00 1.495,00
ohne beruflichen Abschluss 1,32 8,01 10,97 6,83
Lehre, Berufsfachschule 65,34 67,96 72,32 78,04
Fachschule, Fortbildung 18,40 18,74 9,74 5,04
akademische Ausbildung L4, 45 5,29 6,98 10,09
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 36,58 32,58 30,70 16,41
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 50,39 51,29 44,20 64,07
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 11,21 13,80 24,23 15,79
Selbststandige 1,82 2,33 0,87 3,73
weibliche Erwerbstatige 56,03 59,21 63,13 778
Teilzeittdtige 17,58 22,65 31,84 40,42
Entlassungsgefahr 1,70 3,40 7.25 9,00
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
W 1999
Marketingk. Versorgen H 1992
Sprachk. Rechenk. B 1986
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Anhang A

Stenografen, Stenotypisten, Maschinenschreiber

BO: 782
Erwerbstatige in allen Stichproben: 1.336
1986 1992 1999 2006
Erwerbstatige in der Stichprobe 402,00 381,00 355,00 198,00
ohne beruflichen Abschluss 22,86 15,95 17,96 1,64
Lehre, Berufsfachschule 65,71 71,39 60,06 87,42
Fachschule, Fortbildung 7,03 9 9,91 2,65
akademische Ausbildung 4,40 3,54 12,07 5,30
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 40,13 31,57 24,45 17,45
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 50,66 52,78 53,29 68,46
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 8 Mm 13,64 21,94 9,40
Selbststandige 1,10 2,02 0,31 4,70
weibliche Erwerbstdtige 97,36 98,23 96,90 94,70
Teilzeittdtige 33,63 35,70 44,89 47,68
Entlassungsgefahr 13,4k 5,18 7,69 9,66
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Biirohilfskrafte
BO: 78y
Erwerbstatige in allen Stichproben: 276
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 124,00 50,00 79,00 23,00
ohne beruflichen Abschluss L4y,53 27,45 31,17 33,33
Lehre, Berufsfachschule 45,31 52,94 66,23 55,56
Fachschule, Fortbildung 6,25 13,73 0,00 5,56
akademische Ausbildung 3,91 5,88 2,60 5,56
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 67,44 92,16 81,04 88,89
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 29,46 3,92 1,1 5,56
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 3,10 3,92 5,56 0,00
Selbststandige 0,00 0,00 1,39 5,56
weibliche Erwerbstatige 60,47 52,94 55,26 57,89
Teilzeittatige 31,01 35,29 47,37 68,42
Entlassungsgefahr 16,13 5,88 14,29 18,75
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A

Wachter, Aufseher

BO: 792

Erwerbstdtige in allen Stichproben: 24,6

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 148,00 72,00 79,00 47,00
ohne beruflichen Abschluss 53,85 44,93 36,90 16,98
Lehre, Berufsfachschule 38,46 46,38 46,43 67,92
Fachschule, Fortbildung 7,69 8,70 1,90 1,89
akademische Ausbildung 0,00 0,00 4,76 13,21
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 76,92 71,01 63,86 48,08
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 17,31 23,19 18,07 30,77
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 5,77 14,35 18,07 21,15
Selbststandige 0,00 1,45 0,00 0,00
weibliche Erwerbstatige 38,46 11,18 25,00 11,51
Teilzeittatige 21,15 20,60 2738 30,19
Entlassungsgefahr 28,57 735 17,95 25,53
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. W 1986




Anhang A.3 281

Pfortner, Hauswarte

BO: 793
Erwerbstatige in allen Stichproben: 486

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 133,00 131,00 138,00 84,00
ohne beruflichen Abschluss 30,00 26,77 18,62 12,63
Lehre, Berufsfachschule 60,00 6L,57 72,41 81,05
Fachschule, Fortbildung 10,00 7.87 7,59 1,05
akademische Ausbildung 0,00 0,79 1,38 5,26
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 66,67 49,61 51,05 28,87
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 24,11 36,22 36,36 42,27
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 7,80 1,81 1,89 12,37
Selbststandige 1,42 236 0,70 16,49
weibliche Erwerbstatige 22,86 22,05 19,31 21,65
Teilzeittdtige 14,89 19,69 22,76 31,25
Entlassungsgefahr 139 5,65 10,95 13,04
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

W 1999

Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A

Soldaten, Grenzschutz-, Polizeibedienstete

BO: 801
Erwerbstatige in allen Stichproben: 1.142

1986 1992 1999 2006
Erwerbstatige in der Stichprobe 253,00 303,00 370,00 216,00
ohne beruflichen Abschluss 2,46 5,05 6,67 4,00
Lehre, Berufsfachschule 8,61 26,94 66,67 53,50
Fachschule, Fortbildung 83,20 57,91 6,67 5,50
akademische Ausbildung 5,74 10,10 20,00 37,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 76,33 7,72 59,73 10,66
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 20,00 21,55 33,33 78,17
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 3,67 6,73 6,93 n7
Selbststandige 0,00 0,00 0,00 0,00
weibliche Erwerbstatige 4,08 337 8,21 15,42
Teilzeittatige 1,63 1,01 1,07 4,48
Entlassungsgefahr 4,39 3,38 1,07 19,05
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Rechtsvertreter, -berater

BO: 813
Erwerbstatige in allen Stichproben: 331

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 98,00 55,00 104,00 74,00
ohne beruflichen Abschluss 0,00 14,26 4,71 1,69
Lehre, Berufsfachschule 0,00 0,00 5,88 0,00
Fachschule, Fortbildung 2,56 2,13 3,53 0,00
akademische Ausbildung 7,44 93,62 85,88 98,31
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 1,28 0,00 74 0,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 3,85 417 10,71 29,31
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 25,64 37,50 32,14 2 1l
Selbststandige 69,23 58,33 50,00 146,55
weibliche Erwerbstatige 19,23 14,58 145,35 31,03
Teilzeittdtige 10,26 0,00 25,58 12,07
Entlassungsgefahr 9,09 0,00 6,98 7,55
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
W 1999
Marketingk. Versorgen H 1992
Sprachk. Rechenk. B 1986
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Anhang A

Publizisten
BO: 821
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 359
1986 1992 1999 2006
Erwerbstatige in der Stichprobe 81,00 56,00 111,00 111,00
ohne beruflichen Abschluss 20,55 10,71 35,23 13,89
Lehre, Berufsfachschule 15,07 19,64 1,36 19,44
Fachschule, Fortbildung 10,96 17,86 3,41 2,78
akademische Ausbildung 53,42 51,79 50,00 63,89
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 5,48 0,00 0,00 1,35
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 15,07 22,81 10,96 29,73
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 57,53 49,12 56,16 31,08
Selbststandige 21,92 28,07 32,88 37,84
weibliche Erwerbstdtige 47,22 28,57 L7,73 43,84
Teilzeittatige 18,06 14,29 21,59 27,40
Entlassungsgefahr 12,50 14,88 1,48 1,59
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Bildende Kiinstler, Grafiker

BO: 833
Erwerbstatige in allen Stichproben: 267

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 61,00 62,00 90,00 54,00
ohne beruflichen Abschluss 14,89 11,29 20,29 7,50
Lehre, Berufsfachschule 21,28 32,26 23,19 32,50
Fachschule, Fortbildung 10,61 20,97 10,14 2,50
akademische Ausbildung 53,19 35,48 46,38 57,50
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 0,00 3,23 3,08 14,88
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 17,02 16,13 9,23 34,15
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 19,15 16,13 29,23 732
Selbststandige 63,83 64,52 58,46 53,66
weibliche Erwerbstatige 36,17 32,26 37,68 146,34
Teilzeittatige 8,51 17,74 28,99 26,83
Entlassungsgefahr 12,50 0,00 13,79 9,76
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Anhang A

Arzte
BO: 81
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 514
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 138,00 90,00 156,00 130,00
ohne beruflichen Abschluss 0,83 1,06 5,84 0,00
Lehre, Berufsfachschule 3,31 2,13 5,84 14,26
Fachschule, Fortbildung 0,83 0,00 0,73 0,00
akademische Ausbildung 95,04 96,81 87,59 95,74
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 0,83 0,00 0,00 0,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 1,65 4,26 7,52 28,42
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 59,50 62,77 57,14 31,58
Selbststandige 38,02 32,98 35,34 40,00
weibliche Erwerbstdtige 20,83 36,81 32,35 31,23
Teilzeittatige 5,88 17,02 13,87 532
Entlassungsgefahr 3,45 4,84 21,59 1739
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Masseure, Krankengymnasten und verwandte Berufe

BO: 852
Erwerbstatige in allen Stichproben: 412

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 101,00 76,00 115,00 120,00
ohne beruflichen Abschluss 5,75 4,1 734 3,03
Lehre, Berufsfachschule 58,62 68,49 77,06 78,79
Fachschule, Fortbildung 21,84 19,18 4,59 0,00
akademische Ausbildung 13,79 8,2 1,01 18,18
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 10,34 2,7l 16,04 8,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 35,63 149,32 33,02 141,00
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 22,99 17,81 28,30 10,00
Selbststandige 31,03 30,14 22,64 141,00
weibliche Erwerbstatige 68,97 56,16 61,47 71,00
Teilzeittdtige 18,60 30,14 33,94 37,00
Entlassungsgefahr 21,43 3,92 12,99 13,68
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Anhang A

Krankenschwestern, -pfleger, Hebammen

BO: 853
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 1.839

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 352,00 442,00 604,00 441,00
ohne beruflichen Abschluss 2,61 14,94 6,86 1,88
Lehre, Berufsfachschule 86,09 85,19 85,29 86,60
Fachschule, Fortbildung 10,72 8,15 3,53 6,17
akademische Ausbildung 0,58 1,72 4,31 536
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 12,43 6,604 14,00 831
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 67,05 7730 56,61 60,59
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 19,65 13,49 27,61 28,69
Selbststandige 0,87 2,57 1,78 2,
weibliche Erwerbstdtige 81,719 85,41 79,41 81,22
Teilzeittatige 17,92 26,29 37,01 414,50
Entlassungsgefahr 17,16 1,33 9,07 3
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Helfer in der Krankenpflege

BO: 854
Erwerbstatige in allen Stichproben: 281

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 55,00 67,00 97,00 62,00
ohne beruflichen Abschluss 33,82 35,38 29,79 20,69
Lehre, Berufsfachschule 58,82 49,23 68,09 75,86
Fachschule, Fortbildung 5,88 13,85 2,3 0,00
akademische Ausbildung 1,47 1,54 0,00 3,45
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 63,61 47,69 146,81 39,29
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 227 46,15 3123 46,43
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 9,09 1,54 15,96 8,93
Selbststandige 0,00 14,62 0,00 536
weibliche Erwerbstitige 70,15 7538 57,89 60,34
Teilzeittdtige 20,90 44,62 34,04 33,33
Entlassungsgefahr 26,67 14,92 10,23 16,36
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

M 1999

Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A

Sprechstundenhelfer
BO: 856
Erwerbstatige in allen Stichproben: 1.023
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 259,00 224,00 336,00 204,00
ohne beruflichen Abschluss 513 2,77 9,65 535
Lehre, Berufsfachschule 88,64 95,65 87,14 89,30
Fachschule, Fortbildung 4,03 0,40 1,93 0,00
akademische Ausbildung 2,20 1,19 1,29 5,35
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 28,94 20,16 30,49 1,83
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 61,90 70,36 50,82 68,28
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 8,79 9,49 18,36 18,82
Selbststandige 0,37 0,00 0,33 1,08
weibliche Erwerbstdtige 99,63 99,61 99,68 99,46
Teilzeittatige 24,82 1,73 52,73 55,91
Entlassungsgefahr 11,90 2,36 12,37 12,92
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986
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Medizinallaboranten

BO: 857

Erwerbstatige in allen Stichproben: 309

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 79,00 76,00 102,00 52,00
ohne beruflichen Abschluss 6,41 2,82 6,90 0,00
Lehre, Berufsfachschule 67,95 74,65 81,61 90,00
Fachschule, Fortbildung 20,51 14,08 4,60 2,50
akademische Ausbildung 5,13 8,45 6,90 7,50
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 6,49 8,33 10,47 732
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 72,73 62,50 54,65 60,98
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 19,48 29,17 34,88 31,71
Selbststandige 1,30 0,00 0,00 0,00
weibliche Erwerbstatige 94,87 94,37 94,19 95,12
Teilzeittatige 23,08 36,1 L4419 25,00
Entlassungsgefahr 2,70 9,86 5,88 15,00
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Anhang A

Sozialarbeiter, Sozialpfleger

BO: 861
Erwerbstatige in allen Stichproben: 1.113

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 200,00 194,00 422,00 297,00
ohne beruflichen Abschluss 16,22 1,21 16,99 13,20
Lehre, Berufsfachschule 35,14 51,78 58,22 59,60
Fachschule, Fortbildung 1,35 12,69 5,57 1,20
akademische Ausbildung 37,30 21,32 19,22 26,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 29,19 24,37 27,59 26,83
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 141,08 50,25 39,66 38,21
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 27,03 21,83 30,46 26,42
Selbststandige 2,70 3,55 2,30 8,54
weibliche Erwerbstdtige 73,51 78,68 74,30 79,12
Teilzeittatige 31,52 29,59 145,66 111,77
Entlassungsgefahr 9,52 6,38 12,20 13,30
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

W 1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Heimleiter, Sozialpadagogen

BO: 862
Erwerbstatige in allen Stichproben: 726

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 154,00 81,00 224,00 267,00
ohne beruflichen Abschluss 5,51 [an 7,00 L,57
Lehre, Berufsfachschule 13,39 17,28 47,00 50,76
Fachschule, Fortbildung 31,50 16,05 2,50 3,05
akademische Ausbildung 49,61 59,26 43,50 141,62
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 6,25 8,64 4,59 8,63
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 48,44 37,04 33,67 46,70
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 43,75 53,09 58,16 42,13
Selbststandige 1,56 1,23 3,57 2,54
weibliche Erwerbstatige 60,94 58,02 62,00 76,77
Teilzeittdtige 17,97 27,16 37,50 39,90
Entlassungsgefahr 23,33 7,50 1,64 22,63
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

M 1999

Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. B 1986
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Anhang A

Kindergartnerinnen, Kinderpflegerinnen

BO: 861
Erwerbstatige in allen Stichproben: 916

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 199,00 228,00 321,00 168,00
ohne beruflichen Abschluss 1,58 5,22 1,04 8,51
Lehre, Berufsfachschule 33,16 56,63 76,92 7730
Fachschule, Fortbildung 51,58 30,52 3,68 0,00
akademische Ausbildung 3,68 7,63 8,36 14,18
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 18,42 14,40 19,45 5,67
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 55,79 49,60 32,08 53,19
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte pI (% 34,80 146,08 32,62
Selbststandige 1,05 1,20 2,39 8,51
weibliche Erwerbstdtige 97,37 91,57 94,98 98,58
Teilzeittatige 33,68 35,17 5,27 48,23
Entlassungsgefahr 12,00 6,91 15,22 21,644
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Hochschullehrer, Dozenten an hoheren Fachschulen und Akademien

BO: 871
Erwerbstatige in allen Stichproben: 296

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 63,00 55,00 81,00 97,00
ohne beruflichen Abschluss 1,72 0,00 5,00 5,48
Lehre, Berufsfachschule 5,17 2,04 5,00 L1
Fachschule, Fortbildung 1,72 4,08 5,00 0,00
akademische Ausbildung 91,38 03,88 85,00 90,41
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 8,62 0,00 8,93 4,23
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 8,62 14,08 10,71 36,62
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte Tl 1l 93,88 67,86 145,07
Selbststandige 8,62 2,04 12,50 14,08
weibliche Erwerbstatige 24414 18,37 35,00 143,06
Teilzeittdtige 28,07 16,67 34,43 21,92
Entlassungsgefahr 1,1 12,50 18,52 16,67

Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Anhang A

Gymnasiallehrer
BO: 872
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 854
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 265,00 152,00 236,00 201,00
ohne beruflichen Abschluss 1,97 0,75 Ly, 42 0,00
Lehre, Berufsfachschule 0,39 0,00 1,77 0,00
Fachschule, Fortbildung 1,18 3,73 0,44 0,00
akademische Ausbildung 96,46 95,52 93,36 100,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 3,92 1,48 2,65 0,68
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 32,94 25,93 32,30 33,33
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 63,14 72,59 614,60 65,31
Selbststandige 0,00 0,00 0,44 0,68
weibliche Erwerbstdtige 26,77 29,85 34,07 45,10
Teilzeittatige 15,35 20,90 2,22 19,61
Entlassungsgefahr 2,91 2,22 2,3 6,67
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Real-, Volks-, Sonderschullehrer

BO: 873
Erwerbstatige in allen Stichproben: 2.237

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 584,00 518,00 681,00 454,00
ohne beruflichen Abschluss 1,99 3,1 2,92 1M
Lehre, Berufsfachschule 1,08 1,86 2,34 Iy, 46
Fachschule, Fortbildung 6,50 2,69 1,75 0,28
akademische Ausbildung 90,43 92,34 92,99 94,15
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 17,12 15,53 14,62 237
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 55,50 53,42 53,80 73,00
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 26,85 30,02 31,29 23,7k
Selbststandige 0,54 1,04 0,29 0,89
weibliche Erwerbstatige 54,15 54,77 53,72 68,89
Teilzeittatige 244,59 34,72 39,21 27,86
Entlassungsgefahr 6,14 2,31 1,32 17,46
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

W 1999

Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A

Fachschul-, Berufsschul-, Werklehrer

BO: 8714
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 394

1986 1992 1999 2006
Erwerbstatige in der Stichprobe 114,00 83,00 74,00 123,00
ohne beruflichen Abschluss 0,00 1,27 0,00 0,00
Lehre, Berufsfachschule 6,67 8,86 1,59 7,87
Fachschule, Fortbildung 15,244 16,46 14,49 6,74
akademische Ausbildung 78,10 73,42 73,91 85,39
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 17,31 12,66 10,29 0,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 27,88 291 29,41 143,18
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 53,85 54,43 47,06 148,86
Selbststandige 0,96 3,80 13,24 7,95
weibliche Erwerbstdtige 40,00 31,65 37,68 33,71
Teilzeittatige 33,65 34,18 L4412 17,98
Entlassungsgefahr 5,41 2,63 3,33 10,7

Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Einkaufen

Rechtsk.

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006

W 1999
Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. W 1986




Anhang A3

Wirtschafts- und Sozialwissenschaftler, a.n.g., Statistiker

BO: 881
Erwerbstatige in allen Stichproben: 499

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 159,00 106,00 168,00 66,00
ohne beruflichen Abschluss 4,96 10,31 4,83 1,85
Lehre, Berufsfachschule 6,38 6,19 7,59 7.
Fachschule, Fortbildung 3,55 16,49 13,79 3,70
akademische Ausbildung 85,1 67,01 73,79 87,04
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 3,57 5,10 Iy, 141 0,00
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 19,29 22,45 12,50 50,94
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 67,14 65,31 71,32 26,42
Selbststandige 10,00 an 1,76 22,64
weibliche Erwerbstatige 34,00 27,55 31,03 53,70
Teilzeittdtige 22,14 10,20 16,55 33,96
Entlassungsgefahr 9,62 5,68 9,76 9,80
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986
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Anhang A

Friseure
BO: 901
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 731
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 247,00 224,00 214,00 146,00
ohne beruflichen Abschluss 2,76 1,56 Ly, 11 0,00
Lehre, Berufsfachschule 79,26 75,88 80,39 83,02
Fachschule, Fortbildung 17,51 21,79 15,20 16,98
akademische Ausbildung 0,46 0,78 0,00 0,00
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 25,46 26,07 33,17 AN
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 50,93 48,25 42,57 59,26
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 5,09 5,84 8,42 5,56
Selbststandige 18,52 19,84 15,84 21,78
weibliche Erwerbstdtige 82,03 85,16 85,78 96,23
Teilzeittatige 17,13 23,83 26,244 62,26
Entlassungsgefahr 31,46 8,1l 9,15 3,92
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren
Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199
Sprachk. Rechenk. B 1986




Anhang A3

Gastwirte, Hoteliers, Gaststattenkaufleute

BO: 911
Erwerbstatige in allen Stichproben: 544

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 194,00 112,00 156,00 82,00
ohne beruflichen Abschluss 29,48 24,79 16,33 16,88
Lehre, Berufsfachschule 59,54 63,64 73,47 11,92
Fachschule, Fortbildung 5,20 8,26 6,80 3,90
akademische Ausbildung 5,78 3,31 3,40 1,30
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 10,40 6,67 12,86 11,504
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 1,56 17,50 23,57 15,38
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 6,94 17 21,13 35,90
Selbststandige 71,10 61,67 042,14 37,18
weibliche Erwerbstatige 38,15 49,59 54,11 57,89
Teilzeittdtige 1,49 8,33 17,24 16,88
Entlassungsgefahr 3,57 6,52 1,25 10,39
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. h Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986




Anhang A

Kellner, Stewards

BO: 912
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 672

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 215,00 129,00 234,00 94,00
ohne beruflichen Abschluss 60,68 55,07 142,99 38,95
Lehre, Berufsfachschule 33,98 39,13 50,47 57,89
Fachschule, Fortbildung 2,43 4,35 3,27 0,00
akademische Ausbildung 2,91 1,45 3,27 3,16
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 87,80 84,06 80,61 63,16
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 6,34 7,97 10,20 23,16
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 14,88 6,52 8,67 6,32
Selbststandige 0,98 1,45 0,51 737
weibliche Erwerbstdtige 70,13 82,61 78,50 75.79
Teilzeittdtige 43,90 53,62 50,15 65,26
Entlassungsgefahr 27,73 17,78 13,00 9,78
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. W 1986




Anhang A3

Hauswirtschaftsverwalter

BO: 921
Erwerbstatige in allen Stichproben: 256

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 52,00 53,00 96,00 55,00
ohne beruflichen Abschluss 25,76 23,81 24,47 12,96
Lehre, Berufsfachschule 56,06 60,32 54,26 77,78
Fachschule, Fortbildung 16,67 12,70 12,77 An
akademische Ausbildung 1,52 3,17 8,51 1,85
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 47,76 45,31 52,75 35,29
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 23,88 31,25 20,88 145,10
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 14,93 12,50 20,88 15,69
Selbststandige 13,43 10,94 5,49 3,92
weibliche Erwerbstatige 98,51 98,44 93,62 100,00
Teilzeittitige 33,33 39,68 53,19 68,52
Entlassungsgefahr 25,93 7,02 6,17 15,38
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen W 2006
M 1999
Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. M 1986




Anhang A

Hauswirtschaftliche Betreuer

BO: 923
Erwerbstatige in allen Stichproben: 284

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 75,00 65,00 88,00 56,00
ohne beruflichen Abschluss 50,55 57,69 50,00 42,86
Lehre, Berufsfachschule 13,96 35,90 46,74 51,79
Fachschule, Fortbildung 2,20 6,41 1,09 3,57
akademische Ausbildung 3,30 0,00 2,17 1,79
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 82,2 92,31 88,37 64,81
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 12,09 0,00 6,98 25,93
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 5,49 5,13 1,16 1,85
Selbststandige 0,00 2,56 3,49 (AN
weibliche Erwerbstdtige 96,70 96,15 98,91 82,14
Teilzeittdtige 59,34 75,64 81,52 73:.21
Entlassungsgefahr 17,78 14,00 11,39 4,88

Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen

Leistungsdruck Uberwachen
Finanzk. Reparieren
Rechtsk. Einkaufen
Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln
Designk. Herstellen B 2006
1999
Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. W 1986




Anhang A3

Raum-, Hausratreiniger

B0: 933
Erwerbstatige in allen Stichproben: 1.364

1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 369,00 114,00 395,00 186,00
ohne beruflichen Abschluss 72,54 68,57 57,87 38,72
Lehre, Berufsfachschule 26,79 31,43 39,66 60,85
Fachschule, Fortbildung 0,45 0,00 1,52 0,00
akademische Ausbildung 0,22 0,00 0,95 0,43
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 95,11 96,33 96,1 91,42
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 3,78 2,65 1,36 5,58
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 1,1 0,00 1,95 2,58
Selbststandige 0,00 1,02 0,58 0,43
weibliche Erwerbstatige 98,22 98,78 97,53 97,87
Teilzeittatige 7937 87,14 85,77 82,55
Entlassungsgefahr 14,40 9,48 12,90 15,11
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. ‘ Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen W 2006

W 1999

Marketingk. Versorgen H 1992

Sprachk. Rechenk. B 1986
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Anhang A

Arbeitskrafte ohne nahere Tatigkeitsangabe

BO: 991
Erwerbstdtige in allen Stichproben: 348
1986 1992 1999 2006
Erwerbstdtige in der Stichprobe 49,00 74,00 161,00 64,00
ohne beruflichen Abschluss 35,42 20,00 31,79 36,67
Lehre, Berufsfachschule 35,42 72,50 141,06 40,00
Fachschule, Fortbildung 12,50 6,25 15,89 6,67
akademische Ausbildung 16,67 1,25 11,26 16,67
un-, angelernte Arbeiter, einfache Angestellte/Beamte 27,66 18,75 30,14 141,67
Facharbeiter, qualifizierte Angestellte/Beamte 27,66 143,75 24,66 28,33
Meister, Polier, leitende Angestellte/Beamte 14,26 1,25 16,44 25,00
Selbststandige 40,43 26,25 28,17 5,00
weibliche Erwerbstdtige 39,58 31,97 35,76 25,42
Teilzeittatige 25,00 18,99 36,42 143,33
Entlassungsgefahr 18,75 3,45 8,91 3,21
Verbesserungen
neue Aufgaben Ausbilden
Wiederholungen Beraten
Vorschriften Messen
Leistungsdruck Uberwachen

Finanzk. Reparieren

Rechtsk. Einkaufen

Technikk. Organisieren

Computerk. Entwickeln

Designk. Herstellen B 2006

1999

Marketingk. Versorgen H 199

Sprachk. Rechenk. B 1986




Abstract

This is the first publication that specifies the differences and
similarities between occupations over the course of time. The
changes in vocational content between 1979 and 2006 are
shown from the perspective of the working population. The
theoretical framework developed in the publication defines
occupations with regard to their content and their function,
allowing us to examine the extent to which flexibility has
increased, to study the influence of technological change
and to answer the question of how similar the work of a
baker today is to the work of a baker 20 years ago - even in
comparison to the work of a mechanic today.
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