I BY _SA Urspriinglich erschienen in "denk-doch-mal.de (2020), H. 4"

Exemplarisches Lernen im Prozess der Arbeit — ein
Validierungskonzept

Von: (Lehrstuhlinhaber)

Im Folgenden wird ein Verfahren zur Validierung und Zertifizierung des
Lernens im Prozess der Arbeit vorgestellt, das sich in der Tradition des
exemplarischen Lernens verortet (Negt 1968, Klafki 2007). Die Lehrstuhlinhaber
Kompetenzentwicklung Beschiftigter im Rahmen eines individuellen F
Qualifizierungsprojekts bildet dabei den Kulminationspunkt, auf dessen
Basis die Validierung der erworbenen Kompetenzen erfolgt. Der Bezug zur
Beruflichkeit wird durch eine starke Betonung des Transfers und dem
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Der erste Schritt im Rahmen der Fortbildung besteht in der Identifizierung

eines realen betrieblichen Qualifizierungsprojekts. Entscheidend ist hier,

dass es sich bei dem auszuwéhlenden betrieblichen Projekt aus didaktischer

Perspektive i. S. des exemplarischen Lernens um ein Exempel handelt, das

der aktiven Erarbeitung ,,verallgemeinerbare[r] Kenntnisse, Fahigkeiten [und] Einstellungen® (Klakfi 2007, S. 143f.) dienen kann.
Dem ausgewéhlten betrieblichen Projekt miissen hinreichende fachliche und prozessuale Inhalte innewohnen, die durch die
Teilnehmer*innen — spitestens zum Abschluss der Weiterbildung — als verallgemeinerbar wahrgenommen werden konnen. Die
Auswahl eines solchen Projekts bedarf daher hoher fachlicher und padagogischer Expertise. Die realen Projekte beim
Elektrotechnik-Spezialisten rithrten zudem aus konkreten betrieblichen Problemstellungen. So ging es etwa um die Unterbrechung
des Druckprozesses bei der Schalterblendenmontage der Produktion von Waschmaschinen. Hier wurde das Problem einerseits
fachlich analysiert und zum anderen Losungsmoglichkeiten erarbeitet. Ein zweites Beispiel bestand in der Prozessoptimierung der

Arbeitsschritte im Service eines kleineren Herstellers von Messgeréten.

2. Durchfiihrung und Dokumentation eines betrieblichen Qualifizierungsprojekts

Den zeitlich umfangreichsten Teil der Weiterbildung ist der eigentlichen Durchfithrung des Qualifizierungsprojekts gewidmet, das
i.d.R. 8-10 Monate umfasst. Prozessbegleitend erfolgt eine Dokumentation in einer personlichen Lernumgebung. Individuelle
Arbeits- und Lernfortschritte werden festgehalten sowie mit Fotos, Videos oder anderen Dokumenten veranschaulicht. Es erfolgt
zudem stets ein Bezug zum Ordnungsrahmen der ET-Weiterbildung (vgl. Elsholz et al. 2018). Die Dokumentation unterstiitzt den

Weiterbildungsprozess und stellt eine wesentliche Grundlage fiir die Durchfiihrung begleitender Zwischengespriche als auch des



abschlieBenden Fachgesprichs dar. Hier werden bereits durch gezielte Riickfragen Erfahrungen reflektiert und

Transfermoglichkeiten erortert.

3. Validierungsworkshop mit abschlieender Zertifizierung

Die Validierung und Zertifizierung der erworbenen Kompetenzen erfolgt in der letzten Phase und beinhaltet insbesondere den
Transfer. Die im Weiterbildungsprozess entwickelten Kompetenzen sind zunéchst stark an das spezifische Projekt und den Betrieb
gebunden. Um eine weitergehende berufliche Handlungsfahigkeit sicherzustellen, ist es erforderlich, die konkreten Erfahrungen zu

verallgemeinern.

Bei der Durchfiihrung des Weiterbildungsprozesses begegnen die Weiterbildungsteilnehmer*innen einer Vielzahl von Technologien
und Prozessschritten, die auch in anderen Kontexten Verwendung finden. Die im Rahmen der konkreten Weiterbildungsprozesse
erarbeiteten technologischen Inhalte stellen somit zunéchst einen Vorgriff dar auf ein ,,Allgemeines mit groBerem oder begrenzterem
Generalisierungsanspruch, das zum einen gesichert werden und das zum anderen seine Reichweite und Geltung erst unter Beweis
stellen muss* (Klafki 2007, S. 155). Ausgehend von den Ansétzen zum exemplarischen Lernen sowie den durch den DQR
beschriebenen Kompetenzniveaus erfolgt die Verallgemeinerung sowie der Nachweis der Kompetenzen anhand von ausgewéhlten,

besonders kompetenzbedeutsamen Aspekten des durchgefiihrten Weiterbildungsprozesses.

Der Abschluss-Workshop wird von den Weiterbildungsteilnehmer*innen auf Basis der prozessbegleitend in der digitalen

Lernumgebung erarbeiteten Dokumentation vorbereitet. Er dauert insgesamt zwischen 60-75 Minuten und gliedert sich in drei Teile:

¢ Projektbeschreibung technologisch am Objekt (Dauer: ca. 15-20 Minuten)
¢ Prozessbeschreibung mit Prasentation (Dauer: ca. 15-20 Minuten)

e Fachgesprich (Dauer: ca. 30-35 Minuten)

Die Struktur des Abschlussworkshops bildet eine Entwicklung vom konkreten Prozess bzw. dem konkreten technologischen Objekt
zu allgemeinen beruflichen Handlungskompetenzen ab. Insofern durchlduft der Validierungsworkshop verschiedene Stufen der
Abstraktion, die auch im Rahmen der theoretischen Grundlagen zum Exemplarischen Lernen fiir wichtig befunden wird (vgl. Klafki
2007, S. 156ft.). Sofern die betrieblichen Gegebenheiten es erlauben, erfolgt eine erste technologisch orientierte Vorstellung des
Projekts direkt am Arbeitsort (anderenfalls im Seminarraum). Wesentlicher Schwerpunkt dieser Phase ist die Darstellung der

technologischen Herausforderungen sowie deren konkreter Losungen.

Der mittlere Teil des Abschlussworkshops beschéftigt sich mit den im Rahmen des Weiterbildungsprojektes erworbenen
prozessualen Kompetenzen. Zugleich wird hier eine erste Distanzierung vom konkreten Arbeitsgegenstand bzw. -prozess
vorgenommen. Die Weiterbildungsteilnehmer beschreiben, ausgehend von der eigenen Dokumentation des Projekts, den
durchgefiihrten Weiterbildungsprozess. Gestiitzt durch zuvor bereitgestellte Leitfragen beziehen die Teilnehmenden in diesem Teil
Stellung zu den einzelnen Prozessschritten sowie den dabei aufgetretenen Problem- bzw. Entscheidungssituationen. Insbesondere
werden hierbei jeweils die Leitfragen: ,,Wie sind Sie zu einer Problemldsung gekommen?“, ,,Warum haben Sie gerade diese Losung

gewdhlt? und ,,In welchen, dhnlich gelagerten, Prozessen tauchen &hnliche Probleme aus?* beantwortet.

Den letzten und ldngsten Teil des Abschlussworkshops stellt ein reflektierendes Fachgesprich dar. Ziel des Fachgespriches ist die
Sicherung des DQR-Niveaus 5 sowie die abschlieBende Verallgemeinerung der erworbenen Kompetenzen. Das Fachgespriach wird
auf Grundlage eines Leitfadens gefiihrt (siche nachfolgende Tabelle), der sich in drei Abschnitte ,,Inhalt — Prozess — Person®
gliedert. Zundchst werden vertiefende Nachfragen zu fachlichen Inhalten des konkreten Weiterbildungsprozesses gestellt. Daran
anschliefend folgen Fragen zum Prozess im Weiterbildungsprozess. In beiden Teilen werden nach konkreten fachlichen und

prozessualen Nachfragen insbesondere Aspekte des Transfers angesprochen.

Die folgende Tabelle zeigt einen Ausschnitt aus dem erarbeiteten Leitfaden zum Ablauf und zur Dokumentation des Fachgesprichs
(ausfiihrlicher in Elsholz et al. 2018, S. 18f.)



Reflexion auf
den Inhalt

Sicherstellung der
fachlichen Tiefe

Transfer

Reflexion auf
den Prozess

Sicherstellung der
prozessualen
Kompetenzen

Transfer

Reflexion auf die
eigene Person

Transfer

Welche fachlichen Herausforderungen gab es im Rahmen des Projektes?

Welche technischen Alternativen gibt es?

Wo kénnen die betrachteten technischen Lésungen noch eingesetzt werden?

Welche technischen Prinzipien verbergen sich hinter den gewahlten Lésun-
gen?

Welches waren wesentliche Schritte bei der Bearbeitung des Projektes?

Welche wesentlichen Entscheidungen haben Sie dabei getroffen?

Wo gibt es a) im Unternehmen oder b) in Inrem beruflichen Tatigkeitsfeld ver-
gleichbare Prozesse?

Welche Prozessschritte werden in anderen Prozessen dhnlich ablaufen?
Welche werden sich unterscheiden?

Inwiefern gab es ,A-ha-Erlebnisse” bei der Durchfiihrung des Projekts?
Wo haben Sie aus lhrer Sicht Fehler gemacht?

Was wurden Sie bei emeuter Durchfihrung anders machen?

Fiir die abschlieende Zertifizierung wurde mit den Sozialpartnern ein Muster-Zertifikat abgestimmt. Wiahrend die erste Seite des

Zertifikats die spezifischen Angaben zum Teilnehmenden sowie zum konkreten Qualifizierungsprojekt enthilt, verweist die zweite

Seite als Erlauterung auf die profiltypischen Arbeitsprozesse des jeweiligen Spezialistenprofils (vgl. BGBI 2009). Damit wird auch

hier das besondere ,,betriebliche* und das verallgemeinerte ,,berufliche* abgebildet.

Reflexion des Vorgehens und Transfermoglichkeiten

Mit dem beschriebenen Vorgehen liegt ein Ansatz zur Validierung des Lernens in der Arbeit vor, der theoretisch begriindet und

praktisch erprobt ist. Es ist kein beliebiges Lernen in der Arbeit, sondern ein gerahmter und intentionaler Prozess der Aneignung

neuer Kompetenzen im Rahmen eines individuellen Qualifizierungsprojekts. Die Prinzipien dieser (durchaus anspruchsvollen) Form



der Validierung lassen sich auf andere Bildungskontexte {ibertragen. Insbesondere die Frage der Abstraktion vom konkreten
Gegenstand der Lern- und Arbeitserfahrung stellt in diesem Prozess eine wichtige Herausforderung dar. Im geschilderten Vorgehen
wurde diese Abstraktion im gesamten Prozess im Rahmen der Dokumentation der einzelnen Arbeitsschritte geiibt und angeregt. Der
hier genauer dargestellte Abschlussworkshop stellt damit lediglich den letzten — aber entscheidenden — Schritt dar, um vom

Einzelfall als Exempel auch die Beruflichkeit sicher zu stellen und damit die entsprechenden Kompetenzen zertifizieren zu kdnnen.
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