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Auswirkung der Corona-Pandemie auf die
berufliche Bildung

Herausforderungen und Gestaltungsfelder

Der Deutsche Bundestag hat im Rahmen der laufenden Legislaturperiode eine Enquete-Kommis-
sion zu Fragen der beruflichen Bildung in der digitalen Arbeitswelt eingesetzt, deren Aufgabe es

u.a. ist,

»die Entwicklungsperspektiven der beruflichen Aus- und Weiterbildung in der kiinftigen Ar-
beitswelt zu analysieren, die 6konomischen und sozialen Potentiale einer Modernisierung zu
priifen und daraus fiir die Politik konkrete Handlungsempfehlungen abzuleiten. Die 38 Mit-
glieder der Kommission werden ihren Abschlussbericht bis zum Sommer 2021 vorlegen. Die
Enquete-Kommission setzt sich aus 19 Abgeordneten und 19 Sachverstindigen aus Praxis, Ver-
banden und Wissenschaft zusammen.”

(https://www.bundestag.de/ausschuesse/weitere_gremien/enquete_bb)

Die weltweit grassierende Corona-Pandemie fithrt zu 6konomischen und sozialen Veridnderungen,
von denen auch die berufliche Bildung betroffen ist, sodass sich die Enquete-Kommission zwangs-
ldufig mit den Folgen der so genannten ,Corona-Krise® fiir das Berufsbildungssystem beschiftigt
hat. In diesem Zusammenhang hat die Gruppe der Wissenschaftlichen Sachverstindigen eine ge-
meinsame Stellungnahme zu den sich ergebenden Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die be-
rufliche Bildung verfasst und denkbare Gestaltungsmafinahmen vorgeschlagen. Der Gruppe war es
dabei wichtig, nicht nur mégliche Mafinahmen zu skizzieren, sondern zugleich deutlich zu machen,

welcher Entwicklungs- und Forschungsbedarf hier besteht. >

1 Korrespondierender Autor.

2 Die Federfithrung bei der Entwicklung der Grundstruktur und der Uberarbeitung des Textes lag bei PE-
TER F. E. SLOANE. Insbesondere der erste Teil mit den Hinweisen zur aktuellen Ausgangslage basiert auf
Vorarbeiten von HANS-PETER KLOS.
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1. Vorbemerkung zur derzeitigen Lage am Ausbildungs- und Arbeitsmarkt

Von Oktober 2019 bis August 2020 zeigten sich bei den gemeldeten Ausbildungsstellen und bei den
gemeldeten Bewerberinnen und Bewerbern gleichermaflen spiirbare Riickginge. Die theoretischen
Chancen auf den Erhalt einer Ausbildungsstelle haben sich insgesamt aber gegeniiber dem Vorjahr
nicht verindert: Nach wie vor iibersteigt die Zahl der gemeldeten Ausbildungsstellen die der ge-
meldeten Bewerberinnen und Bewerber. Die Zahl an gemeldeten betrieblichen Ausbildungsstellen,
die fiir die Vermittlung zur Verfiigung stehen, ist in diesem Berichtsjahr jedoch deutlich zuriickge-
gangen. Von Oktober 2019 bis August 2020 wurden der Bundesagentur fiir Arbeit (BA) 42.000 be-
triebliche Ausbildungsstellen weniger gemeldet als im Vorjahreszeitraum. Dieser Riickgang ist je-
doch nur zu einem Teil auf die Pandemie zuriickzufithren. Ohne Zweifel hat die Corona-Pandemie
den Ausgleich von Angebot und Nachfrage auf dem Ausbildungsmarkt verlangsamt, auch wenn
dieser Prozess seit Mai wieder an Fahrt aufgenommen hat und seit Juli eine Angleichung von Ange-
bot und Nachfrage auf dem Ausbildungsmarkt erkennbar ist. Dennoch bleibt es weiterhin bei einer
deutlichen Verzégerung der Herstellung eines (annihernden) Marktgleichgewichts im Vergleich
zu einem Vorkrisenjahr (BA, Auswirkungen der Corona-Krise auf den Arbeits- und Ausbildungs-
markt, Berichte: Arbeitsmarkt kompakt, August 2020).

Damit haben sich sehr pessimistische Einschitzungen zu den Folgen der Corona-Krise fiir den
Ausbildungsmarkt (Befﬁrchtungen einer ganzen ,Generation Corona’) bisher nicht bestitigt.’ Zu-
gleich ist aber noch offen, wie sich der Ausbildungsmarkt mit Blick auf die folgenden Aspekte ent-
wickeln wird:

1. Ausbildungsabbriiche und sich daraus ergebenden Herausforderungen fiir die betroffenen Ju-
gendlichen.
2. Ausbildungsunterbrechungen aufgrund von Kurzarbeit und Insolvenzen und eine mégliche

Fortfithrung der Ausbildung in anderen Betrieben oder in iiberbetrieblichen Ausbildungsstitten.
3. Sicherstellen der zukiinftigen Ausbildungsaktivititen, zumal damit zu rechnen ist, dass wegen

der insgesamt verminderten Wirtschaftsaktivitit die Zahl der neu abgeschlossenen Ausbildungs-

vertrige im Jahr 2020 voraussichtlich weniger als s00.000 Neuabschliisse betragen kénnte.

Der Arbeitsmarkt zeigt sich vergleichsweise stabil und die wirtschaftliche Entwicklung hat sich seit
der Talsohle im April wieder deutlich verbessert. Dennoch bleibt die konjunkturelle Entwicklung
deutlich geddmpft und Risiken hinsichtlich des Infektionsgeschehens bestehen weiterhin. Das Ni-
veau der Entlassungen hat sich stabilisiert, wihrend die Zahl der Neueinstellungen noch deutlich
unter dem Vorkrisenniveau liegt. Bestehende Arbeitslosigkeit konnte sich daher verfestigen und
hinsichtlich der Berufseinsteiger droht ein ,Corona-Jahrgang® Damit sinken insbesondere die Uber-
nahmechancen junger Menschen nach Abschluss einer Berufsausbildung. Zudem werden Moglich-

keiten eines beruflichen Aufstiegs durch einen Arbeitsplatzwechsel gehemmt. Gleichzeitig kann

3 Die hier vorgenommene Skizze dokumentiert den vorldufigen Stand. In einer Keynote anlisslich der Ta-
gung der Sektion Berufs- und Wirtschaftspddagogik vom 9. bis 10. September 2020 in Osnabriick wies der
wissenschaftliche Direktor des BiBB, HUBERT ERTL, darauf hin, dass davon auszugehen sei, dass die Pan-
demiekrise zu einem dauerhaften Riickgang an Ausbildungsplitzen fithren wird, der mittel- und langfristig
die Facharbeiterkrise verstirkt. Er geht daher davon aus, dass die Politik gegensteuern miisse und dass
bisher vorgesehene (und hier zusammengestellte) Mainahmen nicht ausreichen werden.
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davon ausgegangen werden, dass sich der Strukturwandel in betroffenen Branchen und Regionen
beschleunigt. Dieser ,transformative Charakter’ der Corona-Krise erfordert Investitionen in Fort-
und Weiterbildung sowie Umschulungen, damit Qualifikationen und Kompetenzen von beruflich
Titigen mit dem fortschreitenden technologischen Wandel mithalten kénnen (IAB, Serie ,Corona-
Krise: Folgen fiir den Arbeitsmarkt*).

Dass sich die aktuellen Daten fiir den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt giinstiger darstellen
als noch im Sommer angenommen, hat auch mit den in der Allianz fiir Aus- und Weiterbildung
vereinbarten Mafnahmen sowie konjunkturstiitzenden Aktivititen der Bundes- und Landesregie-
rungen zu tun. Das zum 1. August 2020 gestartete Bundesprogramm ,, Ausbildungsplitze sichern®
mit einem Volumen von insgesamt oo Millionen Euro kann erstens Ausbildungsprimien in Hohe
von 2000 bzw. 3000 Euro an Betriebe zahlen, die — obwohl sie die Corona-Krise stark getroffen
hat - ihr Ausbildungsniveau halten bzw. erhdhen. Zweitens kdnnen Ubernahmepridmien an Betrie-
be gezahlt werden, die Auszubildende von insolventen Betrieben tibernehmen. Drittens kénnen
kleine und mittlere Unternehmen (KMU), die trotz erheblichen Arbeitsausfalls (mindestens so
Prozent) ihre Ausbildungsaktivititen fortsetzen, mit 75 Prozent der Brutto-Ausbildungsvergiitung
fiir jeden Monat gefordert werden. SchliefSlich kénnen, wenn KMU die Ausbildung temporir nicht
fortsetzen konnen, andere KMU, Uberbetriebliche Berufsbildungsstitten oder andere etablierte
Ausbildungsdienstleister zeitlich befristet die Ausbildung iibernehmen und dafiir Forderung erhal-
ten. Dies gilt, wenn der Geschiftsbetrieb des urspriinglich ausbildenden KMU vollstindig oder zu
wesentlichen Teilen pandemiebedingt von SchlieBungen oder erheblichen Auflagen betroffen ist,

die eine Fortsetzung des Geschiftsbetriebs mafigeblich behindern.

2. Strukturierung des Problemfeldes

Neben den vorstehend genannten Mafinahmen scheint es uns jedoch unabdingbar, iiber die not-

wendige finanzielle Unterstiitzung hinaus sehr viel differenzierter auf die aktuelle Entwicklung ein-

zugehen. Es ist nicht ausreichend, den Einstieg in die Ausbildung fiir die Betriebe zu férdern und
finanzielle Kompensationen bei einem Ausbildungsplatzwechsel anzubieten. Vielmehr tangiert die

Corona-Krise die berufliche Bildung sehr viel umfassender und verschirft bereits vor der Krise

vorhandene Herausforderungen und Entwicklungsbedarfe im Berufsbildungssystem.
Sie betreffen:

- die Berufsvorbereitung und den Einstieg in eine Berufsausbildung (1. Schwelle),

— den ordnungsgemiflen Ablauf in allen Sektoren des beruflichen Bildungsbereichs (die duale
Ausbildung, schulische Ausbildung und die berufsvorbereitenden Mafinahmen),

- Uberginge im biografischen Berufsverlauf, bspw. den Ubergang von einer beruflichen Bil-
dungsmafinahme in die Erwerbstitigkeit (2. Schwelle) oder den Wechsel aus dem Ubergang in
eine duale Ausbildung (1. Schwelle),

- die berufliche Fort- und Weiterbildung sowie Umschulungsmafinahmen infolge von Beschifti-

gungslosigkeit durch die Krise.

Bezogen auf jede dieser Phasen sind Mafinahmen zu entwickeln, umzusetzen und in Hinblick auf

den erwiinschten Erfolg zu iiberpriifen. Dabei muss sehr kritisch zur Kenntnis genommen werden,
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dass bislang genaue und verldssliche Daten fehlen, auf deren Grundlage die Situation in diesen
Phasen jeweils einzuschitzen ist. Es liegen lediglich Schitzungen anhand fritherer Wirtschaftsein-
briiche infolge von Krisen vor, deren Ubertragung auf die derzeitige Situation jedoch mit zahlrei-
chen Unsicherheiten verbunden ist. Dabei miissen Analysen insbesondere regionale, sektorale und
berufsfeldspezifische Unterschiede beriicksichtigen.

Wir sehen daher einen grofien Bedarf an Forschungs- und Entwicklungsarbeiten, die kurzfristig
projektartig aufgesetzt werden miissen, um Erkenntnisse zu gewinnen, eine sachgerechte und plan-
maflige Bildungsarbeit zu gewihrleisten und sicherzustellen, dass der Einstieg in die Berufsbildung
sowie die Uberginge in die Erwerbstitigkeit oder in andere Bildungs- und Studienginge weiterhin
gelingen konnen. Hierauf beziehen sich die nachfolgenden Uberlegungen.

Betrachtet man berufliche Bildung berufsbiographisch als Phasenmodell, wie oben skizziert,
lassen sich folgende Handlungsfelder bestimmen. Diese beziehen sich auf institutionelle Lernorte,
die Gegenstand von Mafinahmen sein kénnen (institutionelle Handlungsfelder):

(1) Berufsvorbereitung, Einstieg in eine Berufsausbildung (1. Schwelle) und Ubergangssystem

(2) Duale Ausbildung

(3) Fachschulausbildung (z.B. Erzieherausbildung, Ausbildung in Pflegeberufen)

(4) Uberginge in die Erwerbstitigkeit (2. Schwelle) und in akademische Bildungsginge an
(Fach-)Hochschulen

(5) Weiterbildung, Fortbildung und Umschulung

Jedes Handlungsfeld lsst sich iiber funktionale Merkmale niher beschreiben, die auch gleichsam

lernortiibergreifend Handlungsfelder fiir Mafnahmen sein kdnnen (funktionale Handlungsfelder):

(1) Teilnehmende und deren Vorkenntnisse

(2) Bildungspersonal und dessen Kompetenzen

(3) Berufsfelder (kaufminnisch, gewerblich-technisch, personenbezogene Dienstleistungen, so-
zialpflegerisch)

(4) Bildungsgangmanagement (Organisation von Bildungsgingen, d.h. Ressourcenplanung,
Zeitmanagement, Koordination, technische Ausstattung)

(s) Priifungsmodalititen

Man kann diese Handlungsfelder und deren mégliche Ausdifferenzierung in einem Matrixmodell

zusammenfithren und erhilt dadurch zwei mégliche Betrachtungsweisen der Problematik:
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Funktionale Handlungsfelder

Teilnehmende | Bildungspersonal | Berufsfelder | Bildungsgang- | Priifungs-
und deren und dessen management | modalititen
Vorkenntnisse | Kompetenzen

Berufsvorbereitung,
Berufseinstieg,
Ubergangssystem

Duale Ausbildung

Fachschulausbildung

Uberginge
Erwerbstitigkeit;
(Fach-)Hochschule

Weiterbildung,
Fortbildung und
Umschulung

Institutionelle Handlungsfelder

ADbD. 1: Institutionelle und funktionale Handlungsfelder

Eine Skizzierung der Herausforderungen, von méglichen Mafinahmen sowie den dringenden For-
schungs- und Entwicklungsbedarfen kann institutionell erfolgen, indem Probleme berufsbiogra-
phisch systematisiert werden. In der Matrix betrifft dies die Zeilen. Man kann aber auch von den
Spalten ausgehen und beispielsweise Fragen der Ausbilder-, Dozenten- und Lehrkriftequalifizie-
rung (zweite Spalte) thematisieren.

Zudem konnen weitere thematische Schwerpunkte in Erganzung dieser Matrix aufgenommen
werden, die sich gleichsam im Querschnitt zu institutionellen Handlungsfeldern etwa mit der Be-
nachteiligung bestimmter Gruppen oder der Arbeitsorganisation in den durch Einschrinkungen

betroffenen Betrieben und Branchen befassen.

3. Handlungsfelder und mégliche Mafinahmen

Insgesamt miissen die Problemstellungen in den lokalisierten Handlungsfeldern genauer erfasst
werden. Ein solches Monitoring kann Grundlage fiir die Entwicklung von Mafinahmen sein, die in
der Berufsbildungspraxis zur Problembewiltigung beitragen. Die Gruppe der wissenschaftlichen
Sachverstindigen der eingangs genannten Enquete-Kommission sieht ihre Aufgabe darin, einen
ersten Problemaulfriss zu leisten; verbunden mit der grundsitzlichen Aufforderung, eine datenba-
sierte Forschungs- und Entwicklungsarbeit mit der Intention anzustoflen, durch eine konstruktive
und fundierte Aufarbeitung derzeitiger Erfahrungen aus dieser Krise mit Blick auf eine strukturelle

Neuausrichtung zu lernen.
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Handlungsfeld 1: Berufsvorbereitung, Berufseinstieg, Ubergangssystem

und -vorbereitung)

Problemstellung Mogliche Mafinahmen Informationsbedarf
Praktika fiir Schiiler Informationsveranstaltung von Situation in den Zubringerschulen
und Schiilerinnen Ausbildungsberatung, Lehrlings- | Angebote der Kammern, Verban-
(Berufsorientierung warte (im Handwerk) de und anderen Organisationen,

Kooperative Angebote von iiber-
betrieblichen Ausbildungsstitten
und auflerschulischen Bildungs-
einrichtungen

Digitale Informationsveran-
staltungen: digitale, interaktive
Plattformen fiir ,Berufs-“ oder
»~Ausbildungsbotschafter®, aber
auch Praktika-Vermittlung
Flexibilisierung der Prakti-
kumsorganisation (bspw. in
Form von Blended-Learning-
Konzepten)

evtl. auch berufsbildenden
Schulen

Kompetenzen und Ressourcen
zur Entwicklung

digitaler Angebote vor Ort

Angebot und Nachfrage an
Ausbildungsstellen und ggf. von
subsididren Ubergangsangeboten
von anderen Bildungstrigern
(Kammern, Fachverbinden,
Schulen usw.), mit méglicher
Anrechnung auf die Dauer der
Berufsausbildung (Anrechnungs-
fragen)

Kompensatorisches und ergin-
zendes Ausbildungsstellenange-
bot (auBlerbetriebliche Berufs-
ausbildung - BaE, nach SBG I1I),
mit digitalen Lernformaten und
einer zeitnahen Vermittlung in
eine betriebliche Berufsausbil-
dung

Wie kénnen kompensatorische
Ausbildungsangebote mit der
betrieblichen Praxis gut verzahnt
werden und ein zeitnaher Uber-
gang ermdglicht werden?
Gestaltungsmoglichkeiten und
Ressourcen

Kompetenzen und Ressourcen
zur Entwicklung

digitaler Angebote vor Ort

Akquise von zusitzlichen betrieb-
lichen Ausbildungsplitzen,
Umsetzen von Auszubildenden
(Betriebswechsel, Auffangmaf-
nahmen) - Unterstiitzung bei
Vertragslosungen und Erarbei-
tung von Anschlussperspektiven

Einsatz von Ausbildungsberatern
und (im Handwerk) von Lehr-
lingswarten

Finanzielle Unterstiitzung der
Ausbildungsbetriebe; Erweite-
rung der Zielgruppe fiir Angebo-
te im Rahmen von Forderange-
boten der BA

Situation bei den Kammern,
Fachverbinden,

Innungen etc.: Beratungsangebo-
te, Ressourcen usw.

Welche bestehenden Forder-
angebote kénnen genutzt und
weiterentwickelt werden? Welche
Erfordernisse bestehen?
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Problemstellung

Mogliche Mafinahmen

Informationsbedarf

Jugendliche mit gering quali-
fizierten Eltern, mit besonde-
rem Unterstiitzungsbedarf, in
prekiren Lebenssituationen, mit
niedrigen Schulabschliissen usw.

Kooperation mit (Einrichtungen)
der Jugendhilfe, Bildungsbiiros
(datenbasiertes kommunales
Bildungsmanagement), Jugend-
berufsagenturen

Erwerb eines hoherwertigeren
Schulabschlusses in doppelqua-
lifizierenden Bildungsgingen der
berufsbildenden Schulen
Personliches Coaching

Bestandsaufnahme im Rahmen
einer kommunalen/regiona-

len Bildungsberichterstattung
(Analyse der Ausbildungsmarkt-
situation sowie der Gruppe der
Bewerber/-innen und Erarbei-
tung von Bildungs- und Unter-
stiitzungsangeboten (Verzahnung
von Bildung, Erziehung und
Betreuung)
Finanzierungsmoglichkeiten
Welche Unterstiitzungsangebote
sind fiir Jugendliche mit Beein-
trachtigungen/Benachteiligun-
gen mit Blick auf die Einmiin-
dung in eine Berufsausbildung
besonders zielfiihrend (bspw.
Coaching) und beriicksichtigen
in besonderem Mafle sowohl die
betriebliche Situation als auch die
Lebenssituation/Lebensplanung
der Jugendlichen?

Wie empfinden und beurteilen
die jungen Menschen selbst ihre
Situation, was verandert sich

fiir sie in ihrer Lebensplanung

in ihren Berufswiinschen und
welche Auswirkungen zeigen sich
auf den Berufswahlprozess?

Verschirfte Wettbewerbsbedin-
gungen auf dem Ausbildungs-

markt fiir Schulabginger*innen
mit niedrigen Schulabschliissen

Qualitativ hochwertige Angebote
zum Nachholen/Verbessern von
Schulabschliissen

Was sind erfolgreiche Berufs-
schulen, die hier hohe Ab-
schlussquoten gewihrleisten?
Mit welchen Konzepten und
Mafinahmen?

Qualifizierung des Ausbildungspersonals siehe Handlungsfeld 7: Bildungspersonal und deren Kompetenz

Ressourcenbedarf sieche Handlungsfeld 9: Bildungsgangmanagement
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Handlungsfeld 2: Duale Ausbildung

689

Problemstellung

Mogliche Mainahmen

Informationsbedarf

Wegfall von Ausbildungszeiten
und -méglichkeiten

Verlagerung von Arbeit und
Ausbildung ins
Home-Office

Entwicklung und Umsetzung
digitaler Lernangebote
Entwicklung digitaler Platt-
formen fiir die Ausbildung auf
regionaler Ebene (regionale
Netzwerke)

Forderung selbst regulierten
Lernens und Arbeitens
Ubertragung von
Ausbildungsanteilen auf andere
Bildungstriger (sofern méglich);
Ausbau von Unterstiitzungs-
angeboten (bspw. auch durch
das Instrument der Assistierten
Ausbildung - AsA)

Wie werden die Ausfille konkret
kompensiert? Gibt es Verdnde-
rungen im Kompetenzaufbau?
Wie wirken sich die verinderten
Angebote in verschiedenen Ziel-
gruppen aus?

Welche Konzepte digitaler
Lernformate befordern die
Verbindung von betrieblicher
Praxis und dem Erwerb von the-
oretischem Wissen/Kenntnissen
in besonderem Mafle? Welche
Konzepte wiren zu entwickeln?
Wie kann in Kooperation mit
weiteren (regionalen) Akteuren
eine Unterstiitzungsstruktur
aufgebaut werden?

Wie kann die (soziale) Bindung
zwischen Betrieb und Auszu-
bildendem aufrechterhalten
werden?

Welche digitale Infrastruktur
haben die Jugendlichen? Welche
Ungleichheiten bestehen hier je
nach Ausbildungsbetrieb und
Familienhintergrund?

Welche Zeitressourcen stehen
zum Lernen zur Verfiigung? Wel-
che Aufgaben in Haushalten/in
der Familie miissen iibernommen
werden?

Ausbildung unter
Beriicksichtigung besonderer
Abstands- und Hygieneregeln

Verinderungen des betrieblichen
Ausbildungsplans

Unterweisung der Auszubilden-
den

Wie wirken sich verinderte Ab-
ldufe auf die Ausbildungstitigkeit
in den einzelnen Berufen aus?

Entwicklung von Ersatz- und
Erginzungsangeboten (sowohl
Angebot sozialpadagogischer
Begleitung als auch der Aufar-
beitung ausbildungsrelevanter
Inhalte)

Ausbildungsbegleitende Hilfen
Digitale Angebote von Kammern,
Verbanden, freien Trigern, beruf-
lichen Schulen

Gibt es Verinderungen im
Kompetenzaufbau? Wie wirken
sich die verinderten Angebote in
verschiedenen Zielgruppen aus?
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Problemstellung Mogliche Mafinahmen Informationsbedarf
Shutdown der beruflichen Verlagerung auf digitale Lernan- | Welche konkreten Angebote sind
Schulen gebote vorhanden? Sind Betriebe und/
Einschrinkung Digitale Formen der Lernortko- | oder berufliche Schulen in der
der Lernortkooperation operation Lage, die neuen Anforderungen

zu bewiltigen? Welche Hilfsmit-
tel konnen von wem angeboten
werden?

Wie sind die bestehenden
digitalen Lernangebote zu
beurteilen? Wie werden sie von
den Auszubildenden genutzt
und beurteilt? Welche Chancen
und Risiken sehen die Auszubil-
denden in Corona-Zeiten? Was
wiinschen sie sich und wo sehen
sie Entwicklungsbedarf?

Ausbildungsmotivation der Bildungsberatung Haben sich Plane durch die
Azubis konkreten Erfahrungen und
Zukunftsperspektiven verdndert?
Kommt es dadurch zu , freiwilli-
gen“ Abbriichen?

Besonderheiten von unterschiedlichen Zielgruppen siehe Handlungsfeld 6:
Teilnehmer und deren Vorkenntnisse

Qualifizierung des Ausbildungspersonals siehe Handlungsfeld 7: Bildungspersonal und deren Kompetenz

Ressourcenbedarf sieche Handlungsfeld 9: Bildungsgangmanagement

Handlungsfeld 3: Fachschulausbildung

Problemstellung Mogliche Mafinahmen Informationsbedarf
Wegfall von Ausbildungszeiten Entwicklung und Umsetzung Wie werden die Ausfille konkret
und -mdéglichkeiten digitaler Lernangebote kompensiert? Gibt es Verinde-
Forderung selbst regulierten rungen im Kompetenzaufbau?
Verlagerung von Lernzeiten Lernens und Arbeitens Wie wirken sich die verinderten
ins Home-Office* Angebote in verschiedenen Ziel-

gruppen aus?

Wie sehen die (Lern-)Bedin-
gungen im hiuslichen Umfeld
aus? Wie ist die Ausstattung mit
digitalen Endgriten? Welche
Unterstiitzung besteht? Wo liegen
Barrieren?

Welche digitale Infrastruktur
haben die Jugendlichen? Welche
Ungleichheiten bestehen hier
nach Familienhintergrund?
Welche Zeitressourcen stehen
zum Lernen zur Verfiigung? Wel-
che Aufgaben in Haushalten/in
der Familie miissen iibernommen
werden?
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691

Problemstellung

Mogliche Mafinahmen

Informationsbedarf

Entwicklung von Ersatz-,
Unterstiitzungs- und
Erginzungsangeboten

Digitale Angebote

Gibt es Verinderungen im
Kompetenzaufbau? Wie wirken
sich die veranderten Angebote in
verschiedenen Zielgruppen aus?

Shutdown der beruflichen
Schulen

Verlagerung auf digitale
Lernangebote

Welche konkreten Angebote sind
vorhanden? Sind Betriebe und/
oder berufliche Schulen in der
Lage, die neuen Anforderungen
zu bewiltigen? Welche Hilfsmit-
tel kénnen von wem angeboten
werden?

Wie sieht die Situation derzeit
konkret an den berufsbildenden
Schulen aus? Welche digitalen
Lernangebote werden gemacht?
Welche Erfahrungen gibt es? Wo
wird seitens der Schulen und der
Lehrkrifte Weiterentwicklungs-
bedarf gesehen?

Erhohte Anzahl an
Vertragslosungen

Ausbau von Unterstiitzungs-
angeboten fiir Betriebe und
Auszubildende

Ist es wihrend der Corona-Krise
zu einer erh6hten Anzahl von
Vertragslosungen gekommen?
In welchen Branchen, Berufs-
gruppen? Bestehen (regionale)
Disparititen?

Besonderheiten von unterschiedlichen Zielgruppen siehe Handlungsfeld 6:
Teilnehmer und deren Vorkenntnisse

Qualifizierung des Ausbildungspersonals siehe Handlungsfeld 7: Bildungspersonal und deren Kompetenz

Ressourcenbedarf sieche Handlungsfeld 9: Bildungsgangmanagement

Genaugenommen handelt es sich um eine Verlagerung von Lernzeiten in das mobile Arbeiten von

Zuhause. In den wenigsten Fillen handelt es sich um ein ,Office’, da dieser Arbeitsplatz nicht vom Betrieb
ausgestattet wird. Der irrefithrende Begriff des ,Home-Office’ hat sich aber mittlerweile fiir die Verlage-

rung von Arbeitszeiten in das private Lebensumfeld eingebiirgert.
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Handlungsfeld 4: Uberginge — Erwerbstitigkeit; (Fach-)Hochschule
Problemstellung Mogliche Mafinahmen Informationsbedarf
Organisation von Gestreckte Abschlusspriifungen | Welche rechtlichen und organi-
Abschlusspriifungen Flexibilisierung der Zusammen- | satorischen Formen sind méoglich

setzung von Priifungskommis-
sionen

und werden praktiziert?

Uberginge in die Berufstitigkeit

Digitales Informationsmaterial,

Anschlussqualifizierungen

Verlagerung der Beratung in
digitale Formate

Welche Beispiele guter Praxis
gibt es, die modellhaft fir Losun-
gen in der Breite sind?

Verinderung der Bildungsaspi-
rationen durch erfahrene Unter-
schiede zwischen Bildungsgrup-
pen in der Krise (z. B. hinsichtlich
Maoglichkeiten des Home-Office/
mit Vertrauensarbeitszeit): Umo-
rientierung von qualifizierter
Facharbeit hin zu einem Studium

Berufsberatung

Anderung von
Studienpriferenzen von
Auszubildenden

Qualifizierung des Priifungspersonals siehe Handlungsfeld 7: Bildungspersonal und deren Kompetenz

Ressourcenbedarf sieche Handlungsfeld 9: Bildungsgangmanagement

Zu Fragen der Abschlusspriifung siehe Handlungsfeld 10: Priffungsmodalititen

Handlungsfeld s: Weiterbildung, Fortbildung und Umschulung

Problemstellung

Mogliche Mafinahmen

Informationsbedarf

Digitale Formate in
der Weiterbildung

Entwicklung von digitalen
Angeboten

Forderung hybrider Formate
(analoge Prisenz-/Kerngruppen,
digital vernetzt mit Home-
Arbeitsplitzen) des Blended-
Learning

Beispiele guter Praxis bzw.
Entwicklung von solchen in
Modellprojekten

Umschulung in und fiir system-
und versorgungsrelevante Berufe
und Bereiche

Entwicklung entsprechender
Angebote

Flexibilisierung der Forderrichtli-
nien fiir MaBnahmen hinsichtlich
Teilnehmerzahlen/Kursdauer
mit Blick auf die Durchfithrung
von Online-Formaten

Informationen zu Férderbedin-
gungen aus Sicht der Trager der
Weiterbildung in einem Umfeld
mit eingeschrinkten Prisenz-
und Kontaktbedingungen

Qualifizierung des Priifungspersonals siche Handlungsfeld 7: Bildungspersonal und deren Kompetenz

Ressourcenbedarf sieche Handlungsfeld 9: Bildungsgangmanagement
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Handlungsfeld 6: Teilnehmer und deren Vorkenntnisse

693

Problemstellung

Mogliche Mainahmen

Informationsbedarf

Lebens- und Lernsituation von
verschiedenen Zielgruppen mit
dem/im Shutdown (selbstindige
Titigkeit zu Hause fiir den Beruf)

Unterstiitzungsangebote fiir die
betroffenen Jugendlichen, in
Kooperation von Jugendbhilfe,
Bildungseinrichtungen und
Beratungsstellen
Rahmenbedingungen fiir
alleinerziehende Personen oder
pflegende Angehorige

Wie stellt sich die Lebens- und
Lernsituation fiir die Jugend-
lichen dar, insbesondere fiir
Jugendliche mit Bildungsbenach-
teiligungen?

Besteht ein Zugang zu digitalen
Medien, welche Unterstiitzungs-
formen sind konzeptionel zu ent-
wickeln, um Bildungsanschliisse
(wieder) herzustellen?

Welche berufsfachlichen und
welche sozialpadagogischen Un-
terstiitzungen sind notwendig?

Moglichkeiten von verschiedenen
Zielgruppen mit digitalen
Lernangeboten umzugehen

Forderung der Fihigkeiten selbst-
stindig und zielgerichtet mit
digitalen Medien umzugehen

Welcher Umgang mit digitalen
Medien wird von den Zielgrup-
pen gepflegt? Sind ausreichende
Kompetenzen zur systematischen
Nutzung digitaler Medien in
(selbst regulierte) Lernkontexte
gegeben? Gibt es einen Forder-
bedarf?

Wie kann eine digitale Infrastruk-
tur hergestellt werden?

Spezielle Situation von ,benachteiligten Zielgruppen’ siehe Handlungsfeld 1:
Berufsvorbereitung, Berufseinstieg, ﬁbergangssystem

Qualifizierung des Ausbildungspersonals siehe Handlungsfeld 7: Bildungspersonal und deren Kompetenz

Handlungsfeld 7: Bildungspersonal und dessen Kompetenzen

Problemstellung

Mogliche Mainahmen

Informationsbedarf

Umgang des Bildungspersonals
mit dem Shutdown

Betreuung lernschwicherer
Zielgruppen

Kooperation mit anderen
beteiligten Personen und
Organisationen

Schaffung digitaler
Lernumgebungen

Nutzung digitaler
Kommunikationsmedien

Qualifizierungsmafinahmen fiir
Ausbilder, Lehrer, Sozialpada-
gogen, Priifer: berufsbezogen
und in multiprofessionellen
Teams (berufsiibergreifend) zum
Umgang mit dem Shutdown und
der sich daraus ergebenden fach-
lichen und sozialpidagogischen
Anforderungen

Qualifizierung in Hinblick auf die
Nutzung digitaler Kommunikati-
onsmedien

Qualifizierung zur Entwicklung,
Umsetzung und Evaluation von
digitalen Lernumgebungen

Gibt es Best Practice-Fille? Las-
sen sich Best Practice-Fille durch
Modellversuche u. 4. gewinnen?
Welche Ausbildungsanteile/Teile
der Fachschulausbildung lassen
sich in digitale Lernumgebungen
iibertragen? Uber welche Fihig-
keiten muss das Ausbildungsper-
sonal verfiigen? Wie lassen sich
diese Fihigkeiten entwickeln?
Welche Aus-, Fort- und Weiter-
bildungskonzepte greifen? Sind
weiter auszubauen und in welcher
Weise sind sie umzusetzen?
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Handlungsfeld 8: Berufsfelder

FORUM

Problemstellung

Mogliche Mainahmen

Informationsbedarf

Besonderheiten in
der Ausbildung von Kaufleuten

Besonderheiten in der
Ausbildung im Gewerbe und
technischen Berufen sowie im
Handwerk

Besonderheiten in der Ausbil-
dung von Dienstleistungsberufen,
einschlieflich personenbezoge-
nen Dienstleistungen

Besonderheiten in
der sozialpadagogischen
Ausbildung

Besonderheiten in KMU

Besonderheiten in Grofibetrieben

Passgenaue Fordermafinahmen

fir die jeweiligen konkreten

beruflichen Umsetzungsfelder in

Hinblick auf

- Verlagerung von Titigkeiten
ins Home-Office

- Konsequenzen des Shutdown

- Umgang mit Abstandsregeln
und Hygienebedingungen

- Nutzung digitaler Kommuni-
kationsmittel

- Nutzung digitaler Lernumge-
bungen

Wie sehen die Verdnderungen
und der Umgang mit der Corona-
Situation in den einzelnen
Berufsfeldern aus? Was ist berufs-
spezifisch? Welche Unterschiede
konnen herausgestellt werden?
Koénnen Erfahrungen auch in
anderen Berufsfeldern konstruk-
tiv aufgegriffen werden?

Qualifizierung des Ausbildungspersonals siche Handlungsfeld 7: Bildungspersonal und deren Kompetenz

Ressourcenbedarf sieche Handlungsfeld 9: Bildungsgangmanagement

Handlungsfeld 9: Bildungsgangmanagement

Problemstellung Mogliche Mainahmen Informationsbedarf

Ressourcenbedarf Organisatorische Umsetzung und Mitteleinsatz von Mafinahmen

Zeitmanagement (Mengengeriist ergibt sich aus den Mafinahmen der jeweiligen ande-
- ren Handlungsfelder)

Koordination

Technische Ausstattung und
deren Umsetzungsbedingungen

Ermittlung des Bedarfs an technischer Ausstattung fiir angestrebte
digitale Mainahmen (siehe die jeweiligen Handlungsfelder) und
Begriindung des Bedarfs tiber die konzeptionelle Umsetzung digitaler
Medien in den jeweiligen Handlungsfeldern

Handlungsfeld 10: Priifungsmodalititen

Problemstellung

Mogliche Mainahmen

Informationsbedarf

Zwischen- und
Abschlusspriifungen

Erprobung neuer Priifungsfor-

mate, z. B.

- gestreckte Priifungen

- digital durchgefiihrte
Priifungen

usw.

Zulissigkeit von ,open work-

place”/ ,,open book“Online-

Priifungen

Befristete Ausnahmeregelungen

fur digital-schriftliche Priifungs-

formate (Priifung mit dezentralen

Priifungsorten)

Gibt es Best Practice-Fille? Las-
sen sich Best Practice-Fille durch
Modellversuche u. 4. gewinnen?
Welche Priifungsteile lassen sich
in digitalen Priifungen abbilden?
Uber welche Fihigkeiten muss
das Priifungspersonal verfiigen?
Wie lassen sich diese Fihigkeiten
entwickeln?
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4. Schlussbemerkung: Umsetzungsiiberlegungen

Die Zusammenstellung von Problemstellungen und méglichen Mafinahmen mit dem Hinweis
auf notwendige Informationen (Datenbasierung der Mafinahmen zur Problemldsung) ist derzeit
noch unzureichend. Mit dem vorliegenden Papier sollen Impulse dafiir angeboten werden, welche
Mafinahmen sinnvoll sein kénnten, um die Bildungstriger, das Bildungspersonal der beruflichen
Bildung und die Teilnehmenden bzw. Auszubildenden in der Bewiltigung der Corona-Krise zu
unterstiitzen, sodass gewihrleistet wird, dass die Einmiindung in eine Berufsausbildung bzw. der
Einstieg in die Erwerbstitigkeit ermoglicht und erfolgreich absolviert werden kann und zudem die
Sicherung von Fachkriften iiber die Krisenzeit hinaus gewéhrleistet ist.

Die skizzierten Handlungsfelder dienen dabei in ihrer Gesamtheit (siche Abbildung1) als
Strukturfolie, auf deren Grundlage u.E. Unterstiitzungsmafinahmen konzeptionell begriindet,
konkret entwickelt und umgesetzt sowie evaluiert werden konnen. Indem Gestaltungs- und Evalu-
ationsprozesse systematisch aufeinander bezogen werden, ergibt sich im Prozess der Krise gleich-
zeitig die Moglichkeit, an der Bewiltigung der Krise zu arbeiten. Damit kann die vorgenommene
Strukturierung des Problemfeldes auch als Modifikation, Weiterentwicklung und Ausweitung des
in Abschnitt 1 erwdhnten Férderprogrammes ,, Ausbildungsplitze sichern® verstanden werden.

Abschlieend méchten wir feststellen, dass die Corona-Krise nicht nur neue Probleme aufzeigt,
vielmehr werden schon lange existierende Probleme nun deutlich sichtbar und virulent. Insofern
wirkt die Krise als ,Brandbeschleuniger’ Letztlich miissen viele Probleme und Fragen neu betrachtet
werden, die schon seit einiger Zeit auf der Agenda der Berufsbildungsforschung stehen und einer
Losung zugefithrt werden miissen. Sehr prominent ist dabei v.a. das Thema der Digitalisierung.
Auch dieses Thema ist nicht neu, es tritt derzeit nur beschleunigt und fokussierter in den Blick der
Offentlichkeit. Dabei besteht leider die Gefahr, es auf Ausstattungs- und Finanzierungsfragen hin zu
verkiirzen. Tatsichlich geht es aber um digitale Bildung, um digitalisierte Arbeits- und Geschifts-
prozesse und dariiber hinaus um digitalisierte Lebenswelten, die nun und in Zukunft bewiltigt wer-
den miissen und deren genaue zukiinftige Auspragung uns nicht wirklich bekannt ist. Daneben geht

es zugleich auch darum, der sich verschirfenden sozialen Ungleichheit entgegenzuwirken.
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